L. ANNEXES

ANNEXE 1. GUIDE D’ENTRETIEN DES PATIENS
eBréve présentation personnelle et bréve explication du sujet de la recherche et but d

I’entretien
e Demander I’identité du participant : Nom (anonymat), age, occupation, niveau de scolarité.
1. Evénement et historique de la maladie
» Depuis combien de temps étes-vous malade ?
» Comment avez-vous su que vous étiez malade ?
Relance : Qu’avez-vous ressentit au moment de 1’annonce du diagnostic ?
» D’aprés vous, existe-t-il des éléments que vous estimez étre a la base de cette
maladie ?
Relance : Si oui, lesquels ?
» Parlez nous du sens que vous donnez a cette maladie dans votre vie ?
2. Relation avec soignant et prise en charge

» Comment pouvez-vous décrire vos rencontres avec le personnel soignant ?
Relance : Quels genres de rapport entretenez- vous ?
» Que pensez-vous du suivi de votre maladie ?
» Qu’est ce que le médecin vous demande de faire ?
» Rencontrez-vous des difficultés pour observer ce traitement tel que prescrit ?
Relance ; Si oui, Pourquoi et quels sont ces difficultés ? Et
» Hormis ce traitement, quelles sont les recommandations que le Médecin vous a
formulé ?
Relance : Que considérez-vous comme facile ou difficile a observer dans ces
recommandations ?

» Qu’est- ce qui a changé dans votre fagon de vivre depuis qu’on vous a mis sous
traitement ?
»Es ce que le colt des examens et le fait d’aller a I’hopital constituent-ils des
obstacles pour vous ? Comment ?

3. Milieu de vie/support social

» Quelle était la réaction des vos proches par rapport a la maladie ?
» Comment votre relation avec les proche a-t-il été modifié avec votre maladie ?

» Quel est I’apport des relais communautaire dans la gestion de votre maladie ?






ANNEXES 2. GUIDE D’ENTRETIEN DU FOCUS GROUPE DES SOIGNANTS
Introduction en expliquant brievement le but du focus groupe dans le cadre de notre sujet de

recherche

1. Que faites-vous pour diagnostiquer le diabete sucré type 2 a 'HGRK?

Relance : en cas de diagnostic positif, comment I'annoncez-vous au patient?

2. Comment prenez-vous en charge le diabéte sucré type 2 a 'HGRK?

Relance: comment assurez-vous le suivi de la prise en charge de vos patients ?

3. Quels sont les difficultés que vous rencontrez dans le suivi des patients diabétiques?

4. D'apres vous quels sont les facteurs qui influencent I'observance de la prise en charge chez
VoS patients ?

Relance : Quels sont les facteurs sur lesquels vous agissez pour que les patients observent le
traitement?

5. Existe-t-il des facteurs sur les lesquels vous n'avez aucun controle ?

Relance : si oui lesquels?

6. La qualitt de la relation soignant-patient est-elle déterminant dans I'observance
thérapeutique du patient?

Relance : si oui, Comment la relation soignant malade peut-elle influencer I'observance
thérapeutique?

7. D'aprés vous, quel réle I'entourage du patient joue-t-il dans I'observance thérapeutique?



ANNEXE 3. GUIDE D’ENTRETIEN DU FOCUS GROUPE DES PROCHES
Introduction en expliquant brievement le but du focus groupe dans le cadre de notre sujet de

recherche

1. Comment avez-vous recu le diagnostic de la maladie de votre proche?

2. Que représente le diabete sucré pour vous?

3. Qu'est ce qui a changé pour vous depuis que votre proche vit avec le diabete ?

4. Pensez-vous que le traitement mis en place a amélioré la qualité de vie de votre proche ?
Relance : si oui, comment aidez-vous votre proche a observer ce traitement?

5. Pensez-vous qu'il existe d'autres facteurs qui peuvent influencer I'observance de la prise en
charge?

Relance : si oui, lesquels?

6. A votre niveau, comment agissez-vous sur ces facteurs?

7. Comment trouvez-vous le suivi de votre proche par les soignants?

8. D'apres vous, quel réle le soignant joue-t-il dans I'observance de la prise



ANNEXE 4. ATTESTATION D’AUTORISATION DE RECOLTE DE DONNEES
D’UCLouvain.

catholique
de Louvain

Faculté de santé publique (FSP)

ATTESTATION D'AUTORISATION DE RECOLTE DE DONNEES

Je soussigné, Pr J. Morel, certifie que Monsieur NGOBOKA KATI Antoine, née le
2/12/1977 a Bukavu (RDC)

est régulierement inscrit au réle de I'année académique 2017-2018 a titre
académique et suit réguliérement les cours de master en sciences de la santé
publique, option approche communautaire et politique de santé.

Son programme de cours comporte la présentation d’'un mémoire de fin d’études.
Dans le cadre de ce mémoire, Monsieur Ngoboka est autorisé a effectuer une

récolte de données au sein de I'Hépital Général de Kinshasa (ex-mama yemo) du
1 juillet au 10 aoGt 2018.

Certifiée sincére et conforme

Faite a Bruxelles, le 15 mai 2018
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Professeur Jacques Morel
Promoteur du mémoi
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ANNEXE 5. AUTORISATION DE RECOLTE DE DONNES PAR L’'HPGRK

REPUBLIQUE DEMOCRATIQUE DU CONGO
HOPITAL PROVINCIAL GENERAL DE REFERENCE
B.P. :169

KINSHASA I

DEPARTEMENT DE FORMATION ET RECHERCHE

ATTESTATION DE RECHERCHE N° 0672017

Je soussigné, Dr ELONGI M Eﬁef de Departement

de Formation et Recherche, autorise |’étudiant (e) BOKA
Inscrit (e) réguliérement a ...~ . /C Lde mener ses recherches a
’hépital Provincial Général de référence (...............ccoeeeen... ) pour son
travail de fin de cycle.

: Je vous prie de bien vouloir mettre a4 sa disposition la
documentation_et les renseignements relatifs a son domaine de recherche _sur
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