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Introduction

En parcourant différents quotidiens, le lecteurtia non, ne manquera pas de tomber sur
un article qui met en avant le potentiel et déveéspent économique de I'Afrique quelle que
soit I'instabilité politique que I'on puisse retnaer dans certains pays. Tandis que les pays
asiatiques perdent peu a peu de la vitesse enrmdiedéveloppement, I'Afrique prend petit
a petit une place dans les conversations des issegts. On entendra d’ailleurs souvent
parler de ce fameux « momentum » qu'’il ne fautrpées.

Suite a l'instabilité de I'emploi en Europe, I’Adnie apparait aux yeux de certains comme le
nouvel eldorado en termes d’investissement. Datts [mgique, les ressortissants africains en
Belgique ne sont pas en reste quant a I'ambitioncdaquérir ce territoire ou beaucoup de

choses sont encore a faire.

Notre travail tentera de cerner dans quelle melesr@rientations identitaires des immigrés
africains en Belgique ont un impact sur leur engagyg dans l'entreprenariat en Afrique
sub-saharienne. Au-dela de la dimension économdpid’entreprenariat, notre analyse
portera également sur la dimension identitaire. Nwiserons a fournir une analyse des
différentes dimensions de ce statut d'immigré etjwe cela signifie pour ces entrepreneurs
dans l'indentification a leur pays d’accueil etrlpays d’origine. Le but de notre analyse sera
de comprendre les dimensions de ce processus tifidaton qui influencent 'engagement

dans 'entreprenariat en Afrique plutdt que dansdgs d’accueil.

Pour mieux appréhender notre sujet question deereleh, nous lI'avons subdivisé en deux
sous-questions, a savoir :
a) «En quoi la culture des immigrés a-t-elle un impaar I'entreprenariat en
Afrique ? »
Cette question aura pour objectif de nous appamer nouvelle perspective sur la culture
d'immigrés et plus particulierement des africaimsBelgique. Dans cette thématique nous
aborderons la place de I'immigré dans son payscdeit et la fagon dont il se percoit par

rapport a son pays d’origine ou tout autre pays deguel il a un lien.



b) « En quoi les parcours biographiques ont un impact entreprenariat en Afrique ?».
Cette deuxieme question nous permettra ainsi déenat avant I'impact du parcours d’un
individu dans la décision dentreprendre. En effepus observerons les parcours

biographiques de différents entrepreneurs pour cenape leur vision de I'entreprenariat.

Dans la revue de littérature, nous exposeronsifEgahtes définitions de I'entrepreneur, de
'entreprenariat ainsi qu’'un apercu du contexterepreneurial africain. Nous tenterons
ensuite d’appréhender un concept aussi complexecelug de I'identité et de fagon plus
dynamique, celui de l'identification. Nous dévelepgns enfin une réponse a notre question
sous forme d’hypothese et themes clés.

Cette étude se base sur les parcours d’entrepsermiurtout age issu de I'immigration
africaine en Belgigue. Nous avons tenté d’appaner réponse a notre question de recherche
grace au point de vue de difféerentes génératicas.rdcueilli leurs témoignages via des

interviews menées a l'aide de questions ouvertes.

Dans un contexte managérial, mon étude pourra peareux futurs entrepreneurs d’avoir

un autre point de vue sur I'entreprenariat en AfeigQue ce soit en termes de gestion du
personnel, de compétences, d’intégration dans tanamauté dans laquelle ils comptent
investir, etc. les themes rapportés dans cetteegpadirront servir de cahier de départ au

lecteur intéressé.

Cette étude permettra également d’apporter desigéages sur la complexité du statut
d'immigré. Dans un contexte culturel ou cette goesest rarement abordée, cette étude a
pour but de mettre des mots sur certains nondditientification est d’autant plus complexe
a saisir pour un individu qui n’a pas l'occasionlddorder avec sa communauté. Cette étude
s’inscrit donc également dans le cadre d’'un quesément personnel autour de cette

sensation d'étre en porte-a-faux entre deux cudtatda facon d’aborder ce sentiment.

Enfin, bien que le theme de I'entreprenariat aitvemt été abordé dans la littérature, I'apport
de notre étude réside dans une perspective socjabgle la question. J'ai pour objectif
d’aborder une question souvent abordée d’'un pantuk économique et d'y ajouter une

dimension humaine.



Partie 1 : Revue de littérature

Chapitre 1 : L'entreprenariat

1. Qu’est-ce gqu’est I'entreprenariat ?

Plusieurs définitions de I'entreprenariat et dentfepreneur peuvent étre trouvées dans la
littérature. Ainsi par exemple, Rosenfield (201&)rend la définition de Joseph Schumpeter,
dont le travail peut étre considéré comme piondigns le domaine de I'entreprenariat.
Joseph Schumpeter a défini I'entrepreneur commeluk capable de créer de la valeur en
agencant des ressources dune facon nouvelle. Ce cqtactérise la définition
schumpetérienne de l'entreprenariat, c’est dondisgension d’innovation» (Rosenfield,
2013, p.62). Hayton, George et Zahra (2002, p.33i ajue d’autres auteurs (Munemo,
2012 ; Zalio, 2004, p.28Aldrich et Waldinger, 1990, p.112George et Zahra, 2002, p.5)
rejoignent cette définition en abordant I'entremgt comme incluant la création d’une
nouvelle entreprise qui est orientée vers la camiss et qui est productrice d'emploi.

De son coté, Traore (1990, p.8) affirme que la tead'une entreprise privée, son
management et son développement sont indissociables certaines caractéristiques
gualitatives qu’un individu possede, d'ou la néitésde comprendre et d’identifier le type
d’individu qui correspond potentiellement a un epteneur moderne. On peut déceler, dans
toutes les sociétés et a toutes les époques, dasités potentielles d’entrepreneur chez des
individus qui les dissocient des autres.

Drori, Honig, et Wright (2009¢xposent les principales formes d’entreprenatiatiées dans

le champ économique. L'entreprenariat ethniqgueglbfpe la matiere en relation avec les
processus d’immigration, d’assimilation et dadéipm de communautés ethniques.
L’entreprenariat international permet de s’integogur le développement de nouveaux
marchés internationaux et les difficultés spéceguencontrées par les entrepreneurs dans
'acquisition de ces marchés. L'entrepreneur ra@aist celui qui, revenant dans son pays
d’'origine aprés plusieurs années d’expérience psidanelle ou d’étude a I'étranger, se
lance dans une activit¢ économique. Enfin, I'emppriat transnational analyse les

comportements des entrepreneurs transnationauxceartqui migrent tout en développant



des liens économiques entre leur pays d’origine abuveau pays d’installation. Les études
sur les entrepreneurs transnationaux s’intéreskerd a la fagcon dont ceux-ci développent de
nouvelles entreprises commerciales tout en mobtlisenultanément les ressources sociales
et économiques de plus d’'un pays. L'aspect trandhi@r de I'entrepreneur réside de sa
capacité a traverser les frontieres Ces frontiggegvent étre sociales (relations entre
différents groupes) ou physiques. (Rosenfield, 2@l88 ; Drori, Honig et Wright, 2009,
p.101).

2. L’'entrepreneur

2.1. Définition

Dans une tentative de clarification, Fauré (19940) définit I'entrepreneur comme« un
agent économique qui mobilise durablement travadapital afin de produire ou d’échanger
des biens ou services et d’obtenir un revenéldsich et Waldinger (1990, p.1)3ardent
qguant a eux une définition trés générale en défamisl’entrepreneur comme le propriétaire et

gérant d’'une entreprise.

2.2. Approche par les traits ou approche par les faits

Dans la recherche d’une meilleure compréhensiocahecept d’entrepreneur, le lecteur se
trouve face a deux visions que I'on peut considéoenme complémentaires. L’approche par
les traits et I'approche par les faits. L’approgber les traits essaie de fagon objective
d’apporter les caractéristiques du profil type dmtlepreneur. L'approche par les faits
soutient quant a elle que I'entrepreneur est uauacivant d’étre un idéal type. Dans cette
approche, on identifie I'entrepreneur par ce qtdit: sa fonction étant définie, toute
personne remplissant cette fonction est entrepreiveustraete, 1999, p.77).Les partisans de
cette derniére approche soutiennent que les rduw®mevraient se concentrer sur ce que
'entrepreneur fait et non ce qu’il est, étant ddmque I'entrepreneur n'est pas un état
d’existence fixe (Gartner, 1988, p.21).

Etant donné I'abondance de théories en ce qui coades caractéristiques de I'entrepreneur,

les éléments repris ci-aprés ne prétendent pagneé@m de maniére exhaustive tous les



caractéristiques que l'on peut rencontrer dansittéardture. lls permettent toutefois de

développer les deux approches.

Dans la lignée de I'approche par les traits, Trdd890, p.8) associe I'entrepreneur idéal a ce
gu’'on peut appeler un « esprit d’entreprise », gput étre définit comme « I'ensemble des
gualités psychiques qu’exige I'heureuse réalisatiome entreprise. La passion de l'argent,
'amour des aventures, I'esprit d’'invention, etonstituent les traits de I'esprit d’entreprise. »
(Traore, 1990, p.9). Il admet que ces caractéustgne se retrouvent pas seulement chez
'entrepreneur et qu’afin de dissocier I'entrepr@néu non-entrepreneur, il faut ajouter a
I'esprit d’entreprise I'esprit bourgeois qui petteédéfini par des traits tels que la prudence,
la circonspection, la raison, le calcul, I'ordrel’étonomie. Elkan, (1988, p.171) quant a lui
met en avant trois caractéristiques principales @ntrepreneur. La premiere, est la capacité
a percevoir les potentielles opportunités. La dennd, est la volonté d’agir apres avoir percu
l'opportunité et la troisieme, est la capacité damisation.Takyi-Asiedu (1993, p.93),
Gartner, (1988, p.11) et Tshikuku (2001, p.7) nméttpiant a eux en avant la ténacité et la
capacité de pouvoir mener un projet a terme. Spo@#s cités se retrouvent régulierement
dans la littérature traitant du sujet, il convielstne pas généraliser et d’étre conscient de la

particularité de chaque c@géerstraete, 1999, p.78).

Reynolds (1991, p.63), affirme que ceux qui autans de chances de se lancer dans
'entreprenariat seraient ceux avec un diploméeateseignement supérieur, dans la trentaine,
avec déja quelgues années de carriere. Ces castigtes lui permettent d’avancer une
théorie selon laquelle le contexte social et le maimdans le parcours de vie auxquels on
peut associer le comportement entrepreneurial estjuelque sorte prévisibleNotons
egalement que I'environnement, et plus précisémeméironnement social, a une influence
indéniable sur I'acte entrepreneuriale. Tous leentgyde I'environnement de I'entrepreneur
(amis, familles, banquiers, etc.) avec qui il iaggt participent a la définition de son role
d’entrepreneur\(erstraete, 1999, p.160 ; Verstraete, 2000, pHR)effet, I'entrepreneur est
avant tout un acteur local car il crée généralerzeat il vit (Verstraete, 2000, p.77).
Reynolds (1991, p.64) indique d’ailleurs que lesepreneurs qui réussissent leur projet sont
généralement ceux qui lancent leur projet « chez »euc’est-a-dire dans un contexte

géographique familier, faisant ainsi jouant lewstacts.



3. Culture et entreprenariat

Un grand nombre de programmes se sont mis en pm@acéfrigue pour promouvoir
I'entreprenariat. Néanmoins, selon Takyi-Asied®93, p.91) une des grandes lacunes de ces
programmes est qu’ils ne tiennent pas compte dgpdet culturel. Or, les recherches ont

prouvé que la culture a un impact indéniable smtfeprenariat.

Selon Hayton, George et Zahra (2002, p.33) et GeetgZahra (2002, p.5) la culture peut
étre définie comme un ensemble de valeurs, crogaerteeomportements attendus d’'une
région, nation ou organisation. Ces auteurs ajoujaa les valeurs culturelles indiquent le
degré auquel une société considére les comporteraatrepreneuriaux, tels que la prise de
risque et la capacité a penser de maniére indépendeomme étant les bienvenus. Les
cultures promouvant et recompensant de tels coerperits encouragent I'innovation, tandis
que dans les cultures qui renforcent la confornué&s intéréts de groupe et le contrble on

constatera moins de comportement entrepreneurial.

Afin de mettre en lien I'aspect culturel et I'ergrenariat, un grand nombre de recherches
font référence aux travaux de Hofstede. Les travdenHofstede ont permis de mettre en
lumiére des aspects significatifs d’'une culturepemmettant de comprendre les différents
comportements. Les dimensions de la culture qut soovent étudiées dans le cadre de
'entreprenariat sont : individualisme-collectivism féminité-masculinité, distance par
rapport au pouvoir, indice évitement-incertitudeffédents chercheurs (Hayton, George et
Zahra, 2002, p.34Takyi-Asiedu, 1993, p.93ont pu mettre en avant que lI'entreprenariat est
facilité par les cultures ou l'on retrouve un plgiand niveau d’individualisme, un faible
niveau d’évitement de l'incertitude, un faible rawedans le degré de distance par rapport au
pouvoir, un haut niveau de masculinité. L'argumgénéral serait qu’au plus on s’éloigne de
cette description culturelle « idéale » au moissiizeaux d’entreprenariat seront élevés. Ces
relations ne sont néanmoins pas constantes daemfes(Hayton, George et Zahra, 2002,
p.35).

La distance au pouvoir mesure I'étendue des inégatians une société. Cette dimension ne
mesure par le niveau de distribution du pouvoirsdame culture donnée, mais analyse plutét

le ressenti du peuple. Un score élevé signifie lggemembres de la société disposant de



moins de pouvoir acceptent leur condition et oreolss une plus grande dépendance envers

ceux qui ont le plus de pouvoir

Dans ce domaine I'Afrique de Ouest et de I'Est r@spectivement obtenu un score de 77 et
64, ce qui soutient les théories selon lesqueliesdlations hiérarchiques sont autoritaires et
la structure de la société verticalBakyi-Asiedu, 1993, p.92). On observe également un
indice faible du collectivisme en Afrique de I'Oues de I'Est (respectivement 27 et 20), ce
qui implique que dans ces cultures, les intérétsgdaupe prévalent sur les intéréts

individuels. Le mot d’ordre dans ces sociétés egidrtage et le sacrifice pour les siens (le

concept d’appartenance peut s’étendre dans ces aas groupe tres large).

L’indice d’incertitude permet de considérer la taléce d’'une société pour lincertitude et
'ambiguité, mettant ainsi en lumiere la facon dané société gere les situations inconnues,
les évenements inattendus et I'anxiété face augament. Les cultures qui ont un indice
élevé sont moins tolérantes face au changementtdéémdance a minimiser I'anxiété face a

'inconnu en mettant en place des régles rigides,rdglements et/ou des lois.

La dimension de masculinité contre féminité medareiveau d’'importance qu’une culture
accorde aux valeurs masculines stéréotypes tallesapsurance, I'ambition, le pouvoir et le
matérialisme, ainsi gqu’aux valeurs féminines stiges telles que l'accent mis sur les
relations humaines. Les cultures dont le scoreééxsté sur I'échelle de la masculinité
présentent généralement des différences plus éeslentre les genres et ont tendance a étre

plus compétitives et ambitieuses (Takyi-Asiedu,3)99
4. Entreprenariat africain
4.1. Caractéristiques du marché africain
Un grand nombre d’études sur I'entreprenariat aiinice sont développées dans les années
1950-1960. Ces études ont été publiées dans lextendes mouvements d’'indépendance et

mettaient davantage I'accent sur les lacunes ddocems économiques (Rosenfield, 2013,
p.58). Rosenfield (2013) cite notamment Yves-Arigaéré (1994) qui a produit une analyse



sur les obstacles aux développements de I'entrapeg¢ren Afrique. Dans son étude, il a

distingué trois domaines patrticuliers.

Les obstacles politiques concernent essentielletesniuttes de pouvoir. En effet la classe
politique au pouvoir aura tendance a I'entreprenaafin de favoriser une logique
patrimoniale et clientéliste de certaines éliteltigpoes (Rosenfield, 2013 ; Delaye, Duru et
Okamba, 2011, p.182T;shikuku, 2001, p.R Les barrieres administratives, I'insécuritéat |
corruption sont également a prendre en compte. @m eonstater que dans certains cas, le
temps engagé par les entrepreneurs dans les déasadministratives a pu étre réduit de
90% et les prix de ces démarches de 75% une &ssadtions menées dans ce sens (Gad,
2012, p.71). Les recherches de Munemo (2012, mhbi)permis d’identifier la stabilité
politique et la dérégulation aux niveaux des estrg@mme ayant des effets positifs sur la
creéation d’entreprises plus significatifs danspeays africains. Les gouvernements africains
jouent donc un rble déterminant. Certains ont éééilment découragé I'’émergence du
capitalisme africain, d’autres ont procédés a dmdgs vagues de nationalisation (donnant

ainsi plus de pouvoir aux plus hauts placés) (EIR&88, p.177).

Au niveau des obstacles économiques, Yves-AndrééFaloservera notamment une faible
productivité, un secteur agricole dominant, de lé&sbinvestissements, acces difficile au
crédit, des équipements et infrastructures inaxistau défaillants, etc. Bien que les études
d'Yves-André Fauré datent de plus d'une décenreedéveloppement spectaculaire de
certains segments des économies africaines neepgras de remettre en question ces

constatations qui restent encore d'actughiehetri, 2011, p.9 ; Naudé, 2010, p.7).

Un probleme majeur qui semble bloquer le dévelomrgnen Afrique est le manque
d’employés possédant les compétences adéquategréVigl’'un grand nombre de pays
africains investissent largement dans I'éducata®s, investissements ne rapportent pas les
résultats escomptés (Rosenfield, 2013, p.59; @&d,2, p.70 ;Kshetri, 2011, pl.0;
Tshikuku, 2001, p)B Kshetri, (2011, p.12) ajoutera également une maevgestion des
ressources humaines et la présence du marché gifocomme grandes barrieres a
'entreprenariat en AfriquePar exemple, en 2006 on estimait que 42% du cooaner
s’effectuait dans le cadre de I'économie informéHehetri, 2011, p.12). Le secteur informel
se réfere aux entreprises qui operent en dehocadhe des institutions formelles (Verstraete,

2000, p.244). Chigunta et al (2005, p.18) affrmgoe ce secteur a un grand succeés en



Afrique de par sa concordance avec les valeurde®eaa son adaptabilité aux ressources,
technologies disponibles et aux conditions socmémiques. L’économie informelle reste
par conséquent un élément majeur dans la créatonptbi et de revenus en Afrique. Elle
représente un des rares moyens pour les entrepseteunettre en place leur projet dans ce
systeme ou de telles initiatives sont mises a @aigunta et al, 2005, p.19 ; Verstraete,
2000, p.245).

Un grand nombre d’auteurs dans la littérature ondigné le fait que I'Afrique a quelques
étapes de retard sur 'Europe en ce qui concerndéleloppement économique et le
développement de l'entreprenariat. Traore (199@) @ffirmait d’ailleurs gqu’ « on est
fortement tenté d’affirmer que les normes de régpraet de fonctionnement de I'économie
africaine sont quasiment celles de I'économie [pialiste européenne.» L'économie
africaine est principalement une économie de dé&peos de subsistance dont le
fonctionnement est dirigé par le traditionalisméftique a intégré les modes de gestion des
entreprises modernes via la colonisation. La dégséion n’a pas abouti a la disparition du
mode occidental de gestion qui cohabite toujourscale mode de gestion traditionnel
(Delaye, Duru et Okamba, (2011, p.182). «En pratides nationaux se sont confrontés a un
probleme majeur : faire coexister trois systemepetesée : deux importés, un rationnel et
individuel (capitaliste), l'autre rationnel et cadkif (socialiste) ; un local, traditionnel et
familial voire clanique» (Delaye, Duru et Okamba011, p.182). L'adéquation entre ces

deux systemes pose toujours question.

Traore (1990, p.12) avait déja émis quelques pigbes motiver I'émergence de la culture
entrepreneuriale en Afrique. Il mit tout d’aborddtent sur le développement de I'éducation
et de la formation pour apporter une réponse aoklpmes généraux du développement

socio-économique.

En ce qui concerne I'éducation, il lui semblainpordial de mettre I'accent sur la formation a
la gestion d'entreprise et l'ouverture des entsm®i déja existantes comme moyen
d’acquisition de nouvelles connaissances et de eltmsvméthodes, plus efficaces, de travalil
et d’organisation. Cette deuxieme proposition maisenvisageable qu’a la condition que
'entrepreneur désire et ait les capacités potkegieindispensables a [lintroduction
d'innovation. Ce qui lI'a amené a souligner l'im@orte de [Iidentification et du

développement des capacités personnelles potest@kntrepreneur : qu’elles soient innées
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('influence héréditaire ou les prédispositions negiues) ou acquises a la suite de
I'acquisition d’'un savoir. Il citera notamment pieisrs domaines sur lesquels les chercheurs
devraient porter leur attention : la recherche désions ou d’opportunités, la recherche de
renseignements, la perspicacité, la prise de risqakulés, la persuasion et la création d’'un
réseau de contacts (relations professionnelles’agtiti€), la confiance en soi, etc. Ces
compétences pourraient étre développées via degsgpnmes essentiellement orientés vers
'entreprenariat et I'innovation (DeJaeghere et 88x2014 ;Kshetri, 2011, p.16 ; Takyi-
Asiedu, 1993, p.91 Méme si de plus en plus d’africains ont une fation en technologie, ils
n’ont pas nécessairement les talents commerciagmtegpreneuriaux nécessaires pour mettre
en place une entreprise florissante. On dit géagéraht que les entrepreneurs africains sont
compétents pour diriger de petites entreprises maisquent les compétences techniques et
I'expérience pour diriger de plus grandes entregri€es lacunes sont comblées par I'emploi
de managers expatriés (Elkan, 1988, p.176).

Plus tard, Munemo (2012, p.11) ajoutera la néteesiavoir un cadre politique stable afin
d’avoir un cadre économique dans lequel les ergrequrs ont envie d’investir.

Il nous semble toutefois important de noter quepkags africains sont hétérogéenes dans leurs
politiques visant a promouvoir I'entreprenariatAfrique du Sud est le pays le plus avancé
dans ce domain&ghetri, 2011, p.26).

4.2. Caractéristiques de I'entrepreneur africain

Ayant précédemment exposé une vision assez gerggalentrepreneur, nous abordons a

présent une description des caractéristiques dedjereneur africain.

A partir des années 90 et du constat du développiedeela dynamique entrepreneuriale, les
travaux se portent essentiellement sur les caudes eonditions du succes d’entrepreneurs
africains (Rosenfield, 2013, p.59). Bien avant celalkan (1988, p.171) identifiait que

I'entreprenariat africain aurait plus de chancestrd’ un succés s'il passait par une petite
entreprise. En effet, beaucoup de grandes entespast été échec (si on ne prend pas en

compte les différentes aides recues par les Etats).

Traore (1990) décrivait a I'époque I'entreprise coenun prolongement de I'économie
domestique ou I'entrepreneur était un véritablef cieefamille, les recettes engendrées par

'entreprise devaient servir au prestige de la fengit aux dépenses et I'on pouvait observer
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une prédominance du caractere informel dans tauadpects de I'entreprise. Dans cet esprit
familial, 'accumulation reposait essentiellement des motivations affectives et le concept
d’entreprise « personne morale » semblait ne paseexians la conscience de I'entrepreneur
traditionnel (Traore, 1990, p.10). Elkan (1988, 7@ identifie les entrepreneurs africains
comme provenant généralement de quatre sourcedfsérve tout d’abord, les personnes
provenant du secteur informel. La plus part desdga entreprises industrielles, surtout en
Afrique de I'Ouest, sont a l'origine des entrepsisgu secteur informel. Il observera
également les anciens employés de larges entreplisepatriés dans la méme industrie, les
anciens commercants, des politiciens qui sont develes entrepreneurs a mi-temps. Les
entrepreneurs travaillant auparavant dans le seatdarmel et les anciens commercants
n'ont généralement pas d'éducatiodn constate qu’'en Afrique une grande partie des
entreprises sont détenus par des étrangers (TshiR0R1, p.12).

En Afrique, aujourd’hui, I'entrepreneur ayant legractéristigues exposées précédemment
(Traore, 1990, p.9) est assez difficile a troukeAfriqgue manque cruellement de potentiel
d’entrepreneur de qualité, ce qui explique le cbronomique de ces sociétés (Traore, 1990,
p.9 ; Takyi-Asiedu, 1993, p.91IIshikuku, 2001, p.1)2

L’Afrique a le taux le plus bas dans le monde emmes de création d’entreprises.Par
exemple, entre 2004 et 2009, les chiffres concértmmoyenne nationale de nouvelles
entreprises par an montraient que dans les paydap@és il y en avait environ 55 000, 35
000 en Amérigue du Sud, 14 000 en Asie du Sud eemsent 9000 en Afrique Sub-
saharienne(Munemo, 2012, p.1). L'Afrique a toujours été laiodbgdu monde qui offrait les
plus mauvaises conditions pour le développemeral let I'investissement étranger. Bien
que certains efforts aient été faits pour stimuéelsecteur privé, leurs impacts semblent
encore faibles (Gad, 2012, p.70).

5. Entreprenariat ethnique

Selon Aldrich et Waldinger, (1990, p.112), le methnique” fait référence aux différences
entre différentes catégories de personnes. Quamiie< ethnique » est associé a un groupe,
cela impligue que les membres de ce groupe ont eceréaine conscience de leur

appartenance, une origine, culture commune, etegugutres pergoivent ces caractéristiques.
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Pécoud, (2005, p.385) apporte une distinction edénex dimensions de la catégorisation
« ethnique». Elle peut d’abord avoir un sens dpstrdans lequel cas elle ressemble tout ce
qui est lié aux processus migratoires et les écagmethniques sont composées de toutes les
activités commerciales des entrepreneurs d’origimmigrée.

Dans une deuxiéme perspective, ethnique peut awoiaspect plus analytique et faire
référence a un mode de fonctionnement commeraigbtplju’a I'origine des entrepreneurs.
Les économies ethniqgues dans ce cas-ci sont aewsactivités commerciales qui, parce
gu'elles sont en rapport avec les populations sssie I'immigration, présentent des
caractéristiques différentes de I'entreprenariat lde majorité. Dans cette deuxieme
perspective, les liens sociaux de type ethniquer@pt aux entrepreneurs un certain capital
social et un réseau qui contribue au succés conmhert facilitant I'acces a l'information, a
la main d'ceuvre ou au capital financier (Pécou@520.385 ; Santelli, 2010, p.398Aldrich

et Waldinger, 1990, p.1)2Ces réseaux influencent également I'acquisities compétences
qui se fait souvent informellement aupres d'unegmgneur du méme groupe.

Pécoud (2005, p.386) soutient d’ailleurs que kitieité permet de comprendre comment les
immigrés, dont les compétences, l'expérience cowialer et la crédibilité aupres des

banques sont généralement limitées, surmonterthstacles et deviennent entrepreneurs.»

Dans le domaine de I'entreprenariat ethnique, i@gatix s’'effectuent notamment autour de
deux théories principales. La premiéere théoriegtelfdmener a une meilleure compréhension
de la capacité de certain groupes de migrants alajgyer, davantage que d’autres, des
activités de type entrepreneurialdrich et Waldinger (1990, p.113putiennent que certains
groupes ethniques, plus particulierement dansdmigre et seconde génération de migrants,
auront un plus grand taux de création d’entrepgise d’autres. Cet argument est soutenu par
de nombreux chercheurs qui soutiennent que cestdraditions ethniques contiennent des
pratigues économiques qui peuvent s’avérer utilamsi, selon eux, les niveaux
d’entreprenariat dans un certain groupe ne peuétr® expliqués uniquement par les
caractéristiques des entrepreneurs. Une analysilesoet culturelle leur semble plus

adéequate.

La seconde théorie met en lumiére l'efficacité @atreprenariat ethnique comme moyen
d’assurer une mobilité sociale. Les recherchesapbrsur les pratiques commerciales

développées par les entrepreneurs migrants ontigpeten mettre en avant que celles-ci
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reposaient sur des logiques ethniques, que cedang la facon de mobiliser de la main-
d’ceuvre, du capital ou encore dans le fait de éeialiser dans la vente de produits destinés

a sa communauté d’origine (Rosenfield, 2013, p.BR-6

6. Transnationalisme

Bien que la question entrepreneuriale occupe uaeepimportante dans le domaine des
sciences économiques, le questionnement sur lfmemeur migrant n’y prend qu’une place
marginale (Rosenfield, 2013, p.62). Les recheréheg sujet ce sont davantage répandues

depuis le début de I'engouement envers le traramaisme.

Comme le souligne Rosenfield (2013, p.57), I'imalyemigrant, et plus généralement de
I'étranger est depuis longtemps, dans les textedafieurs de la sociologie des migrations,
associée a I'image du commercant. Bien que le naimalisme ne soit pas une nouveaute,
ce processus s’est considérablement accru sodet ldé deux changements majeurs : la
précarité salariale qui incite les immigrés a recher d’autres voies d’insertion économique

et I'état des moyens de communication et de tramg¢pantelli, 2010, p.394).

Le transnationalisme fait référence aux liens qgeimmigrés entretiennent et tissent avec
leur pays d'origine ou avec des compatriotes vidant d'autres pays (Pécoud, 2005, p.383 ;
Portes, 1999, p.16Loch et Barou, 2012, p.1; Fibbi et D’amato, 20p&, ; Barou, 2012,
p.147).Un élément essentiel du transnationalisme est lapicité des activités auxquelles
s'adonnent les immigrés a la fois dans leur sociétégine et d'accueil. Contrairement aux
idées regues sur la migration, les transmigrantsitraanent, établissent et renforcent de

multiples liens avec leur pays d’origine (Walding2006, p.30 Barou, 2012, p.147

Pour une meilleure compréhension du transnatianelit.och et Barou (2012, p.9) et Fibbi
et D’amato (2008, p.7) soulignent « qu’'une méthbaan adaptée au champ de recherche
transnationale doit se garder d’abord d’essengiali®s notions comme I'Etat, la nationalité
ou l'ethnie et les chercheurs doivent s’interrogi@r leur position propre qui ne peut étre la
méme selon qu’ils sont eux-mémes issus de paysigfation ou d'immigration.» Ainsi
'approche du transnationalisme a pu se positignens le champ de la migration, comme

une sorte de troisieme voie entre I'option de liagation et celle du retour. Dans le contexte
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actuel de mondialisation, les immigrés participtéa vie de plusieurs sociétés et permettent
de repenser l|'opposition entre intégration/ assitith et retour. Ce contexte de
mondialisation des échanges économiques, d'infeasdn des mobilités et de
développement des nouvelles technologies de linébion et des communications, favorise
ces pratiques en permettant de gérer des projetsogiques a distance (Santelli, 2010,
p.394 ;Portes, 1999, p.)6«Les migrations transnationales remettent en cksskgiques
d'appartenances nationales et débouchent sur deeltesuformes de diaspora» (Pécoud,
2005, p.383).

D’un point de vue manageérial, les entreprises tratisnales ont la particularité de combiner
un capital financier et un savoir-faire commerawttenus dans le pays d'accueil et des
réseaux socio-familiaux qui assurent une certa@cergé de l'investissement et réduisent les
colts d'exploitation dans le pays d'origine. SeRortes (1999, p.16) kémergence des

communautés transnationales est liee a la logiggrerdu capitalisme : elles voient le jour
pour répondre aux intéréts et aux besoins des tiegears et des employeurs des pays
avanceés. » Alors que les grandes entreprises campte leur puissance financiére, les

entrepreneurs immigrants dépendent entierememudeépital socialRortes, 1999, p.19).

On notera également que les pratigues commerddasnationales peuvent prendre une
forme circulatoire ou on peut observer des entregres en contant mouvement au gré des
opportunités commerciales (Pécoud, 2005, p.388e$ 01999, p.18). €es entrepreneurs
sont au minimum bilingues, et passent facilemeahd'culture a l'autre ; ils possedent
souvent un domicile dans les deux pays et pourstikes activités économiques, politiques
et culturelles qui nécessitent leur présence dams dt l'autre a la fois. Il est toutefois
important de noter que tous les immigrés ne sord ipapligués dans des activités
transnationales, et que tous leurs compatriotesom¢ pas touchés par leurs incidences»
(Portes, 1999, p.22Jibbi et D’amato (2008, p.14) soulignent que lapplt des activités
économiques transnationales recensées sont plussagque le soutien au développement de

la région d’origine des migrants.

Selon Santelli (2010, p.394), Portes (1999, p.A&)rich et Waldinger, (1990, p.125) et
Fibbi et D’amato, (2008, p.14¢ projet entrepreneurial répond soit & une gjratgour tenter
de s’en sortirviter les travaux dévalorisés et sans avenir gque $ociété d'accueil leur

assigne soit a une volonté de développer une activitdgssionnelle, renforcant la réussite
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en termes socio-économiquésch et Barou, (2012, p.10) affirment quant a que seules
des personnes appartenant a une élite issue destiong de travail peuvent prétendre jouer
un réle de leader dans les activités transnatisndle ajoutent que la relative proximité
géographique et I'appui institutionnel apporté lparautorités du pays de résidence et parfois
celles du pays d’origine ont une incidence surplediques transnationales. En effet, quand
les distances sont grandes et les liens entre HEtai®s denses, on observe que le
transnationalisme se limite aux transferts de foetlsaux projets « classiques » de
construction de maisons ou d’acquisition de biesrssde pays de départ et gu’ils déclinent
ensuite avec les générations nées dans le paysudiadC’est ce qu'’ils observent notamment
dans le cas des migrants d’Afrique subsahariennErance et au Royaume-Uni (Loch et
Barou, 2012, p.10). En ce qui concerne les trarssfée fonds (transferts privés et les
épargnes constituées appartiennent aux migratéeetrs familles), ceux-ci ont au cours des
dernieres années, dépassés les flux d’aide pubfigu#eveloppement apportée par les pays
de 'OCDE (Dumont, 2007, p.194). Ceci a conduitt@iess observateurs a penser que les
transferts de fonds pourraient jouer un plus gredld pour stimuler les investissements
productifs dans les pays d'origine, et par la mé&aneriser le développement économique et

social.

En conclusion, cette partie aura permis déclairts différentes dimensions de
I'entreprenariat. Dans une premiére partie nousigwgfini I'entreprenariat et I'entrepreneur
selon des définitions que nous avons pu trouves tmtittérature. Ces définitions nous ont
permis d’aborder les deux approches concernanéfiaition de I'entrepreneur : I'approche
par les traits et I'approche par les faits. L'amb® par les traits définit I'entrepreneur selon
des caractéristiques qui mettent en lumiere un igpa. L'approche par les faits quant a elle
identifie I'entrepreneur par ce qu'il fait. Ces deapproches ne se contredisent pas et sont
généralement considérées comme complémentairenGesiaméene a penser qu’il serait vain
de tenter de dresser un portrait de I'entreprenBious considérerons donc simplement
'entrepreneur comme celui ayant lancé sa proptecgrise. Nous avons pu également
evoquer cette dimension dans le contexte africaigsaavoir pu souligner I'importance de la
dimension culturelle dans I'entreprenariat en sdilit les dimensions développées par
Hofstede pour évoquer une description culturelidéale ». Dans le contexte africain, nous
avons pu exposer certaines caractéristiques duhénafticain et de I'entrepreneur africain ;
En ce qui concerne le marché africain, nous avensopstater que beaucoup de reproches

sont émis a I'égard de la gestion du continentceBiains reproches pourraient s’averer étre
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vrais, nous nous gardons bien d’adopter une agtirttinocentrique en considérant les faits
exposes comme révélateur d’'un dysfonctionnemerivipdodu systeme. Les auteurs évoques,
traduisent généralement du point de vue capitatistéa réalité africaine. Nous considérons
gue certains reproches évoqués, tels que le ré@wdomique, pourrait au contraire étre
révélateurs d’'une facon de fonctionner differententbdele occidental et qui mérite d’étre
pris en considération sans termes réducteurs. €gggément dans cette ligne de pensée que

nous considérons la description de I'entreprengrigain.

Nous avons ensuite développé notre réflexion coaecerle contexte de I'immigration en

abordant I'entreprenariat ethnique et de ce qarginoignage de I'engagement de certaines
communautés dans I'entreprenariat. La notion destrationalisme nous a ensuite permis
d’évoquer la complexité desliens que les immignésetiennent et tissent avec leur pays

d'origine ou avec des compatriotes vivant dangré'spays.

Nous allons & présent aborder la notion « d'idéatit. Nous développerons ce concept au
niveau de lindividu. L'individu étant dans notréude représenté par I'entrepreneur. Nous
evoquerons la complexité de l'identité et du presoesdynamique qui y est associé :
l'identification. Nous clarifierons également lalation entre identité, entreprenariat et

immigration.
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Chapitre 2 : Identités

1. Qu’est-ce que l'identité ?

L’identité est un phénoméne complexe auquel on geporter plusieurs définitions diverses
et variées. L'identité se retrouve entre simildadet différences ; objectivité et subjectivité ;
individuel et collectif ; permanence, contextuaétéransformation (Duchesne, 2010, p.7 ; de
Gaulejac, 2002). Une approche de l'identité ouidestités (si on considére un point de vue
plus social, au niveau d’'un groupe) permet d’apgnéler la question « qui sommes-nous ?
Qui sont-ils ? » (Duchesne, S., 2010, p.7). De gaal (2001) oppose deux formes
identitaires : les formes communautaires et lesiésr sociétaires. Les premiéeres se fondent
sur le fait que chaque individu se définit et @éfini a partir d’'une appartenance a une
communauté et de la place gqu’il y occupe. Les sdegnmettent en avant le fait que chaque
individu se définit alors par une multiplicité dj@grtenances qui peuvent changer au cours de

I'existence.

Dans la littérature deux visions permettent de eelannotion d’identité. D’une part, la vision
objectiviste définit I'identité a partir d'un cemanombre de critéres déterminants, considérés
comme obijectifs qui témoignent de I'origine commutee langue, la religion, la psychologie
collective ou « personnalité de base », le tergta@tc. Benarab (2012, p.145) aborde
notamment I'apprentissage de la langue maternelente un élément primordial dans la
construction de l'identité des enfants d'immigr®scet apprentissage n’est pas mis en place,
'enfant risque de faire face a une appartenandéfime. La langue et les patrimoines
culturels permettent, selon lui, une meilleure gnéion dans le pays d’accueil. En effet, une
fois l'individualité est solidement construite et pensée structurée, le contact extérieur

apparait comme une richesse et non comme une lpegrtur.

D’autre part, la vision subjectiviste soutient dugentité ne peut étre considéré comme un
phénomene statique ni réduite a ces attributse@edion considere l'identité ethnoculturelle
comme « un sentiment d’appartenance ou une iditdn a une collectivité plus ou moins
imaginaire (selon les représentations que les ithgsvse font de la réalité sociale et de ses
divisions) » (Molina Luque, 2002, p.63). Il ne stagas de choisir une vision plutét qu’une

autre mais bien de faire une combinaison des demx perner la complexité de ce
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phénomene qu’est l'identité. Les chercheurs s’etdget aujourd’hui a ne pas considérer
l'identité comme un ensemble d’éléments immuablessmlutét « comme le résultat d’'un
processus individuel constitué d’identificationsi gexpriment dans des roles dont les
composantes varient et se combinent differemment pacun tout au long de sa vie»(De
Villanova, 2008, p.81).

Enfin, de Gaulejac (2003) souligne le fait qu’€dnvient de situer l'identité comme lieu de
cristallisation des contradictions sociales, faads et psychiques. On le repére aisément a
partir des trajectoires de tous ceux qui, travepsgsune double appartenance culturelle ou
sociale, sont conduits a : défendre une identitérilg, a revendiquer leur double
appartenance, a s'affirmer a partir des conflies cglle-la peut engendrer. » Nous pourrons
analyser cette double appartenance culturelle i#snsas de citoyens issus de I'immigration.
En effet, que ce soit dans leur pays d’origineear pays d’accueil, ces immigrés ne peuvent
prétendre avoir une seule appartenance cultutelléacon dont ils percoivent leur identité et
la fagon dont elle est pergue par les autres pativip étre source de contradictions. Dans ce
contexte, le concept « d’identification » nous pettna de cerner la complexité des
phénomenes qui peuvent étre observés. L'identificagést un mécanisme fondamental de
lidentité et peut étre définie comme « un procespsychologique par lequel un sujet
assimile un aspect, une propriété, un attribut 'detre et se transforme, totalement ou
partiellement sur le modele de celui-ci » (Laplaneh Pontalis, 1967, p.187 cité dans Amin,
Poussin et Martinez, 2008, p.28). Amin, PoussiMattinez (2008, p.28) soulignent le fait
gue ce processus d’identification permet a l'individe saisir son appartenance sociale qui
lui fournit des normes, des valeurs et des repéeese gu'il est et de ce gu'il nest pas et
trace les frontiéres entre « Nous » et « Eux »ddritification s’apparente finalement a un
processus réeciproque : « l'individu se reconnatisdées modéles identificatoires et les
prototypes valorisés par la communauté, cette éiermeconnaissant l'individu comme I'un

de ses membres » (Lipiansky, 1998 cité dans Anons&in et Martinez, 2008, p.28).
2. ldentité et entreprenariat
Santelli (2010, p.395) met l'accent sur le fait equ’plus de I'aspect économique de

I'entrepreneuriat, le projet d'investissement edigrau processus de construction identitaire.

Leur projet permet de mettre en lumiere la facont des entrepreneurs se projettent dans la
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société d'accueil, comment ils pensent étre pegtuse qu’ils entreprennent pour y étre
reconnus. Dans son analyse de la constructioniidieatde citoyens francais descendants de
familles immigrées, il évoque ce sentiment d’étdisi et de la-bas » a la fois.

Santelli (2010, p.396) dtoch et Barou (2012, p.7A)tilisent le concept de parcours pour
appréhender I'émergence des motivations a inveatis le pays d’origine. Ces motivations,
se construisent autant au cours des histoiresithatites (niveau micro) qu’en lien avec les
contextes sociaux. Selon eux, les parcours bibguaes permettent d’accéder aux
trajectoires familiales et les contextes sociaupagtir desquels on peut comprendre les
positions occupées dans I'espace social, les weréférence et les aspirations. Méme si
on admet que l'individu dispose d’'une capacité ul,aify est indéniable que cette capacité
d’action dépend du contexte dans lequel il estréns€ette affirmation permet de cerner la
nécessité de mieux comprendre les différents él&amgni composent la vie sociale de
chacun. « Reconstituer les parcours individuelsmpera la fois de souligner les
caractéristiques sociales décisives dans I'actionwektir et les différents niveaux intervenant

dans la prise de décision » (Santelli, 2010, p.397)

Fibbi et D’amato (2008, p.18) mettent en lumieregyleestion de I'éventuelle contradiction
entre les activités transnationales et I'intégratie@s immigrés dans la société de résidence a
travers deux points de vue. Dans une premiére wptigcertains considérent le
transnationalisme comme opposé a l'assimilationrsatjue dans une seconde optique, ces
deux options sont compatibles. La significationditiannelle de I'assimilation comporte
l'idée d’absorption, ainsi, le maintien des liensciaux avec le pays d'origine apparait
comme contradictoire. Fibbi et D’amato (2008, p.48)tiennent qu’il ne saurait y avoir de
contradiction entre investissement dans les aéfivitansnationales et intégration dans le
pays d’'immigration puisque l'intégration ne compgopas la perte de l'identité culturelle

propre, mais une implication plus forte dans umeaunivers culturel et social.
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3. ldentité et immigration

3.1.Diaspora

Selon Bordes-Benayoun, (2012, p.14) le terme dspdira « tend a désigner toute forme de
migration, mais aussi de communauté d’appartenahaie reconnaissance mutuelle, sans
nécessaire déplacement géographique. » Le méeiaigr de la problématique des diasporas
est certainement d’avoir replacé les migrants dangaste espace, plus large que celui reliant
pays de départ et pays d’arrivée. Ce terme pouaanit plusieurs dimensions, Rosenfield
(2013, p.76) évoque le concept de « diaspora coniater et le définit comme« groupe qui
met a profit une méme appartenance ethnigue psoudée des problemes techniques liés a
une activité commerciale commune. »Le commerce et entrepreneurs se base sur la
creation de réseaux d’approvisionnement grace asysiéme de confiance. Le lien
diasporique est producteur d’échanges et de riekegsi permettent d’affermir la position
des différentes communautés au sein des pays daqgsels leur exil les a amenées a
s’installer (Barou, 2012, p.149 ; Portes, 19998p.Eibbi et D’amato (2008, p.11) ajoutent
gue les liens transfrontaliers devraient étre lass pléveloppés chez les groupes qui

connaissent une immigration récente et numériquemgortante.

Dans le concept de diaspora, « ici, la-bas, adleyrsont autant d’espaces d’identification.
« Ici », dans un territoire d’installation, de p&gs ou de circulation, dans lequel la diaspora
cherche a avoir un pied-a-terre en créant par ebeedgs micro-territoires leur rappelant leur
territoire d'origine. « La-bas » le(s) pays de dfs¥et de retour(s) avec lesquels une
population diasporique essaie de maintenir un fierserait-ce qu’imaginaire. « Ailleurs »
étant les territoires de destination possible @ules membres de la famille ou du pays sont
installés) (Bordes-Benayoun, 2012, p.25 ; Brun2a0y, p.328).

La composante essentielle de l'identité de la diesgest la mémoire collective pour faire
face a la perte du territoire d'origine. « En diasp les vecteurs de la mémoire
communautaire sont la langue, I'éducation dananailfe et a I'’école (maison familiale, bati-
ment scolaire), la religion (sanctuaires), la \8saxiative (batiments associatifs), mais aussi
certains lieux ou espaces publics (monuments, iguathniques, restaurants, cimetieres...)

et les rituels commémoratifs qui leur sont associ¢Bruneau, 2007, p.329)
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Notons néanmoins que toutes les migrations n’absenit pas a la constitution de diasporas,
méme quand elles ont une forte pratique du tramsraisme. Certaines s'intégrent
totalement, au fil du temps dans la société ots elieent et abandonnent toute relation avec
leur terre ancestrale. D’autres communautés caestit dans le pays d’accueil des
communautés repliées sur elles-mémes qui ne fréepteplus leurs compatriotes présents
dans d’autres pays. Ces derniéres ne sont pagddéodss comme des diasporas étant donné
gue l'identité de diaspora se construit sur la cmmee d'un lien avec plusieurs
communautés dispersées (Schnapper, Costa-Lascowitilye 2001, p.14; Barou, 2012,
p.149). La diversité des processus identitairegmi@s dans les recherches de Barou (2012,
p.164) I'on amené a conclure qu’il n'est guére pmesde parler actuellement de diaspora
noire en Europe, au sens ou cette notion impligexistence d'une conscience
d’appartenance commune et transnationale a unlargs niveau. Eyene (2008) soutient
gu’'au contraire, I'origine et la race de la diagpafricaine d’Europe leur sont constamment

rappelées, leur permettant de garder cette corscmmstitutive de l'identité de la diaspora.

D’un point de vue économique, la diaspora africaioestitue 'une des plus grandes sources
financiére de I'Afrique. Par exemple selon I'Orgsation Internationale de la Migration, la
diaspora africaine aurait transféré 60 milliardsdd#ars (US) vers I'Afrique (Kshetri, 2013,
p.417). La diaspora pourrait se révéler étre urmeéfd clé dans le processus de
transformation de I'esprit entrepreneuriale de llidie. Cette diaspora aura les compétences
et les standards parfois considérés comme non-ntiomeels en Afrique. Par exemple, on a
pu remarquer que les entreprises établies par @esbnes de la diaspora qui sont rentrés
dans leur pays d'origine ont tendance a présengs chractéristiques telles que la
transparence, une hiérarchie horizontale etc. ifsh2013, p.431). Que ce soit dans un
processus de retour ou a distance l'impact de #spdira sur I'économie africaine est
indéniable.

Selon, Loch, et Barou, (2012, p.11Bordes-Benayoun, (2012, p.14) et Kiyindou, Miéré et
Pelage, (2013, pl189)la dimension diasporique s’affirme également suterhet ou se
multiplient les sites dediés aux diasporas afresiou a diverses visions de la diaspora noire.
L'objectif de ces sites est généralement de rétahk continuité entre ces communautés et la

nation ou la région d’origine.
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3.2.Relation au pays d’origine

Les historiens ont toujours su que les attaches & pays d’origine avaient une grande
importance dans les vies et les communautés d’imamig, avec une mémoire de celui-Ci
transmise a la deuxieme et troisieme générationev@quait d’ailleurs autrefois les attaches
avec le pays d’origine en termes de « double l&yauiValdinger, 2006, p.32). Bien que les
chercheurs se sont autrefois essentiellement ctrésesur la condition des populations
immigrées au sein des sociétés ou elles s’étaiantaliées, privilégiant ainsi les

problématiques de I'adaptation, de linsertion, Kkssimilation ou de lintégration, la

tendance actuellement est a une analyse des nslajie cette population entretient avec son

pays d’origine.

SelonLoch et Barou (2012, p./)) n'est pas nécessaire que le lien avec le payggte soit
réactivé par des séjours plus ou moins réguliengags pour qu’il puisse jouer un réle dans
la perception de la société de résidence, le pasiément de I'immigré par rapport a elle et
les projets d’avenir qu’il y nourrit. « Vivant damdusieurs univers, I'immigré ne cesse de
redéfinir son degré d’appartenance a ceux-ci.tlseavent tres présent intellectuellement et
affectivement dans le monde dont il est le plusgé® physiqguement, se projetant vers son
pays d'origine quand il est dans son pays d’acceteitultivant la nostalgie de ce dernier
guand il est de retour chez lui. Dans le lieu ageiltrouve, il a toujours tendance a tisser des
liens avec tout ce qui évoque le lieu ou il nerseve pas. Il peut se définir essentiellement
comme un étre de paradoxe» (Loch et Barou, 20T2, @n rapport de I'OCDE indique que
les quatre raisons principales de retour sontchBé d’intégration, la préférence du pays
d’origine, la réalisation des objectifs et I'évatut des perspectives dans le pays d’origine
(Abdessadek, 2012, p.306).

3.3. Différences entre générations

Amin (2005, p.135) souleve la réflexion sur la éiince entre les immigrés de premiére et
de deuxiéme génération. Les immigrés de la prengéreration, lorsqu’ils sont arrivés,

avaient une personnalité déja formée dans le paygide. Leurs enfants quant a eux sont
nés et/ou ont grandi dans la société d’accueiteCeiciété est une société d’accueil pour les

parents et non pour les enfants. On en vient &sedder quelle serait la culture d’origine
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dans le cas de ces derniers. Cette culture ded@st leur cas un élément de la représentation

et de I'imaginaire.

La couleur et la religion ne sont pas évoquées omrdestinées a devenir des références
centrales dans la construction a venir des iden{iBarou, 2012, p.164).och et Barou,
(2012, p.11) et Fibbi et D’amato (2008, p.7) oleat, pour les premieres générations, le
maintien d’'un attachement fort au pays d'origine |&t persistance d'une affirmation
identitaire qui se réfere a I'appartenance natenabire a I'appartenance ethnique. Au fil du
temps, celle-ci est amenée a composer avec unremééde plus en plus marquée au pays de
résidence. Les générations nées dans les payadibse construisent une identité qui doit
plus a la particularité du cadre national dansééds vivent qu’'a I'héritage africain plus ou
moins bien transmis par les pareridans le cas du migrant, les traits culturels sppeis
sont transmis d'une génération a l'autre, indépemdant de tout contexte politique,

economique et social (Pierre, 2002, p.499).

En ce qui concerne le sentiment d'appartenancetartitoire, on peut croiser des individus
qui se sentent originaires d’'un lieu précis (unspayne zone geéographique), ceux qui se
sentent « d'ici et d'ailleurs » ou encore de «a@ulart ». “Au-dela de la simple question de
la diaspora, la circulation remet en cause lestiftors, I'appartenance a ce qui nous
ressemble et améne a une construction identitaireegnet en question le lien au territoire
unique» (De Villanova, 2008, p.8)e sentiment d’appartenance varie également dekn
générations. La mention de se sentir « au-dessusude» proche de I'Afrigue dans sa

globalité peut évoquer une identité diasporique¢Ba2012, p.155).

L'implication de la deuxieme génération dans lestigues transnationales ressemble
davantage a des formes de mobilisation de la gocigile et se concrétisent avant tout par le
biais d’'ONG. Il est intéressant de remarquer quesad& domaine, les deuxiémes générations
s’efforcent de créer des canaux nouveaux commefatetations pour I'amélioration des

conditions de vie dans le village d’origine, seadéant des formes plus politisées de
participation sociopolitique prédominantes auprés ld premiere génération (Fibbi et

D’amato, 2008, p.14). Les jeunes se détachenpaEscupations coutumieres et religieuses
qui, au contraire, caractérisent la relation alagé d'origine de leurs ainés. La littérature
démontre largement que la durée prolongée du sé&bua succession des générations

contribuent a I'affaiblissement des liens trangraux, notamment a cause de la perte des
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compétences linguistiques. Notons toutefois quendimbreuses exceptions peuvent étre
trouvées a cette regle (Fibbi et D’amato, 20087 p.Molina Luque, (2002, p.65) explique

gue, en particulier dans les deuxiemes génératiengmmigrants une réponse aux pressions
excluantes de la majorité peut étre la «superiatégr» qui les pousse a oublier leurs

origines, voire méme a les mépriser.

4. Stratégies d’acculturation et stratégies identitaies

Il ressort de la littérature deux grandes théonmmir conceptualiser les processus
d’'intégration et leurs répercussions. Le premierdet® est celui des « stratégies

d’acculturation » et le deuxieme concerne la theédes « stratégies identitaires»

4.1. Acculturation

Pierre (2002, p.497) souligne la nécessité pouatdsurs de I'immigration d’agir sur leur

propre définition de soi quand leur structure idaime est remise en cause, que ce soit de
maniére collective ou individuelle. Dans le casods acteurs, le passé, dans un lien de
causalité, exerce une influence homogene sur tdesgesituations vécues et pousse soit au
retrait sur sa culture d’origine (les acteurs vivéarablement une situation de contradiction

culturelle forcée), soit & un phénomene d’accutiona

Le terme acculturation apparait dans les annéed) 1d&8ns les premiéres études
d’anthropologie américaine. Mais c’est a partir dagées trente et surtout dans la seconde
moitié du XXéeme siécle qu'un effort de conceptwlsn se réalise (Delaye, Duru et
Okamba, 2011, p.185).

En anthropologie culturelle, les mémes cherchewsnent la définition suivante : «
'acculturation est I'ensemble des phénomenes @sultent d’'un contact continu et direct
entre des groupes d’individus de cultures difféerdt qui entrainent des changements dans
les modéles initiaux de I'un ou des deux groupel sagit, dans ce sens, davantage, d’'un
processus de socialisation (Delaye, Duru et Okafpbal, p.186). Dans une définition plus
simple large,Tung (1993, p.465) définit 'acculturation comneedrocessus par lequel les
membres d’'un groupe culturel s’adapte a la cultlivm groupe différent. L'acculturation

peut avoir plusieurs dimensions. L'un des modemmunément utilisé pour classer les
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dimensions de I'acculturation est le modéle de BEFung, 1993, p.465-468Amin, 2005,
p.139).

Dans la dimension d’intégration, les meilleurs atpales deux cultures sont préservés et
combinés pour créer une nouvelle unité. Au cordraon peut également observer un
processus de séparation, par lequel on identifieeutain dédain pour les cultures différentes,
ce qui méene généralement a des tensions entreiffésents groupes. Entre ces deux
extrémes, on peut trouver l'assimilation et la dication (ou marginalisation).
L’assimilation décrit le processus par lequel, teembres d’'un groupe minoritaire vont
adapter leur comportement et leurs normes a ceugrowpe majoritaire. Enfin, dans le
phénomene de déculturation, chaque groupe gardaocseses sans aucun effort d’intégrer
d’autres cultures et forme une sorte d’enclave peurien laisser pénétrer dans leur zone. Un
exemple de déculturation est la présence d’'un ra@bnwvn » dans toute grande ville, ou on
peut observer les résidents vivre de facon quasiétgue dans leur société.

La création d’'un espace intermédiaire culturelrfiopar la présence d’'une communauté de
pairs dans le pays d'accueil, ethnique et psy&higermet aux conflits suscités par
'acculturation de trouver des compromis viablesreeties différents apports de la culture

d’origine et celle du pays d’accueil (Pierre, 2002504).

Ce modele a da faire face a certaines critiquesr Pertains, sa simplicité empéche de saisir
toute la complexité de I'étre humain. Pour d’autrBerry parle de « choix » dans les
stratégies d’acculturation adoptées, sans prendreoenpte le conditionnement social,

historique, idéologique et culturel, qui dépasseiveat lindividu, ni les paramétres

psychologiques inconscients, qui s'imposent aAmif, 2005, p.140).

4.2. Stratégies identitaires

L’individu, en situation de contacts interculturetoit faire face a deux défis : I'atteinte a
l'unité de sens et latteinte & son image de sai, lgncitent a adopter des stratégies
identitaires (Amin, 2005, p.138 ; Temple et Deno2@08, p.49). « Ces stratégies ont toutes
un objectif commun : aider le sujet a établir udérence subjective afin d’occulter ou

résoudre les contradictions objectives» (Templ@egtoux, 2008, p.49).
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« Les orientations identitaires constituent degettaires qui déterminent les phases de
rééquilibrage identitaire (actions mises en placejets envisages, discours, lecture faite des
événements, etc.). Les différentes modalités dekestations se réalisent selon le contexte
et les besoins du sujet» (Abdessadek, 2012, p.2@8igration constitue une période ou
I'individu se trouve pris dans un conflit identii Il choisira donc des orientations face au
déséquilibre de sens. Abdessadek, (2012) a déxelape typologie de ces orientations.
L’orientation de l'installation, permet au migradé retrouver du sens en intériorisant de
nouvelles configurations. Dans cette orientatienmigrant met en place des comportements
qui lui permettent d’atteindre I'objectif du projete migration. L’orientation d’lnertie
témoigne d’une situation ou le migrant met en pldeg comportements de repli sur soi et est
incapable de développer tout projet. Il n'arrivauttsimplement pas a développer une
réflexion sur sa situation et perd complétementepéres sans pouvoir agir. L'orientation de
Retour nous éclaire sur les situations ou le migcansidere que la société d’accueil ne peut
lui apporter ce qu’il avait prévu et réévalue coat@inent son objectif principal. Il met alors
en place des comportements qui permettraient wureters le pays, qu’il s’agisse d’'un
abandon de la migration sur une évaluation d’écluede la mise en place d’un projet porteur
vers le pays d'origine. Enfin, l'orientation de et fait référence aux situations des
migrants en transit entre leurs pays d'origine m¢ @one d’accueil. Leur statut n’est pas

encore clair.

En conclusion, lidentité est un phénoméne complaMguel on peut apporter plusieurs
définitions diverses et variées. Nous retiendnoommment que l'individu se définit alors
par une multiplicité d’appartenances qui peuverdnger au cours de l'existence et que
I'identité est une construction subjective et sleci®ans ce sens, l'identification permet a
l'individu de saisir son appartenance sociale qui lui fournit m@snes, des valeurs et des
reperes de ce quil est et de ce qu’il n'est pdsous avons pu aborder la question de
l'intégration de la diaspora dans le pays d’accaeiki que sa relation au pays d'origine.
Nous avons pu observer les différences entre ligéraltes générations notamment dans
I'attachement au pays d’origine. Enfin nous avonsbporder les stratégies identitaires et les
stratégies d’acculturation pour essayer de conaéptu les processus d’intégration.

Dans la partie suivante, nous développerons nottyse de la question de recherche grace
aux éléments recuelllis lors d'interviews organiséec des entrepreneurs issus de
limmigration africaine en Belgique. Nous commemey par expliquer notre méthode

d’analyse avant d’aborder une réponse a notre iqunest des themes clés et des hypothéses.
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Partie 2 : Cadre de recherche

1. Question de recherche

Suite a notre revue de littérature, nous allondiétua relation entre les différents concepts
évoqueés dans la question de recherche : « Danke gquesure les orientations identitaires des
immigrés belges ont-elles un impact sur leur engeege dans I'entreprenariat en Afrique ? »

Notre démarche, dans une analyse du processusc@gissdion d’un groupe minoritaire,
vise a aborder a la fois les dimensions sociales ltpn rencontre dans l'analyse des
pratiques entrepreneuriales des immigrés et cellgs’'eévelent de leur place dans leurs
différents territoires d’appartenance. C'est damdesoin d’appréhender la multiplicité des
espaces (territoriaux, sociaux, institutionnelshdéesquels I'entrepreneur est engagé que

Nnous nous sommes engagés dans une analyse biogr@aphi

2. Méthode d’analyse

Afin d’apporter une vision d’ensemble du processuisepreneurial, nous avons morcelé ce
dernier en trois séquences. Ce morcélement rasiefocs subjectif et a été établi pour une
meilleure compréhension des différents profilsrimtgés. La premiére séquence releve de la
phase d’exploration et de réflexion. Dans cettesph@ntrepreneur n’a pas encore entame de
démarches concrétes concernant son projet maismwengne idée plus ou moins claire de ce
gu'’il veut entamer. Dans la deuxiéme séquencetrépneneur a déja mis en place son projet
et son entreprise fonctionne. Enfin, dans la deerééquence, I'entrepreneur, apres s’étre
lancé dans I'aventure entrepreneuriale a finalerdéaidé de mettre fin a celle derniére pour

différentes raisons que nous exposerons dans anndtgse.

Dans chacune de ses séguences, nous avons séléstams personnes aux profils différents.

Ces profils different notamment selon deux élémelds. 'age et le pays d’origine.
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Tableau 1: Données socio-démographiques des persesnnterrogées

Personnes intérogées Age Pays d’origine Formation Lieu d'éducation Contexte de départ du pays d'origine
Pierre 24 Cameroun Bac Pro Belgique et France Migration de la famille
Jessica 24 Congo Etudes supérieures Belgique Migration de la famille

Eric 31 Rwanda Etudes supérieures Cameroun/ Belgique Guerre

Iréné 32 Rwanda Etudes supérieures Zambie/ Belgique/ France Guerre

Eric N. 32 Congo Etudes supérieures Congo/ Belgique Migration de la famille
Bonaventure 46 Rwanda Etudes supérieures Rwanda Guerre

Isaac 64 Rwanda Etudes supérieures Rwanda Guerre

Jean-Baptiste 35 Rwanda Etudes supérieures Rwanda/Belgique Guerre

Frangois 42 Rwanda Etudes supérieures Rwanda Guerre

Gilbert 45 Rwanda Etudes supérieures Rwanda Guerre

Francis 40 Cameroun Etudes supérieures Cameroun/ Belgique Faire ses études en Belgique

Tableau 2 : Description de la situation de I'entrepeneur avant le lancement du projet

Durée du séjour en

Personnes intérogées Motivations pourinvestir en Afrique Situation en Belgique Domicile actuel Belgique
Pierre Opportunité Sans Emploi Belgique 19 ans
Jessica Taxes + faire avancer le continent Employé Belgique 20 ans
Eric Taxes + faire avancer le continent Employé Belgique 14 ans
Iréné Pays de son enfance/adolescence (attachement) Sans Emploi Transit entre Belgique et Afrique 9ans
Eric N. Retour au pays S'est relocalisé au Congo Transit entre Belgique et Afrique 12 ans
Bonaventure Conditions au niveau des taxes Indépendant Belgique 16 ans
Isaac Taxes + connaissances Indépendant Belgique 18 ans
Jean-Baptiste Opportunité +investissement dans le pays d'origine Employé Belgique 16 ans
Frangois Taxes Employé Transit entre Belgique et Afrique 16 ans
Gilbert Taxes Employé Transit entre Belgique et Afrique 15ans
Francis Taxes +investissement dans le pays d'origine Employé Transit entre Belgique et Afrique 15ans



Tableau 3 : Description des différents projets

Personnes intérogées

Pierre
Jessica

Eric

Iréné

Eric N.
Bonaventure
Isaac
Jean-Baptiste
Frangois
Gilbert
Francis

Motivations pour |I'entreprenariat

Fin de contrat + envie de commencer jeune
Fin de contrat + envie de commencer jeune
Investissement + faire avancer I'Afrique

Séquence
Projet
Projet
Projet

Pére entrepreneur/ Fin de contrat/ Recherche d'autonom En activité

Investissement + faire avancer I'Afrique
Investissement pour la retraite
Investissement pour la retraite
Investissement

Investissement

Investissement

Investissement

En activité
Abandon

Abandon

En activité
En activité
En activité
En activité

Type de projet
Transports
Cosmétiques
Secteur de la santé
Transports

site de e-commerce
Stockage/ Transport/ Elevage
Commerce

Site de recrutement
Hotel

Hotel

Pharmacie
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Ces tableaux nous permettent de cerner deux ealt@cernant notre panel de personnes
interrogées. La premiére concerne leur pays dioeigiL’Afrigue, comme tout autre

continent, comporte des réalités différentes skdsmégions. Il nous apparaissait donc d'une
ambition démesurée que de vouloir comparer I'engregriat dans des régions telles que
I'Afrique du Nord et 'Afrique Sub-saharienne. Ctgmur cette raison que nous avons choisi
de centrer notre recherche sur I'Afrique Sub-sa@mame. Pour des questions pratiques et
d'accés aux contacts, une grande majorité des megsointerrogées proviennent de cette

région d'Afrique.

A travers ces tableaux, nous pouvons égalementtatensjue nous n'avons pas mis de
restriction liée a I'age afin de nous permettrepgi@hender différents parcours de vie. Cela
devait également nous permettre de cerner lendistns entre les différentes générations

d'immigreés.

Toutefois, au-dela de ces éléments de distinctions devons garder deux points communs.
Premierement, chacun d’entre eux a vécu ou vistosjen Belgique. Cette attache ainsi que
la durée du séjour nous semble déterminant dans aoalyse.

Deuxiemement, chacun de ces actuels ou futuregpeatreurs évolue ou a lintention
d’évoluer dans le secteur marchand. Nous avons dbaisi d’éliminer de notre panel les
personnes engagées dans le secteur non-marchaptedemu des aspects qui différencient

les deux secteurs.

Apres avoir déterminé les critéres principaux dédinciation et les points communs des
personnes a interroger, les autres aspects dpdetmurs ne semblaient pas étre déterminants
pour notre démarche. Au contraire, chaque paramus pourra nous permettre de cerner des
réalités différentes et d’enrichir notre analys&st€donc dans cet objectif que nous n’avons
restreint le territoire d’investissement qu’au @ivade I'Afrique de Sub-saharienne.

Les entretiens se sont déroulés au moyen de guestiavertes afin de recueillir un
maximum d’informations et de ressenti sur les daestposées. lls ont duré entre trente
minutes et une heure en fonction de la personnetai@es de ces interviews ont été
retranscrites. Les retranscriptions, accompagnéase dgrille récapitulative et du guide

d’interview se trouvent en annexes.
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Nous avons pu analyser chaque interview séparéafende déceler des themes clés qui
seront exposés ci-apres. Nous avons ensuite fiiates entre les différentes interviews afin

de pouvoir constater des points de divergence aoneergence.

Nous avons choisi d'utiliser une méthode d’analysalitative car nous considérons qu’une

analyse de la perception de lidentité a I'échellene communauté serait réductrice de la
complexité qui réside en un seul individu. C’eshclgette complexité que nous cherchons a

mettre en avant dans notre analyse.

3. Hypotheses

Afin de développer une réponse a notre questioreclgerche de départ, nous I'avons divisée
en deux sous-questions.

La premiere sera : « En quoi la culture des immnsigré-elle un impact sur I'entreprenariat en
Afrique ? » La seconde sous-question est la swevartEn quoi les parcours biographiques
ont un impact sur I'entreprenariat en Afrique »

Nous avons ensuite développé des hypothéses @ersous-questions.

En ce qui concerne la premiére sous-gquestion yiesthéses sont les suivantes :

H1: Les entrepreneurs issus de l'immigration etgiBee ont intériorisés les modéles de
gestion occidentaux.

H2 : La formation acquise en Belgique fournit antrepreneurs les compétences nécessaires
pour réussir en Afrique.

H3: Les immigrés auront tendance a investir dédmohomie informelle plutét que dans
I’économie formelle dans le cas africain.

H4 : Les pratigues commerciales développées pamispreneurs migrants reposent sur des
logiques ethniques.

H5: Le plus souvent la décision d’entreprendreAénque est aussi bien le fruit d’'une

motivation économique que celui d'une motivatitiadive.
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Pour traiter la seconde sous-question, nous tergeddy répondre grace aux hypotheses
suivantes :

H6 : L'entreprenariat nécessite la dimension dindion pour retirer le meilleur de la
culture du pays d’origine et du pays d’accuell

H7 : 'assimilation, la séparation et la décultiwoatdans leur forme basique peuvent mettre a
mal le projet entrepreneurial

H8 : Les stratégies de retour et de transit safd@mninantes chez les entrepreneurs
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Partie 3 : Analyse des résultats

Dans notre analyse nous allons commencer parerattavant les différents éléments clés
gue nous avons pu relever dans nos interviews. MonBnuerons ensuite par une analyse
des hypothéses exposées précédemment ou confimtagalement les éléments relevés par
les personnes que nous avons interrogées aux ékemennous avons pu développer dans la
revue de littérature. Enfin, nous effectuerons analyse de la situation des différentes

interviews ainsi qu’un recul critiqgue face a nairalyse.

1. Secteurs

Nous avons pu constater que les personnes integggeant investis dans des secteurs divers
et variés : transports, santé, hotellerie, etes €ntrepreneurs ont di faire face a des réalités
différentes non seulement selon le secteur danselaty operent mais également selon le
pays. Eric N., en parlant de son expérience, soetayd’ailleurs :

« Je ne parlerais méme pas pour le Congo entiersikasa c’est relativement particulier »

Un autre exemple de ces différences se retrouvaamuoent dans la |égislation et la langue.
Certains ont évoqués ce probleme notamment au Mugam ou la Iégislation en matiere
d’emploi est plus complexe et ou la langue lockdeportugais, représente une barriere de

taille dans leur décision d'y entreprendre.

Afin d’investir dans chacun de leur projet nos mgents auront tous fait appel a leur
financement propre. Certains auront toutefois &ipel a un crédit a la consommation en
Belgigue. Comme beaucoup l'auront souligné, fappeh a un crédit en Afrique s’avere
souvent tres complexe. Une fois de plus la commedé cette démarche devra étre analysée
selon le pays mais aucune des personnes intengewaecontredit cette déclaration sur sa

veéracité.

« L’avantage de la Belgique, c’est que si tu y ag @assise c’est que tu peux facilement
demander un crédit. Le probleme en Afrique, parmgile, qui est un pays qui a une
economie volatile, les taux de crédits sont tréy@&d. Pour un crédit que tu as ici a 9%, la-

bas les gars n’hésitent pas a te le donner a 60%stGmpayable. Les banques ne veulent
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pas prendre le risque de ne pas étre payees. Dauicrmieux mettre de son argent de co6té ici

par exemple a un crédit & la consommation. » (Eric)

Au-dela du simple fait de ne pas vouloir faire dppecrédit en Afrique, notamment a cause
des taux d’'intéréts, le systeme monétaire de osrtpays a posé un réel probleme aux
entrepreneurs. Ceci s’est avéré étre le cas pax @i ont décidé de lancer leur projet au
Malawi. Le manque de stabilité de la monnaie loeslex découragé certains et ceux qui sont
toutefois passés outre cet aspect ne manquentepsigimhler qu'il s’agit d’'un probléme de
taille dans leur gestion quotidienne. Par exengdes le cas de I'hétel développé au Malawi,
cette instabilité monétaire influence continuellainkes revenus des habitants et de ce fait
leur pouvoir d’achat et la rentabilité du busindssl’entrepreneur. Pour ceux pour qui cet
aspect aura été un frein décisif, ils ne considguas leur projet comme un échec en tant que
tel mais plutét une réévaluation. Cette réévalumatiara pour but notamment d’amener leur

projet dans un autre pays.

2. Compétences

Nous avons pu relever que pour une grande pari@eiesonnes rencontrées dans le cadre de
notre analyse, rares sont les compétences dévesmpecours du parcours scolaires qui se
sont vraiment avérées utiles dans le développedeigur projet. Ce sont généralement les
compétences acquises durant la carriere profesdienqui se sont révélées déterminantes.
Pour tous, I'entreprenariat est une vraie écoltaghque telle ou au lieu d’apprendre grace a
des manuels, on peut apprendre par I'expériencén Ele compte, les personnes qui
combinent leur engagement dans I'entreprenariakewt travail en tant qu’employé en
Belgique souligneront une certaine complémentaié® deux mondes. Les compétences de
gestion acquise en tant qu'employé et les compéseacquises en tant qu’entrepreneur se
completent et s’enrichissent. Par exemple dansasedu développement d’'un site internet
Jean-Baptiste aura utilisé des compétences déjalappées dans son travail mais aura
également d( se former pour aller plus loin queguidui était demandé dans le cadre de son
emploi. Ainsi ces nouvelles compétences acquiseaultont permis de réagir differemment

et plus rapidement lorsqu’un nouveau défi se ptégesu travail.
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Deux compétences clés sont ressorties d’'une gnaaglarité des interviews : la capacité de
négociation et la patience. Une fois de plus cesp&tences ne sont pas toujours mises en
avant dans le cadre académique. Selon les entepgnencontrés, ces compétences sont
primordiales afin de pouvoir s’adapter au cadrécaiin. La patience est primordiale car le
rythme en Afrique est tout a fait différent du nytb auquel nous sommes habitués en
Belgique. A titre d’exemple, si dans un pays comenBwanda la création d’entreprise peut
prendre une seule journée pour étre cloturée, est Pas le cas dans tous les pays. Dans
certains pays cela peut prendre des mois pour &vtatalité des documents administratifs.
Ce rythme peu soutenu dans I'administration n’estefois pas un frein pour la création
d’entreprise car l'activité peut commencer une fqise les documents principaux sont
fournis. Ceci se fait généralement assez rapidentemtce qui concerne la capacité de
négociation, celle-ci peut étre déterminante poarr succes d'une entreprise. Savoir
convaincre les partenaires en matiére de prix,otdiance, etc. est primordial. Notons bien
slr que la nécessité de ces compétences pour gpremeur n'est pas propre a I'Afrique
comme nous avons pour le constater dans la reviigétature. Toutefois, la culture locale
demande de redoubler de patience face a I'admatitr et de redoubler de stratégie de

négociation pour éviter des pieges.

Une fois sur le terrain le probleme de I'entrepreren Afrique ne réside pas seulement dans
les compétences qu'il lui est nécessaire d’acquéais également dans les compétences gu'il
doit trouver chez ses employés. En effet, toughegepreneurs rencontrés sont unanime en ce
qui concerne la réelle difficulté de trouver despemnes qualifiees en Afrique, quel que soit le
pays. Les compétences sont rarement équivalentestandards auxquels ils sont habitués en
Belgique ce qui pose probleme. C’est une des raiponr lesquels certains font appel a de
expatriés ayant suivi une formation en Europe owsda cas des plus ageés, a des amis de
longue date qui ont suivi une formation dans leayspd’origine. Dans le premier cas,
'entrepreneur peut parfois se trouver face a wblgme de Iégislation. A titre d’exemple,
nous noterons que le Mozambique applique un tauxirman d’expatriés pouvant étre
engageés dans une entreprise locale afin de dimileusrux de chémage de la population
locale. Dans le deuxieme cas, on constate toutefoes le critere de sélection se base
davantage sur la confiance que sur une évaluagiprofondie des compétences.

Les deux cas attestent donc de cette difficult@adver des personnes avec les compétences

nécessaires pour I'évolution de I'entreprise.
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3. Motivations

En ce qui concerne les motivations a investir eng8, nous avons pu les séparer en trois
catégories : les motivations économiques, les rattims affectives et les motivations

sociales.

Les motivations économiques résident dans la dqesmri de I'Afrigue comme économie
eémergente. Tous les entrepreneurs rencontrés &eméfd’ailleurs a I'Afrigue comme un
continent« ou tout est encore a faireen comparaison avec I'Europe qui est une économie
"saturée". Les opportunités leur semblent donc facges a saisir en Afrique. Eric N. et
Pierre auront également souligné cette envie d@ppquelque chose qui n’existe pas encore
la-bas, une certaine valeur ajoutée. Ce quidenrble plus difficile a effectuer en Belgique
ou en Europe ou beaucoup de choses existent déjeles idées fleurissent chaque jour.

Dans ces motivations économiques nous noteronsebiiamdu les taux d’'imposition qui sont
moins élevés en Afrique. Comme tous l'auront relév@st plus facile en Afrique qu’en
Belgique de partir de presque rien et d’évoluareei notamment a cause des impéts a payer.
Nous avions d’ailleurs relevé cet aspect dansvae@le littérature en expliquant que ces taux
peu élevés étaient une stratégie des pays africafins d'attirer les entrepreneurs. |l
semblerait, dans les cas analysés, que cettegitrgtérte ses fruits. La marge entre ce qu’un
entrepreneur investi et ce qu’il gagne est dons plavée en Afrique.

Ces motivations économiques se retrouvent chezlésusntrepreneurs sans exception. Chez
les plus agés, I'engagement dans I'entreprenatigiparente principalement a une sorte
d’épargne-pension, un moyen d’assurer leurs vieuxsj Chez les autres, on retrouve
€galement ce sentiment de ne pas vouloir se regra&muni ici en Belgique a un moment

ou un autre dans un systeme qui va de plus empailis

Les motivations affectives relévent d’'un certaimtsaent d’attachement a I’Afrique ou au
pays d’origine que les entrepreneurs expriment gég@ent entre autres pak je suis né la-

bas » (Eric N.)«¢a reste quand méme chez moi »(Franc@®lui-ci se retrouve davantage
chez les entrepreneurs qui auront passé un cem@nbre d’années en Afriqgue. Ces
motivations affectives se retrouvent moins chez jeames générations. Ce qui motive

d’ailleurs ces derniers a vouloir développer cetismnt d’'attachement et pour certains
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d’arriver a une relation ou ils se sentent autdéiisiché émotionnellement a la Belgique qu’a

leur pays d’origine.

«Je voulais trouver un moyen de faire le pont ehfgique et I'Europe » (Eric N.)

Les motivations sociales quant a elles sont delf®d’un certain sentiment de responsabilité
vis-a-vis de I'Afrique.« Ca ne se sert a rien d’accumuler des connaissadoat on ne peut
pas faire profiter les autres. On a eu la chancardver ici et d’avoir eu des bonnes
formations donc autant en faire profiter aux autsegEric)

Ces entrepreneurs souhaitent amener des métiges @tdustries d’avenir en Afrique, y créer
de l'emploi et de la richesse. Ces motivations aesi se retrouvent chez tous les

entrepreneurs issus de I'immigration que nous apongncontrer.

Ces difféerentes motivations nous auront égalememnmis de cerner la facon dont ces
entrepreneurs percoivent la notion de succes ehd&de leur entreprise. Dans le cas de
ceux qui sont davantage axés sur des motivatiomsoétiques, le succes se détermine en
termes financiers : amortissement, bilan, etc. dl lyien évidemment des secteurs, tel que le
secteur de la santé, ou il est plus difficile diawibes revenus immeédiats. Ceux pour qui
I'aspect social et affectif est davantage mis eangage pensent atteindre le succgsand

ils auront apportés leur pierre a I'édifice (Eric N.) ou quand ils auront I'impression de
«faire la différence » (JessicalLes aspects sont bien entendu plus complémentpues
contradictoires. Pour certains I'échec en tant igl@’existe d’ailleurs pas. Un business qui
ne fonctionne pas n’est pas une raison pour arséteaventure dans I'entreprenariat. Chaque
expeérience est bonne a prendre.

« Pour moi il faut tous les jours étudier. On émig@our arriver a quelque chose. Tout ce que
jai fait je considere comme des études, je comsidm comme des études, il n’y a pas

d’échec. J'ai beaucoup appris et je compte y rateurss (Bonaventure)
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4. Relations avec le pays d'origine

La relation au pays d’origine est assez compfexg les entrepreneurs que nous avons pu
rencontrer. Beaucoup d’entre eux, quel que soit ¥ge, n’ont gardé aucune relation avec
leur pays d’origine. Pour ceux qui ont toutefoisdgades contacts, ceux-ci sont généralement
occasionnels. Aussi occasionnelle que ces conpatcssent étre, on ne peut pas dire qu'ils
soient inexistants et ce surtout pour les plus aggs/eulent garder des contacts avec les
membres de leur famille. Ces contacts se sont fastentensifiés pour tous avec

'émergence des réseaux sociaux. L’acces aux Heaviechnologies s’est développée de
maniére considérable en Afrique ce qui permet amxilfes dans différents continents d’étre

en contact permanent et non pas seulement lorgmbévents périodiques.

Tous les entrepreneurs interrogeés, a I'exceptamnréfugiés politiques, sont retournés dans
leur pays d'origine avant de se lancer dans I'gméeariat. Ceci nous amene a considérer la
théorie deLoch & Barou (2012, p73elon laquellél n'est pas nécessaire que le lien avec le
pays d’origine soit réactivé par des séjours plusnoins réguliers au pays pour qu’il puisse
jouer un réle dans la perception de la sociétéédaence, le positionnement de I'immigré
par rapport a elle et les projets d’avenir qu'thqurrit. Dans certains cas un seul séjour aura

permis de bouleverser le positionnement de I'imenigr

«Mon premier voyage au pays était quand méme aggazssionnant : voir la réalité des
choses m’a vraiment frappé. J'ai pu aller voir nggands-parents et les autres membres de
la famille, voir d’'ou je venais et ¢a a fait vraimtequelque chose. Voir d’ou tu viens apres
toutes ces années, c’est marquant parce que cegaihoses commencent a prendre du sens.
Tu commences a comprendre certaines choses. Ctélietment plus que ce a quoi je
m’attendais. C’est vraiment a ce moment-la quertegssus de vouloir développer quelque
chose la-bas s’est enclenché. D’ailleurs 2 ans sfiétais de retour a Kinshasa. » (Eric N.)

« En retournant de temps en temps en vacances agoCje me sentais de plus en plus
congolaise. La premiere fois que 'y suis allée, famille que je ne connaissais pas m'a
accueillie comme si on se connaissait depuis tosjetl c’est vraiment ¢a qui m’a touchée.
Je me suis alors demandé pourquoi j'avais pris tatle distance avec eux. Ca a vraiment

changé ma facon de voir les choses.» (Jessica)
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Dans chacun de leur voyage, ils se sont tous, gueekoit leur destination, senti en quelque
sorte « étrangers ». Pour ceux qui sont retoudaés leur pays d’origine, bien que les

locaux ne nient pas I'appartenance ethnique, f&réifice entre les locaux et les locaux est
indéniable et ressentie des deux cotés. Les réfésetulturelles différentes avec les locaux
gue ce soit par rapport a la relation avec la flamél un événement, au sens de ’humour ou
autre se ressentent continuellement. Certains medsailleurs retrouvés dans des situations

ou sans dire un seul mot des locaux repéraigutiks n'étaient pas d’ici »

« Tu te retrouves a rencontrer un Francois Vandesbk et avoir beaucoup plus de points

communs avec lui qu’avec un Tshimbanda qui viettidshasa » (Eric N.)

« Si tu retournes en Afrique tu vas étre choquéi@ goint les gens te trouvent différent et
savent que tu n’es pas du pays sans méme queanlai @n te dit souvent « ¢a se voit que tu

n'es pas d’ici » et certains te le disent mémeieyskwanda. » (Jean-Baptiste)

Pour ceux qui se sont lancé dans l'aventure adlleyure dans leur pays d'origine, des
difficultés concernant leur origine se sont égalenpeesentés. En effet, certains témoignent
d’une différence de traitement envers les africairvenant d’un autre pays que celui dans
lequel ils souhaitent opérer. Cette différence rdéeiment reste toutefois gérable car par
exemple quasi tous les réfugiés politiques d'oegimandaise que nous avons rencontré ont
choisi de lancer leur entreprise ailleurs qu'au Rieaméme si c’est a regret que ce choix
s'est fait« Rien ne vaut ton propre pays. Il y aura toujoguglqu’un pour te rappeler que tu
n’‘es pas chez toi sinon » (Eric)

Nous avons également notéque la plupart des eetreprs que nous avons pu interroger
reconnaissent leur éducation occidentale maisrreate&chés a I'Afrique.

Chez les réfugiés, cette double culture politigapgarente d’avantage a une reconnaissance
envers le pays d'accueil qu'a une véritable loyaat@&nale envers celui-ci.lsa Belgique est
entrée en nous sans qu'on ne le veuille. On ada# efforts pour s’intégrer bien sdr. On

reste rwandais plus ou moins je dirais. » (Bonawejt

« Ce gue je peux dire c’est que je suis attachAféidque dans son ensemble bien sir puisque

je suis avant tout africain mais la Belgique m’aaqgd méme offert le protection en tant que
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réfugié, j'ai la nationalité belge, c’est un changeand méme d’avoir ¢ca mais je ne peux pas
nier que je suis africain et je suis plus attachBAdrique qu’a la Belgique. C’est juste que

I'Afrique ne m’a pas offert ce que la Belgique roféert en termes de sécurité etc.»(Iréné)

L’intégration, subie ou voulue, semble donc inésiggoour tous ces entrepreneurs qui auront
passés au minimum 9 ans en Belgique. Certains ltapp# « la Belgique est entrée en nous
sans qu’'on ne le veuille (Jean-Baptiste et Bonawet Pour certains I'entreprenariat en
Afrique se présente d’ailleurs comme un moyen deuer avec cette part d’eux-mémes dont
ils se détachent en quelque sorte au fil des années

« Jessaie d'étre le mieux adapté possible a lagigele mais le sang qui coule dans les
veines est africain mais le quotidien est belgevaldais sentir la proximité avec mon c6té
africain sans toutefois aller au Rwanda »(lsaac)

Ce détachement a pour conséquence chez certasartende résignement.On est bien ici
mais mieux encore chez nous. La-bas avec peu hiepsalors gu’ici on se retrouve vite
avec pas grand-chose mais on se contente de ca qu (Isaac)ls semblent accepter leur
situation actuelle tout en aspirant a plus, ce @tant le retour au pays d’origine pour

certains.

Toutefois chez les plus jeunes, c’est-a-dire cgyds @le moins de 25 ans, cette double culture
semble plus difficile a exprimer. En effet, les déuturs entrepreneurs de moins de 25 ans se
définissent comme descitoyens du monde.

« C’est vrai que je suis congolaise mais je suissabelge, Bruxelles est et restera toujours
chez moi méme si je ne me vois pas y rester. Jaengois pas non plus me réinstaller
compléetement en Afriqgue. Je me vois plutdt avoe vie ou je voyagerais beaucoup sans
arrét dans ce sens-la je suis un peu une citoyelnm@onde. De nulle part et de partout a la
fois parce que pour certains belges je ne seraisaja vraiment belge et pour un congolais
qui vit au Congo je ne serais jamais vraiment cdaige, je viens toujours d’ailleurs. Donc
oui dire que je suis une citoyenne du monde ebbarcompromis. » (Jessica)

Cette différence entre les générations peuventedpiquées par les constatations de Amin
(2005, p135) selon lesquels les immigrés de la grergénération, lorsqu’ils sont arrives,
avaient une personnalité déja formée dans le paygyide. La société dans laquelle ils
évoluent. Celle-ci est donc la société « d’accuales parents, mais pas des qui eux sont nés

et/ou ont grandi dans la société d’accuell.
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Quant a savoir ce que cela veut vraiment direjelsemblent pas bien le comprendre ou ont
du mal a mettre des mots sur leurs ressentis. A2005, p135) avait d’ailleurs souligné que

la culture d’origine dans le cas des immigrés dexaene générations devient un élément de
la représentation et I'imaginaire.Quoiqu’il en saiéette situation complexe, les laisse sans
une vraie attache sentimentale. Comme nos deugpeatreurs de moins de 25 ans ont pu en
attester, ils ne seront jamais nulle part entieremechez eux », contrairement aux plus agés
qui gardent cette attache plus ou moins forte ais pldorigine. Comme pour les autres, ce

retour aux racines représente une maniére de peodcyer d’'un sentiment d’appartenance

plus fort. En ce qui concerne les plus jeunesgoéirment d’appartenance se réfere davantage
a la région qu'a un pays en particulier. Le choix ghys d’investissement se base donc

davantage sur I'opportunité qu'ils ont pu y décejee sur une décision sentimentale.

Enfin l'aspect de la langue se retrouve égalememisdla maniere dont l'individu va
percevoir son identité. En effdg littérature nous aura démontré que la duréeopgde du
séjour et la succession des générations contribient'affaiblissement des liens
transnationaux, notamment a cause de la perte alepétences linguistiques Fibbi, &
D’amato, 2008, p17)

« Personnellement c’est en revenant de Kinshasg'giugu vraiment comprendre certaines
choses me concernant, mieux me définir en tanpgesonne. J'ai pu acquérir une confiance
nouvelle dans ma maniere de m’identifier. J'ai d&irs eu davantage envie d’apprendre ma
langue car j'ai vraiment compris que c’était unriiessentiel qui me rattachait a mon pays.»
(Eric N.)

D’autres évoqueront également qu’au cours de leaymges, les personnes qu’ils ont pu
rencontrer percevaient leur accent belge. De ¢edfais le regard des autres, I'individu se
retrouve tout autant belge qu’africain. Dans legages en Afrique ils seront une fois de plus
catalogués selon leur accent belge. lls se défihatmrs eux-mémes plus belge que rwandais
par exemple« L'origine tu ne peux rien y changer mais quanddjscute avec certains
francais ou suisse par exemple on me dit « tie@stun accent belge », personne ne m’a dit

gue j'ai un accent rwandais » (Jean-Baptiste)
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5. Hypotheses

Nous allons a présent entamer I'analyse de nosthgpes que nous pourrons affirmer ou

infirmer sur base des éléments que nous avonsmsexprécédemment.

H1: Les entrepreneurs issus de l'immigration aiiee en Belgique ont intériorisé les

modeéles de gestion occidentaux

Dans notre revue de littérature, nous avons puredseue certains auteurs pensent que
I'’économie africaine est principalement une écomode dépense ou de subsistance dont le
fonctionnement est dirigé par le traditionalismes lafricains feraient constamment face a
une sorte de dualisme entre le mode de penséecataict le systeme traditionnel africain.
Dans ce modele traditionnel, nous avons pu détengreprise comme un prolongement de
'économie domestique ou I'entrepreneur était umitaBle chef de famille, les recettes
engendrées par I'entreprise devaient servir autigeede la famille et aux dépenses et I'on
pouvait observer une prédominance du caractéeremigiadans tous les aspects de I'entreprise
(Traore, 1990). Ces théories ont finalement pu &rdrontées a la réalité des entrepreneurs

que nous avons pu rencontrer.

Selon les entrepreneurs que nous avons rencomgée, combinaison entre le mode de
pensée occidental et celui africain existe bienutllisent des modeles de gestion qu’ils ont
pu observer de leur parcours en Belgique.

« C’est vrai gu’au niveau de la gestion jai quandmedd insister pour qu’ils mettent en

place des machines de pointages par exemple pae@gqg/eux un certain sérieux dans notre

service. » (Francois)

« J'ai beaucoup pris des conseils de mon patrooi @&t je pense que ¢a m’aura beaucoup
aidé. Evidemment je n’ai pas juste fait un copiéécde ce que lui fait mais j'en ai quand

méme retiré une grande connaissance.»(Francis)

L'aspect traditionnel reste toutefois prédominaangl certains pays comme l'atteste ce
témoignage concernant le Malawk Leurs regles sont basés sur des régles tradidthes

donc pour porter plainte contre quelqu’un c’estessompliqué. » (Gilbert)
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Quant a la réaction des entrepreneurs que noussak@mcontrés, face a cet aspect
traditionnel, elle est plutdt de I'ordre de I'ét@ment.

« Par rapport a ici, une fois que tu arrives a avoe la crédibilité aupres de tes partenaires,
les choses vont assez rapidement. La mon contegtlehitransporteur est une personne qui
une fois qu’elle croit en ton busines elle va t&idelle va te proposer des solutions de
manieére proactive. Je n’ai jamais eu ce genre dppomt a Kinshasa et c’est assez
particulier » (Eric N.)

Les entrepreneurs ont bien conscience de I'impoeta® cet aspect culturel et de la nécessité
de s’y conformer.

« |l faut savoir s’intégrer sur le terrain. Si tay la-bas en voulant faire 'européen qui sait
tout et qui apporte juste I'argent je peux t'assugee ¢ca ne va pas marcher. Il faut essayer
de comprendre leur fagon de fonctionner et restenible car les africains du pays ont aussi
beaucoup a nous apprendre. On a souvent tort dieecgu’on y retourne comme des grands
sauveurs. lls ont souvent les idées et sont détésra faire des études et méme leur niveau

scolaire n’est pas aussi bas qu’on ne le penseatidans le secteur scientifique.» (Francis)

Nous n'avons pu observer cette relation patriaréaiequée dans la littérature concernant
'entreprenariat en Afrique. Les entrepreneurs goes avons interrogés veulent garder cette
distance autoritaire que I'on peut observer damssseiétés plus individualistesck Méme si

je connaissais ces deux jeunes avant de les engajejuand méme tenu a garder une
relation patron-employé avec eux parce que je \@uis sachent qu’il n’est pas question
gu’ils prennent mon entreprise a la lIégére. » (Faiah Ils se sont donc dans ce sens d’'une
certaine maniere adapté au modele occidental. dissarvent ce besoin de travailler en
groupe. dl faut travailler collectivement et adopter lesiqripes d'une gestion saine:
honorer ses engagements, ses factures et le plandier. » (Isaac)

lIs ne se conforment donc pas totalement aux resdstlon lesquels I'entreprenariat est
facilité par les cultures ou l'on retrouve un plgiand niveau d’individualisme, un faible
niveau d’évitement de l'incertitude, un faible riwedans le degré de distance par rapport au
pouvoir, un haut niveau de masculinité (Hayton, I@ep & Zahra, 2002, p34Takyi-
Asiedu, 1993, p93 En effet, nous ajouterons a cet aspect collstéivde leur part, une
volonté de laisser une plus grande marge de mamoauxremployés et la capacité a gérer le
changement en se langant vers l'inconnu.

De plus, malgré cette distance dans leur travaikuit de leur travail contribue bel et bien au

prestige de la famillex Je suis un des membres de ma famille qu’on ayéneopour faire
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ses études, ce n’était pas pour que je reste iquetje fasse I'égoiste. Je me devais de faire
la fierté des miens. Méme si je ne travaille pascades personnes de ma famille, ce que je
gagne leur revient quand méme un peu. Par exemalenare vit encore la-bas et je sais
gu’elle est fiere quand elle peut parler de mesrptaies a ses amis et méme leur montrer
en disant que c’est a son fils (Francis)

Dans le cas de ceux qui ont 'opportunité de lameer entreprise dans leur pays d’origine
aucun n’a voulu inclure un membre de sa famillesdaon projet. Cette décision réside
notamment dans la difficulté & maintenir une caedaiutorité face aux membres de sa propre
famille et le risque des créer des conflits si dégses tournent mal. Pour les autres, ils
préféerent également chercher des personnes deacoefque d’investir dans un pays tout

simplement parce que des membres de leur famylie@ivent.

Nous avons pu retrouver certaines caractéristi@neacées dans la revue de littérature chez
les entrepreneurs que nous avons rencontrés. Ralias-ci la capacité a percevoir les
potentielles opportunités, la volonté d’agir apeir percu l'opportunité et la capacité
d’organisation énoncées par Elkan (1988, p171).

Finalement, selon les interviews que nous avonséegen Waldinger2006, p30)et Barou
(2012, pl147) semblent avoir raison en affirmant gluen point de vue managérial, les
entreprises transnationales ont la particularit€aabiner un capital financier et un savoir-
faire commercial obtenus dans le pays d'accualestréseaux socio-familiaux qui assurent

une certaine sécurité de l'investissement.

H2: La formation acquise en Belgique fournit aurtrepreneurs les compétences

nécessaires pour réussir en Afrique

Comme nous avons pu relever au travers de nosviewes, les compétences acquises
pendant le parcours scolaire se révelent parf@send’aucune aide dans le lancement d’'une
entreprise en Afrique. On remarquera d'ailleurs Quesque aucun entrepreneur rencontré
n'avait une formation de gestion dans son parcdiasnajorité d’entre eux ont appris leur

métier sur le tas.

« Mon titre de bachelier m’aura clairement perrdiavoir un travail ici mais je ne vois pas

encore en quoi il va m’aider pour mon projet. B&lir j’ai pu acquérir une certaine facon de
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structurer mon travail mais en dehors de ca je ais pas trop ce qui en ressort a part la
théorie dont j'ai déja oublié une grande partie. @est pas comme si j'allais brandir mon
dipléme et prétendre que c’est ce qui va garantr néussite. Les études c’est bien pour te
forger un esprit mais en dehors de ¢a on a enceeaiboup a apprendre. » (Jessica)

Ce témoignage nous permet toutefois de nuancer pgnopos en observant que les
entrepreneurs que nous avons pu rencontrer ontingeras toutes une formation dans
I'enseignement supérieur. Ce qui nous amene a peguasesans étre forcément déterminant
pour le succes ou le projet de leur échec, cetieadubn pourrait étre déterminante quant a la
formation d’un certain esprit critique pour se landans I'entreprenariat.

Pour ceux qui par exemple n'ont pas poursuivi diétusupérieures, nous avons pu constater
gu’ils percevaient parfois I'entreprenariat comnssui a un avenir incertain. Pierre par
exemple a évoqué le métier d’'intermédiaire de cornendans lequel il s’était lancé comme

un « Métier que tout le monde peut faire »(Pierre)

Les compétences professionnelles acquises par gaipont déja entamé leur carriére
professionnelle en Belgique ou en Afrigue se soBsgntés comme un atout. Ceci nous
ramene donc a I'affirmation deeynolds (1991, p63), selon laquelle ceux qui amtgdlus de

chances de se lancer dans I'entreprenariat sera@iemt avec un dipldme de I'enseignement
supérieur, dans la trentaine, avec déja quelqueseande carriere. Cette description

correspond d’ailleurs a une grande partie des peesoque Nnous avons pu rencontrer.

Face a cette constatation et aux faits énoncéfgeéument concernant les compétences
nécessaires pour se lancer dans I'entreprenaridtfrigue, nous pouvons soutenir que les
formations académiques et professionnelles onnfdas compétences nécessaires mais pas
suffisantes aux entrepreneurs que nous avons reas@our réussir dans I'entreprenariat en

Afrique. Une auto-formation supplémentaire sembie & clé.

H3: Les immigrés auront tendance a investir ddésdnomie informelle plutét que dans

I’économie formelle dans le cas africain

La revue de littérature nous a permis d’identi§jge I'économie informelle était appréciée en

Afriqgue notamment a cause de la difficulté d’acaascrédit. Ceci s’est avéré étre vrai dans
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les cas que nous avons pu étudier. Toutefois,Hegpmeneurs issus de l'immigration font
face a des contraintes différentes de celles despeaneurs locaux nhotamment au niveau des
Iégislations. lls doivent donc passer par I'adntmison pour différents besoins notamment le
permis de travail qui est incontournable dans be@uae pays. L'économie informelle se
présente souvent pour eux comme inaccessible. @osonligné dans la revue de littérature,
la législation dans plusieurs pays d’Afrique terseacomplexifier pour, entre autres, éviter la

corruption et les fuites de capital.

L’accessibilité de I'’économie souterraine n’est gdas seule raison pour laquelle les
entrepreneurs immigrés n’y investissent pas. Utatesens éthique semble dominant. En
effet, tous les entrepreneurs interrogés ont affigu’ils ne voyaient pas l'intérét de se lancer
dans une économie souterraine surtout pour undiguete principes mais également pour
n’avoir rien a se reprochex. Autant faire les choses correctement des le dgbut ne pas

avoir de probléme plus tard » (Eric N.)

Les immigrés que nous avons rencontrés n’investisdenc pas dans I'’économie informelle

en Afrique.

H4 : Les pratigues commerciales développées paetgepreneurs immigrés reposent sur

des logiques ethniques

Comme nous l'avons souligné dans la revue dedititiée, les liens sociaux de type ethnique
apportent aux entrepreneurs un certain capitalab@tiun réseau qui contribue au succes
commercial en facilitant I'accés a l'informationlaamain d'ceuvre ou au capital financier.
(Pécoud, 2005, p385) Ces réseaux influencent égalehacquisition des compétences qui

se fait souvent informellement auprés d'un entregaredu méme groupe.

Les cas des rwandais que nous avons pu observeergeétre associés a la perspective
développée par Pécoud, A (2005, p385) selon lagued économies ethniques sont des
activités commerciales qui, parce gu'elles sontragport avec les populations issues de
l'immigration, présentent des caractéristiquesedifites de I'entreprenariat de la majorité.
Dans cette perspective, les liens sociaux de typeicqpe apportent aux entrepreneurs un
certain capital social et un réseau qui contribuesécces commercial en facilitant I'acces a

linformation, & la main d'ceuvre ou au capital ficiar. Ainsi, selonAldrich, H. E.,
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&Waldinger, R. (1990, p113es niveaux d’entreprenariat dans un certain ggawe peuvent
étre expliqués uniquement par les caractéristigi@ssentrepreneurs.Une analyse sociale et
culturelle leur semble plus adéquate. Certainsemdiepreneurs nous auront amenés a une

analyse de ces théories en affirmant :

« Nous nous sommes habitués a travailler ; Ce aues mvons ici aura une fin un jour ou
l'autre. Il faut essayer d’avoir la pérennité d'wervice, d’'un travail. Méme si on est retraité,
il faut toujours avoir quelque chose a faire poarpgas tomber dans la dépendance ou la
mendicité. Il faut travailler soi-méme. C’est vrpie le rwandais de nature aime travailler. »

(Isaac)

« Notre travail ici c'est difficile. J'ai des probines de dos donc faire le taxi devient de plus
en plus difficile pour moi. La question est doncsdeoir si je tombe malade comment je vais
faire avec la pension. Et puis il faut aussi unreitdou penser vivre pendant notre vieillesse.
Il ne faut pas croiser les bras et attendre le CPéBn’est pas éduqué comme ca. » (Gilbert)
lls soutiennent que le caractere travailleur estrés propre a la communauté rwandaise et

est une des raisons qui les aura motivé a se ldacer’entreprenariat.

Tous les entrepreneurs que nous avons pu rencamtraouligné la nécessité de s'associer a
des partenaires lorsqu’'on se lance dans I'entrepisnen Afrique.« Le réseau est tres
important pour se lancer en Afrique. Si tu n'as plasréseau mais que tu es ouvert, que tu
vas sur place pour prendre les bonnes informattargeux réussir. » (Bonaventure)

Pour les entrepreneurs qui ont décidé de se latarexr un pays autre que leur pays d’origine,
ils choisissent le pays dans lequel ils vont invesr rapport & leur réseau de connaissances
dans le pays. Aucun entrepreneur ne s’est avedan® un pays ou il n’avait ni vécu pendant
une certaine période ni ne connaissait un persdaremnfiance« Au Malawi c’est vraiment
difficile de trouver des travailleurs qualifiés. @equi sont qualifiés trouvent vite du travail.
Sinon il faut les former. lls ont aussi un sérigableme de malhonnéteté, c’est un trait
propre au pays. Au final méme ceux que tu engageésis toujours étre derriere eux comme
un enfant. C'est pour ¢ca que tu vois les commusagié vont investir la-bas restent
ensemble : les chinois ensemble, les rwandais dileglas indiens ensemble etc. » (Gilbert)
Cette personne de confiance permet, en effet, diowertaines portes, d’indiquer les
personnes a qui s’adresser, de permettre de stmteli aux moeurs locales et

occasionnellement de gérer le business pendaselae de I'entrepreneur immigré. Dans un
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climat ou il est difficile de trouver quelqu’un a@igpn peut faire confiance, car selon certains
la malhonnéteté serait méme propre a certainesres|t’'ami de longue date reste un allié de
taille.

« On peut avancer seul mais seulement si on estapréller sur place et s’installer la-bas

pour prendre le temps qu’il faut pour s’informemrEtement »(Bonaventure)

Pour ceux ayant choisi de lancer leur affaire danspays d’origine, nous avons pu observer
la recherche d’un certain point de repere. L'intgde liée au lancement d’'une activité dans
un pays ou ils ne connaissent pas la culture dpofaulation les aura freinés dans un
investissement dans un pays étrangéiai choisi le Rwanda car c’est plus facile dams
pays que tu connais et puis il y a une composauitarelle dans I'entrepreneuriat. Je veux
dire le fait de concevoir des produits et des ises; demande une connaissance de la
mentalité du pays. Je me vois mal aller vendre damsutre pays Si je ne connais pas
guelqu’un la-bas qui me donne des informations afmprdies sur le pays en question. »

(Jean Baptiste)

Dans une autre perspective de la dimension ethnigques avons également pu rencontrer
une personne qui voulait se lancer dans le comnuerg@oduits destinés exclusivement a la
communauté africaine Et puis je trouve ¢a assez scandaleux que lessiragyde produits
destinés aux Noirs appartiennent a des étrangémstigrand temps qu’on s’intéresse aux
besoins de notre communauté et que I'on reprersmeecienes.» (Jessic&e seul ttmoignage

ne nous permettra toutefois pas de cerner I'impogale cette dimension ethnique.

Les pratigues commerciales développées par lespeatreurs immigrés rencontrés reposent

donc sur des logiques ethniques.

H5 : La décision d’entreprendre en Afrique peuteé fruit d’'une motivation économique

ainsi qu’une motivation affective

Nous avons développé précédemment les motivationgorigine de la décision

d’entreprendre en Afrique : motivations économiqadfectives et sociales.

Dans notre hypothése de départ nous avions omimol@vation sociale. Ce besoin de

“redonner a I'Afrique" s’est pourtant révélée tiegportante pour certains entrepreneurs.
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Nous avons pu constater que la décision affectivia @écision économique ne sont pas
mutuellement exclusives mais se completent. Bidenelu le degré d'importance de I'une

par rapport a I'autre varie selon I'individu

H6 : L’'entreprenariat nécessite la dimension d'or&tion pour retirer le meilleur de la

culture du pays d’origine et du pays d’accuell

Notre revue de littérature nous a permis de metiravant que l'intégration ne comporte pas
la perte de l'identité culturelle propre, mais umgplication plus forte dans un autre univers
culturel et social. En effet, les meilleurs aspelgs deux cultures sont préservés et combinés

pour créer une nouvelle unité.

Les entrepreneurs que nous avons rencontrés snseois assez bien intégrés en Belgique.
«Quand il y a des choses positives belges je me er d’étre Belge » (EricNotons
toutefois comme nous l'avions indiqué dans la regtadittératurequ’une identité implique
I'existence d’'une sorte d’histoire transmise pas geupes, des institutions, de sorte que les
individus concernés s’y reconnaissent. (Duchesn&€®0, pl10) Les entrepreneurs semblent
ne pas se reconnaitre complétement ni dans I'nésh@lge ni dans I'histoire de leur pays. Ce
qui rend leur identification d’autant plus compleie gardent des liens avec I'Afrique, aussi
faibles ou rares qu'elles soient. Méme les pluggsusont constamment incités a ne pas
oublier ces liens grace aux différents espacegmientre organisés par leur communauté en
Belgique. Bruneau2P07, p329)avait dailleurs affirméque la composante essentielle de
l'identité de la diaspora est la mémoire collectpeur faire face a la perte du territoire
d’origine. Ces espaces de rencontres représentent en effetgrtains< une fagon culturelle

de se maintenir en forme» (Isaac).

Cette double culture leur permet d’apporter laonsoccidentale dans leur projet en Afrique
tout en conservant certains standards culturelsaais. Cet aspect leur permet d’avoir un

avantage concernant la facon d’aborder la cliedeiae.

Toutefois, nous ne saurons déterminer si ce sentindéappartenance a la Belgique
s’apparente toujours a un réel attachement ou ndage a une certaine reconnaissard&
ou tu menes ta vie c’est chez toi. Je suis belgmdais. La Belgique m’a accordé I'accueil

donc il faut avoir un peu de reconnaissance quagthe » (Bonaventure)
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« Je suis camerounais avant tout. La nationalittheaveut rien dire ce n’est qu’un bout de
papier méme ca ne veut pas dire que je ne suibipadci. Il ne faut pas non plus étre ingrat
guand un pays t'a accueilli et t'a permis d’en éte tu es aujourd’hui mais je n’irais pas
jusqu’a dire que je suis belge. J'aime le confarégfai ici mais je ne me sens pas belge pour

autant. » (Francis)

H7 : 'assimilation, la séparation et la déculturan dans leur forme basique peuvent mettre

a mal le projet entrepreneurial

Dans notre revue de littérature nous avons pu ifikmta séparation comme créatrice de
conflits, l'assimilation comme génératrice d’'unbbtude la culture d’origine et la

déculturation comme créatrice de barrieres ensrdifférentes cultures.

Dans les cas que nous avons pu rencontrer, aucpnomenait d’'une communauté faisant
face a ces phénoménes. Au contraire nous avonsegledtrepreneurs qui en voulant se
rapprocher de leurs racines africaines, ont daganpais conscience de leur intégration dans
la culture belge. D’autres auront d’ailleurs dépglé ce sentiment d’arriver a un équilibre
entre les deux cultures. Le déni d'une des cudtuleur paraissait a tous comme
invraisemblable. Comme tous I'ont souligné, si pe¥garde il leur arrivait d’oublier cette

double appartenance de chaque c6té, il y aurdibwte facon quelqu’un pour leur rappeler

cette ambiguite.

Dans le cas du lancement d’'une entreprise en Adrigas différentes dimensions pourraient
d’ailleurs s’avérer dangereuse pour l'activité. éffet, un individu qui voudrait prétendre ne
pas étre vraiment africain et aller investir danspays africain pourrait se voir considérer
comme hautain, voire dédaigneux. Nous avons pu @é&adlir que les africains qui
investissent dans un pays autre que leur paysgdierine regoivent pas toujours un accueil
favorable. Pour ceux qui auraient la mésaventurevaldoir se comporter comme un

européen de souche, leur aventure pourrait donorspliquer davantage.

L’'assimilation, la séparation et la déculturatians leur forme basique peuvent donc mettre

a mal le projet entrepreneurial
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H8 : Les stratégies de retour et de transit sodidaminantes chez les entrepreneurs

Les entrepreneurs que nous avons pu rencontrergao@ralement dans une situation de
transit. Leur attachement aux deux cultures leséeimp de se distancer complétement d’'une
des deux cultures. Cet espace qu’ils considéremned « Chez eux » devient alors plus

gu’un point fixe sur une carte pour chacun de oé®preneurs.

La majorité d’entre eux ont connu une vie rythmée Ipeaucoup de voyages que ceux-Ci
soient voulus ou imposés par une situation instdaies un pays. lls sont donc habitués a se
déplacer. Cette raison leur a donc permis de neawaun inconvénient a faire des allers

retours pour gérer leur entreprise en Afrique.

Les plus agés pensent se réinstaller en Afrique daravenir proches Honnétement parlant
je reste rwandais, belge oui mais je reste un Rwaendui vit en Belgique oui, a qui on a
donné la nationalité avec les droits et les devonais je reste rwandais. Si le climat est
favorable et aussi t6t que I'occasion se préseateeptrerai au Rwanda. Je ne me vois pas

vieillir ici si j’ai une autre occasion.» (Gilbert)

De préférence dans un pays stable en ce qui cant@seécurité. lls sont accompagnés dans
cette décision par certains plus jeunes. Cettesidcest souvent alimentée par le climat plus
radieux de I'Afrique ainsi que la proximité avecdemmerce qu’ils auront mis en place.
Toutefois, la plupart, pensent continuer a faire dkers retours car arréter d’aller dans un
des deux continents leur semble impensable.

« J'ai beaucoup appris ici et méme si je m’'installe Cameroun je continuerais srement a
revenir de temps en temps. Je ne pense pas dlaitBelgique pour de bon bientdt en tout

cas. »(Francis)

« Je pense m’installer au Congo tout simplement@aue c’est la que mon entreprise aura
sa base. Mais je ne pense pas me fixer la-bas jaamss revenir ici. De toute facon si jai

des enfants, je les enverrai sirement en Belgigue @voir une meilleure éducation mais je
pense continuer a faire des navettes parce quedjjigrpense quand je suis la-bas il me
manque toujours quelque chose d’ici et quand je stii il me manque toujours quelque

chose de la-bas. Je continuerai donc surementra ths allers retours. » Eric N
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« Je ne me vois pas non plus me réinstaller coepient en Afrique. Je me vois plutét avoir
une vie ou je voyagerais beaucoup sans arrét darsens-la je suis un peu une citoyenne du

monde. De nulle part et de partout a la fois » $iess)

Les stratégies de retour et de transit sont préaamies donc chez les entrepreneurs que nous

avons rencontres.

6. Analyse de la situation de I'interview

Les interviews se sont déroulées dans un cadreenqadur les entrepreneurs interviewés et
la personne chargée de l'interview. Le choix ddreale l'interview était destiné a apporter
un climat de confiance et d’apporter un échangendaiere informelle. En effet aucune

interview ne s’est déroulée au lieu de travail damtrepreneur-employé pour un souci de

confidentialité et afin de ne pas empiéter surteams de travail.

Etant donné que certaines questions relevent daidende la vie privée, une confidentialité
a da étre garantie aux différentes personnes rémam En effet, certaines de ces personnes
partagent le méme cercle de connaissances qupatests de l'interviewer, ce qui pourrait
poser probleme en cas de fuite. Nous avons égatediermyarantir la confidentialité de

certaines informations concernant I'entreprise @#ains entrepreneurs.

Le statut de linterviewer face a la personne wi@wée aura quelques fois été source de
malaise quant a la facon de poser certaines questimsi que son contenu. Dans cette
perspective, I'aspect culturel a eu une grandeuémite. La culture africaine dans laquelle
linterviewer a été élevé comprend bien entendu mepres usages et coutumes. Parmi
celles-ci, questionner une personne plus agéecsui@e ou sur sa vie privée peut souvent
paraitre comme un manque d’'une bonne éducationpll® notamment dans la culture
rwandaise, il n'est pas de coutume gu'on expose/isaprivée et son questionnement
personnel a quelqu’un qu’on ne connait pas vrainmgans ces conditions I'interviewer a di
s’adapter a son interlocuteur et parfois pousselidlogue pour rythmer la conversion. Cet
aspect de l'interview s’est notamment présentédessinterviews avec les personnes les plus
agées qui semblaient plus a l'aise dans la dewxjgartie de 'interview concernant le projet

gue dans la derniére partie concernant la relaiompays d’origine. Cette relation au pays
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d’origine a également amené une zone d’'ombre damkalogue pour les personnes ayant
quittés leur pays d’origine dans le contexte duogéte. Certains aspects concernant la
période suivant le départ du pays d'origine aingiung éventuel retour ne semblait pas
vouloir étre abordé.

7. Limites

Les limites de notre analyse sont de différentses.d

Tout d’abord, dans I'ensemble des entrepreneursorgrés, nous n'avons eu l'occasion de
rencontrer qu’'une seule personne du sexe féminim.nGus avons bien conscience que
limplication de la gent féminine dans I'entrepreaaprend de plus en plus d’ampleur. Ce
mangue de représentation des femmes dans notee eé&ftitbut simplement dd au fait que nos
recherches ne nous ont pas permis d’entrer en ctoat@c des femmes évoluant dans ce
domaine. Bien que notre analyse n'ait pas powraiibjde faire une différence entre hommes
et femmes, nous percevons qu’'une certaine différ@oarrait exister selon les genres. Cette

différence est malheureusement une que nous n’gamecussi a deélivrer.

Ensuite, la sélection des personnes que nous awmt®nNtrées a apporté une certaine
subjectivité dans notre analyse. En effet, cesopeess, pour la plupart, faisaient partie d'un
réseau de connaissances identiques a celui derVietver. Dans de telles conditions, les
réponses recueillies ont pu étre influencées paretaeption que la personne interviewée
voulait donner a l'interviewer. Une fois mis en dad’'une personne de notre entourage
proche ou lointain, la personne interviewée potireaioir peur que certaines réponses
paraissent inappropriées. Cette peur d’étre jugéemadniere implicite peut amener le

répondant a apporter une réponse qu’il pense aigsite pour l'interviewer.

Ce manque de diversité dans notre panel d’entrepremous améne a une autre limite que
nous avons pu constater. La méthode d’analyse que avons choisi d’utiliser ne nous
permet pas darriver a une conclusion que I'on mourualifié de représentative d’une
certaine communauté. Ne serait-ce que pour la comoi@ rwandaise qui est
majoritairement représentée dans notre analyses mau pouvons prétendre cerner la
complexité de la relation au pays d’origine etiddhtité d’'une communauté. Le passé méme

de ce pays apporte a rapport a celui-ci qui se todi@ pour chacun de ses ressortissants
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selon leur histoire propre. Cette histoire bien peesonnelle est étroitement liée a celles des
autres, quelle que soit la distance que les unbasiamt prendre vis-a-vis les autres. Au
commencement de notre analyse, nous avons considgt&idu comme un élément
autonome mais ce n’est qu’au cours de notre anglysenous avons pu nous rendre compte
de l'importance de la communauté dans l'identifaratde I'individu. Les analyses exposées

sont donc a considérer avec précaution afin deasgy@néraliser les perceptions analysées.

Enfin, nous avons pu nous rendre compte au coursiadde analyse des différences
culturelles considérables entre les différents physe méme région. Dans un méme pays, la
différence d’'une région a une autre peut parfais ébnsidérablement marquée. Ainsi, notre
analyse de l'identification de ressortissants démints pays peut manquer de précision.
Toutefois, ce probleme de précision réside uniquerdans la sélection du pays d’origine et
non du pays d’investissement. Constater la vadégpays dans lesquels une communauté
peut vouloir investir augmenter au contraire laliggi@e I'analyse en y ajoutant une variable

de décision.

8. Recommandations

Suite a notre recul critique par rapport a notralyse, nous avons pu développer des

éléments qui pourraient étre développés pour caemiétte étude.

Tout d’abord, une analyse quantitative pourrait pl@ter notre analyse concernant
I'identification. En effet, cette analyse quantiitatpourrait apporter plus de précisions quant
a la place de lindividu dans la communauté, laofagont il percoit sa place et la facon dont
une communauté minoritaire percoit sa place dangpays tel que la Belgique. Cette

dimension de la communauté devrait étre analydéa kepays d’origine.

Ensuite, une analyse selon les différentes génémten matiére d’identification pourrait
révéler des éléments d’information supplémentakEeseffet, dans notre analyse nous avons
pu constater qu'en ce qui concerne l'entreprendestdifférences entre générations sont
minimes et se basent essentiellement sur I'expgrieBn ce qui concerne l'identification,
nous avons également pu constater une différenite k% plus jeunes et les autres. Les
moins de 25 ans ayant vécu dans plusieurs payssdepuplus jeune age ont une maniéere de

s’identifier bien différente de la double culture’apn a pu identifier chez les autres. Une
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analyse des éléments définissants I'identificaties moins de 25 ans pourrait donc étre prise

en considération dans une analyse future.

Enfin, une étude de terrain concernant I'entremiahaen Afrigue pourrait apporter un
complément pratique a cette analyse. Tous les@etieurs que nous avons pu rencontrer
ont souligné I'importance de se rendre sur le terpaur se rendre compte de la réalité des
choses. Une étude pourrait se rendre dans un pEgsnmdné pour se rendre compte de
impact et de limplication d’'une communauté d'ingré dans ce pays. Certains
entrepreneurs étant réinstallés dans le pays dtogee leur commerce, I'analyse pourrait
notamment porter sur les conséquences de la riéatista en Afrique sur I'identification de
I'entrepreneur et de son entourage. Une analysepléonentaire pourrait également porter
sur I'accueil octroyé aux entrepreneurs étrangerssdun pays africain. Une comparaison

pourrait ensuite étre effectuée entre les pays.

9. Conclusion

Cette analyse avait pour objectif de tenter de erefimportance de l'indentification des
immigrés africains vivant en Belgique dans la déoisd’entreprendre en Afrique sub-
saharienne. Nous avons rencontré des entrepremigirsaires du Cameroun, du Congo et du
Rwanda. Nous n’avons fait effectuer aucune regiricen ce qui concerne l'age des
personnes que nous souhaitions rencontrer afin eéremen évidence les différences
éventuelles entre les générations. L'analyse d&sviews effectuées nous a permis de
mettre en avant les compétences nécessaires @skiteéd’'un entrepreneur, les motivations a
la base de I'engagement dans I'entreprenariat emqu ainsi que la relation au pays
d’origine.

Nous avons pu rencontrer des entrepreneurs quneesti dans des secteurs divers et variés.
Les entrepreneurs qui ont fait face a des défiéraifits non seulement selon le secteur mais
également  selon le pays dans lequel ils ont choiginvestir.

En ce qui concerne les compétences requises possiréans I'entreprenariat en Afrique,
nous avons pu nous rendre compte que les compétameelémiques et professionnelles
développées en Belgique ne suffisent pas. Il fgatednent que I'entrepreneur développe des

compétences telles que la capacité de négocidtianpatience, qu’il ne peut développer que



56.

par 'expérience. Les motivations nous avons pelgégu’elles étaient de trois dimensions :
economiques, affectives et sociales.

Enfin, la relation au pays d'origine est assez gexe notamment selon le contexte de
départ du pays d'origine. On constatera égalemeatcartaine disparité entre les différentes
générations. En effet, les plus agés accepteénatiginent de leur double culture tandis que
les moins de 25 ans, ont plus de mal a définir &atut par rapport a leur pays d’origine.
Nous constaterons également que le contexte dasigws aura sans nul doute influencé les

réponses des personnes interrogées.

Nous pouvons ainsi répondre a nos sous-questioragfiemant que la double culture et le
parcours biographique des immigrés ont un impad¢éragénant sur l'entreprenariat en
Afrique. Cet impact se révele notamment par leyrodpde capital en Afrique. Tous ces
entrepreneurs auraient pu choisir d’investir maisirpdes raisons notamment sociales et
affectives, ils ont choisi de retourner en AfriquBe plus le retour sous forme
d’investissement, s’accompagne également d’un agpomatiére de connaissance et d’'une
vision occidentale de la gestion. Le mot d’ordredes combiner les avantages de la vision
occidentale et les avantages de la vision africaBens un parcours tel que le leur,

'expérience de ces entrepreneurs dans I'entrepegraaurait sans nul doute été tout autre.

Cette étude nous aura permis d’apporter une naudéathension concernant I'entreprenariat
en Afrique. Nous avons pu observer le comportereeatrepreneurial de cette communauté
d'immigrés dans un contexte de retour ou de trasnhs un tel contexte, nous avons pu
apporter une dimension biographique dans la décdientreprendre.

Notre étude ne se base pas uniquement dans ureagestion mais empiéete également dans
ce gue certains considere comme la sociologie.st@g combinant ces deux aspects que
nous aurons tenté fournir certaines réponses aurege et moins jeunes issus de

immigration africaine qui souhaiteraient se landans I'entreprenariat en Afrique.

En premier lieu nous avons pu attester de la niéé€eads I'auto-apprentissage dans le cas de
l'entreprenariat. Les compétences académiquesadegsionnelles acquises en Belgique
seront loin d’étre suffisantes pour garantir leca&scd’un projet aussi prometteur soit-il. Le
futur entrepreneur doit constamment garder a liedes différences culturelles entre
I'Afrique et la Belgique et ne pas tenter de faue copier-coller des connaissances

accumulées en Belgique. Une sélection et une dufifgtaconstante de ces acquis restent les
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mots clés. C’est d'ailleurs dans ce contexte quesnavons établi I'importance pour la

population immigrée d’embrasser sa double cultorg pouvoir en tirer le maximum.

Ensuite, nous avons mis en avant une réalité deméins doutent encore : on ne nait pas
entrepreneur, on le devient. Certes, certains ggaent avec des caractéristiques humaines,
telles que la patience, que dautres devront d@pelo Un niveau de développement

personnel peut toutefois permettre de rattrape@caatt.

Une foi la décision d’entreprendre en Afrique priseus avons €galement relevé certains

eléments de gestion et de management que I'entreyorelevrait garder a I'esprit.

A la lumiére de cet fait, notre conseil serait dedgr les principes de gestion saine acquis
pendant la formation et le parcours professiono@imme l'ont dit une grande partie des
entrepreneurs que NOUS avons pu rencontrer.

Loin de vouloir donner raison a certains clichésl'gdrique, faire face a la corruption et a la
malhonnéte est un défi de tous les jours dansJeldi@ement d’'une activité commerciale,
spécialement en Afrique. Or, méme en coOtoyant aesopnes qui s'adonnent a de telles
pratiques, I'important est de garder son intégtitée faut pas permettre a quiconque d’avoir
quoi que ce soit a vous reprocher. C’est souveitd ceéme intégrité qui permet de se sortir

d’éventuels soucis.

De plus, nous avons également pu souligner l'ingmae de prendre des précautions quant
aux personnes avec qui I'entrepreneur s’associn Bue tous les entrepreneurs rencontrés
soulignent I'importance de s’associer avec desgperss de confiance, aucun d’entre eux ne
s’est associé avec des membres de la famille. bblgme réside notamment dans cette
difficulté a montrer des signes d’autorité aux messlde la famille et la volonté d’éviter tout

conflit. Les termes de la relation patron-employéassocié-associé doivent étre clairement

définis afin d’éviter tout malentendu ou mauvaisnagement.

Une premiére limite a notre analyse réside damadeque de représentation féminine dans
les entrepreneurs que nous avons rencontré. Ceumalegreprésentation des femmes dans
notre étude est tout simplement dd au fait queredserches ne nous ont pas permis d’entrer
en contact avec des femmes évoluant dans ce donNons n'avons pas su témoigner d’'une

eventuelle différence de perception entre hommdsnemes. Ce manque de représentativité
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des femmes témoignerait-il d’'une réalité concernde® genres dans le monde de
I'entrepreneuriat ? Cette question pourrait trounggonse dans une étude complémentaire.
De plus, la sélection des personnes que nous aemesntrées dans I'entourage plus ou
moins proche de l'interviewer a apporté une ceetanbjectivité dans notre analyse. Les
réponses recueillies ont pu étre influencées paretaeption que la personne interviewée
voulait donner a l'interviewer. Nous avons égaletm@nconstater que la méthode d’analyse
gue nous avons choisi d'utiliser ne nous permet (dagiver a une conclusion que l'on

pourrait qualifié de représentative d’'une certaboenmunauté. Enfin, nous nous sommes
rendu compte que notre analyse de l'identificati@nressortissants de difféerents pays peut

manquer de précision au regard des différencesrellés considérables.

Face a ce recul critigue nous avons pu dévelopgeElEments qui pourraient étre développé
pour compléter cette étude. Le premier élémenté&leldppement serait de développer une
analyse quantitative concernant notre analyse. ifepswne analyse des différentes
générations en matiere d’identification pourraipaper des compléments d’information.
Enfin, une étude de terrain concernant apportesaits doute venir confirmer plusieurs

hypothéses avancées au court de cette analyse.

Finalement, dans la perspective d’'un questionnenpensonnel, cette étude aura offert
certaines réponses aux jeunes générations d'imsiigi@d prenant conscience que le
guestionnement concernant I'appartenance cultudelegjeunes générations d'immigrés n’est
gue tres peu différent de celui de leur ainés, nmevelle porte de dialogue a pu s’ouvrir
entre eux. Cet échange ne pouvant qu’étre bénéfique les deux parties. D’'une part, les
plus agés pourront comprendre plus facilement iosrtsomportements des jeunes. D’autre
part, les plus jeunes pourront reconstruire ce pigriois rompu avec la culture de leur pays
d’'origine. C’est d'ailleurs dans cette perspectigge beaucoup de jeunes issus de
limmigration et ayant entre 20 ans et 35 ans at#reint de plus en plus des investissements
en Afrique. Bien que nous n'ayons pas de donnééséds pour attester de cet engouement,
cette théorie repose sur plusieurs conversatidiosnielles menées avec des personnes de

cette tranche d’age. Nous n’avons pas fini d’entemparler de cette diaspora africaine.
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