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Annexe 1.1 et 1.2 
 

Annexe 1 – Typologie des apprenants 

• Annexe 1.1 – Diplôme obtenu 

 

Figure 8 — Distribution des effectifs selon le plus haut niveau de diplôme obtenu 

Source : edX — 2014, à partir d’un échantillon de 7 547 individus (cité dans Schiffino, N., Cogels, M., 

Baudewyns, P., Hamonic, E., Legrand, V., & Reuchamps, M., 2015, p. 31). 

• Annexe 1.2 – Cognitif  

Les dimensions cognitives sont le visuel, l’auditif et le kinesthésique. Pour chaque 

dimension, il existe des verbes, des noms et des adjectifs spécifiques. Ceux-ci sont 

présents dans le tableau suivant issu du blog de Marc Vachon (2015).  

 

Figure 9 — Prédicats pour Visuel/Auditif/Kinesthésique 

Source : Vachon, M., 2015
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Annexe 2.1 et 2.2 

Annexe 2 – Typologie des cours 

• Annexe 2.1 – Conception universelle de l’apprentissage 

La conception universelle de l’apprentissage a neuf principes différents. Le tableau 

suivant reprend une définition pour chaque principe.  

 

Figure 10 — Les 9 principes de conceptions universelles de l’apprentissage   
Source : UDI Online Project. (2009). Examples of UDI in Online and Blended Courses. Center on 
Postsecondary Education and Disability, University of Connecticut, Storrs. http://udi.uconn.edu/index.p 
(cité dans Meyer, Gaskill & Vu, 2015, p. 67) 

• Annexe 2.2 – Mode opératoire  

Schiffino et ses collègues ont résumé les différentes approches du mode opératoire avec 

des exemples issus du MOOC Louv3X dans la matrice suivante. 

 Dimension sociale 

Individuelle Collective 

Dimension 

épistémologique 

Objectiviste Visionner une vidéo sur 

la notion de paradigme 

et sur l’évolution des 

frontières à travers le 

temps 

Poster une affiche 

électorale qui illustre 

une idéologie et son 

rapport au pouvoir, la 

commenter pour les 

http://udi.uconn.edu/index.p
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autres apprenants, 

discuter les images 

postées par les autres 

apprenants 

Constructiviste — Alimenter un nuage 

de mots autour de la 

notion « politique » 

— Contribuer à un wiki 

selon son pays 

d’origine pour 

échanger sur la 

question : « Comment 

votre État est-il 

organisé ? » 

— Lire des extraits 

(commentés par les 

professeurs) du Prince 

de Machiavel pour 

discuter ensemble dans 

une perspective 

critique la question « La 

fin justifie — t-elle les 

moyens ? » 

— Réaliser un entretien 

filmé (capsule vidéo), le 

poster, réagir aux 

commentaires 

Figure 11 —  Les modes opératoires variés de Louv3x selon le schéma d’Arbaugh et Benbunan-Fich (2006) 
Source : Schiffino, N., Cogels, M., Baudewyns, P., Hamonic, E., Legrand, V., & Reuchamps, M., 2015, p. 27 

• Annexe 2.3 – Taxonomie de bloom 

Chaque catégorie du domaine cognitif comporte des sous-catégories.  

1) L’acquisition des connaissances consiste au rappel des faits, des méthodes, d’un 

modèle, d’un concept. L’étudiant mémorise une information et peut la restituer.  

2) La compréhension est la capacité à saisir la signification des concepts.  

3) Les objectifs se rapportant à l’application vont demander à l’élève d’appliquer 

les concepts appris dans de nouvelles situations.  

4) L’analyse est un processus de décomposition, de séparations. Les objectifs 

d’analyses amènent les étudiants à comprendre la structure, identifier les parties 

du concept et comprendre les relations.  
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5) La synthèse consiste à rassembler différents éléments afin de former un tout. 

Généralement, cela se fait sous la forme d’un rapport reprenant tous les 

éléments avec une structure clairement identifiée.  

6) La dernière catégorie est celle de l’évaluation. Celle-ci consiste à formuler une 

critique, interne ou externe, des concepts communiqués. 

 
Tableau  8 – Le domaine cognitif de la taxonomie de Bloom  
Source : Ramirez, T. V., 2017, p. 147 

Le tableau suivant reprend chaque niveau ainsi que des infinitifs et objets directs 

pouvant formuler en mots ce que chaque niveau attend, demande. Le livre de V. 

Landheere & G. Landsheere (1978) nous fournit une liste de verbes qu’ils ont découverts 

du tableau de N. Metfessel, W. Michael et D. Kisner dans leur ouvrage « Instrumentation 

of Bloom’s and Krathwhol’s taxonomies for writing of educational objectif ».  
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Source : V. Landheere & G. Landsheere, 1978, pp. 90-93 

Tout comme pour le domaine cognitif, il existe plusieurs catégories dans le domaine 

affectif.  

1) La réception cherche l’attention des étudiants sur les concepts, les informations. Les 

objectifs sont de sensibiliser les étudiants à l’existence et la présence de stimuli.  

2) Au niveau de la réponse, l’élève ressent un intérêt pour le stimulus et souhaite 

approfondir sa connaissance. Il va donc s’engage, à différents niveaux, dans le but 

d’en apprendre davantage.  

3) Lorsque les objectifs sont dans la catégorie de la valorisation, l’étudiant va créer une 

certaine valeur avec les stimulus. L’organisation consiste à identifier les 

interrelations et profondeurs des situations auxquelles on fait face dans la vie 

quotidienne.  

4) Quand il fait face à la dernière catégorie, l’individu va agir en fonction des valeurs 

qu’il a intériorisées.  

Il est possible de faire des liens entre ces deux domaines. Comme nous pouvons le 

remarquer dans le tableau 2, les niveaux les plus faibles se corrèlent ensemble, et cela 

va en augmentant de chaque côté. 

Domaine cognitif Domaine affectif 

1.0 Connaissance 1.0 Réception 

2.0 Compréhension 2.0 Réponse 

3.0 Application 3.0 Valorisation 

4.0 Analyse 

5.0 Synthèse 

4.1 Conceptualisation 

6.0 Évaluation 4.2 Organisation 

5.0 Caractérisation 

Tableau  9 – Les liens entre les domaines cognitif et affectif  
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• Annexe 2.4 – Liste des plateformes accueillant des cours en ligne 

Dans la section « segmentation des cours » est reprise une segmentation en fonction de 

la plateforme de diffusion. Ce mémoire n’est décrit que les quelques. Ci-dessous, vous 

trouverez une liste de plus de 70 MOOC, reprise du site Knowledge Lover. Nous n’avons 

noté que le nom de la plateforme, le site reprend également une petite description de 

chacune. Si vous souhaitez en savoir davantage, l’information se situe à cette page-ci : 

https://knowledgelover.com/best-mooc-massive-open-online-course-providers-list/.  

• edX  

• NovoEd  

• Udacity  

• Udemy  

• Coursera  

• Harvard Open Courses  

• MIT OpenCourseware  

• Khan Academy  

• +Acumen  

• Acade.me  

• Academic Earth  

• Acamica  

• Alison  

• Allversity  

• ApnaCourse  

• Aquent Gymnasium  

• Box Hill Institute  

• C++ Institute  

• Canvas Network  

• Carnegie Mellon 
University  

• Commonwealth of 
Learning  

• Complexity Explorer  

• Digital Business 
Academy  

• Duke University  

• EduKart Open  

• ELD  

• First Business MOOC  

• Forum Academy  

• FutureLearn  

• FX Academy  

• Grovo  

• George Washington 
University (GW 
Online)  

• IAI Academy  

• Instreamia  

• Investoo  

• iTunes U  

• iversity  

• Janux  

• Learning by Giving 
Foundation  

• Leuphana Digital 
School  

• Marist College’s FOLD 
(Fashion Online 
Learning Domain)  

• MongoDB University  

• MOOC-Ed  

• MRUniversity  

• One Month  

• Open Education  

• The Open University  

• Open Yale Courses  

• Open2Study  

• OpenCourseWorld  

• openHPI  

• OpenLearning  

• openSAP  

• OpenSecurityTraining  

• OpenUpEd  

• P2PU  

• Polimi OPEN 
KNOWLEDGE  

• SDSN.edu  

• Sobat.org  

• SoundviewPro.com  

• UniMOOC  

• UNINETTUNO 
OpenupEd  

• UoPeople  

• UP2U  

• Virtual Linguistics 
Campus  

• WEU (World Education 
University 

• WizIQ  

• World Mentoring 
Academy (WMA)  

• The Writing University  

• Younico  

https://knowledgelover.com/best-mooc-massive-open-online-course-providers-list/
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Annexe 3 – Méthodologie  

• Annexe 3.1 – Questionnaire (Français) — Votre expérience par rapport au 

MOOC de XXX  

Bonjour,  

Vous êtes invité·e à participer à cette enquête parce que vous avez suivi le MOOC de 

XXX en 2017 hébergé sur la plateforme edX. [Un MOOC est un cours en ligne gratuit et 

ouvert à tous.] 

Cette enquête vise à analyser le profil des apprenants et leurs motivations à s’inscrire à 

un MOOC ainsi que leur satisfaction par rapport à celui-ci. Nous sommes 2 étudiantes 

en master en ingénieur/science de gestion à la Louvain School of Management 

(Belgique) et réalisons cette enquête dans le cadre de notre travail de fin d’études avec 

l’aide de l’équipe Louvain moocXperience.  

Répondre à ce questionnaire ne devrait pas vous prendre plus de quelques minutes. Il 

n’y a pas de bonne ou mauvaise réponse, seule votre opinion nous intéresse. Cette 

enquête est totalement anonyme, aucun lien ne sera fait entre vos réponses et votre 

identité. Cette enquête est ouverte jusqu’au dimanche 27 mai 2018.  

Si vous avez participé à plusieurs MOOCs en 2017, vous recevrez probablement plusieurs 

fois cette invitation. Nous vous demandons dès lors de ne répondre qu’une seule fois à 

l’enquête en choisissant le MOOC pour lequel vous répondez.  

Si vous avez des questions, ou voulez plus de précisions concernant cette enquête, 

n’hésitez pas à nous contacter via courrier électronique à l’adresse suivante : 

celia.terwagne@student.uclouvain.be  

En espérant que vous nous ferez part de votre expérience, nous vous remercions déjà. 

Cordialement,  

L’équipe Louvain moocXperience, Sophie Mertens et Célia Terwagne  

N. B. En savoir plus sur Louvain moocXperience : https://uclouvain.be/fr/universite-

numerique/moocs  

 

mailto:celia.terwagne@student.uclouvain.be
https://uclouvain.be/fr/universite-numerique/moocs
https://uclouvain.be/fr/universite-numerique/moocs
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1. Connaissances sur le MicroMasters  

Q.1.1. Savez-vous ce qu’est un MicroMasters ?  

o Oui  

o J’en ai entendu parler mais je ne suis pas tout à fait sûr·e de ce que c’est 

o Non  

 « Pour votre information, nous vous présentons ici la définition d’un MicroMasters telle 

que présentée sur le site de Louvain moocXperience : Un MicroMasters est un 

programme d’apprentissage organisé entièrement en ligne sur base de plusieurs 

MOOCs coordonnés. Invitant à des apprentissages en profondeur, il permet de 

développer des compétences utiles pour la carrière tout en offrant la possibilité de 

valider des crédits dans des universités prestigieuses. Un MicroMasters permet ainsi 

d’accélérer un parcours de formation au sein d’un diplôme de master suivi en 

présentiel. » 

Q1.7. À l’avenir, si vous trouviez un MicroMasters dans un domaine qui vous intéresse, 

pensez-vous que vous vous y inscririez ?  

Très peu 

probable 

1 2 3 4 5 6 

Très fort 

probable 

7 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Voici maintenant une série de questions qui visent à connaître votre expérience 

d’apprentissage dans le MOOC de XXX. Merci de penser à ce MOOC quand vous 

répondez aux questions.  

2. Motifs d’entrée dans le MOOC (aspects direction et déclenchement de la 

motivation)  

Q.2.1. Au moment de démarrer ce MOOC, quelle était votre intention principale ?  

o Explorer le cours 

o Trouver des réponses à des questions que je me posais  

o Suivre l’ensemble du cours mais sans nécessairement m’investir dans les 

évaluations  
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o Suivre l’ensemble du cours et le réussir  

o Suivre l’ensemble du cours et le réussir pour obtenir le certificat vérifié  

o Autre :…  

Q.2.2. Les objectifs suivants poussent des personnes à s’inscrire à un MOOC. Indiquez 

dans quelle mesure ceux-ci vous correspondent.)   

1 : Ne me correspond pas du tout  

4 : Ni l’un, ni l’autre 

7 : Me correspond tout à fait 

 Ne me 

correspond 

pas du tout 

1 2 3 

Ni l’un, 

ni 

l’autre 

4 5 6 

Me 

correspond 

tout à fait 

7 

Motivation extrinsèque  

 Obligation de suivre ce MOOC (de 

la part de mon employeur ou de 

mon professeur) 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Envie d’obtenir le certificat comme 

preuve de réussite à ce MOOC  
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Me prouver que je suis capable de 

refaire des études  
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Me prouver que je suis capable de 

refaire des études  
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Obtenir une promotion dans mon 

emploi actuel  
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Améliorer mes opportunités 

d’emploi  
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Changer de carrière  ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Créer mon entreprise  ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Enrichir mon CV  ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
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 Vérifier si les études que j’envisage 

vont me plaire 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Mieux comprendre la matière d’un 

cours suivi en classe, me préparer 

pour l’examen 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Développer mes compétences pour 

être plus efficace 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Motivation sociale  

 Faire partie d’une communauté 

d’apprentissage  

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Créer un réseau de contacts 

d’affaires  
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Tisser des liens d’amitié  ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Discuter avec des gens intéressés 

par le même sujet 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Faire le cours avec des amis ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Motivation de réputation/prestige  

 Être en contact avec un professeur 

renommé ou une université 

prestigieuse 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

3. Expérience d’apprentissage dans le MOOC (aspect persévérance de la 

motivation) 

Q.3.1. Rappelez-vous votre état d’esprit quand vous étiez en train de suivre ce MOOC. 

Dans quelle mesure les affirmations suivantes correspondent-elles à cet état d’esprit ?  

 Ne me 

correspond 

pas du tout 

1 2 3 

Ni l’un, 

ni 

l’autre 

4 5 6 

Me 

correspond 

tout à fait 

7 

Valeur intrinsèque de la tâche  ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
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 Ce cours me permettait de 

rencontrer des professeurs 

intéressants.  

 Le contenu de ce cours 

m’intéressait.  
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Je ressentais du plaisir à 

m’instruire sur des sujets 

intéressants. 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 J’éprouvais du plaisir à découvrir 

de nouvelles choses jamais vues 

auparavant.  

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 J’aimais partager mes idées et 

expériences avec d’autres 

participants. 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 J’aimais en savoir davantage sur 

les contenus qui m’attiraient.  
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Utilité perçue de la tâche  

 Les connaissances et 

compétences que j’allais 

acquérir me seraient utiles pour 

réaliser mon projet 

extraprofessionnel.  

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Les connaissances et 

compétences que j’allais 

acquérir dans cette formation 

me seraient utiles pour réaliser 

mon projet professionnel.  

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Coût perçu de la tâche  

 La quantité de temps que je 

consacrais à ce cours 

m’empêchait de faire d’autres 

choses que j’aimais.  

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Ce cours me demandait 

énormément de travail 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
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 Dans ce cours, je devais 

beaucoup travailler pour avoir 

un bon résultat.  

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Importance perçue de la tâche (= peur 

de l’échec) 

 Pour moi, échouer dans ce cours 

aurait été très grave.  

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Le risque d’échouer dans ce 

cours me faisait peur.  
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Perception de compétence  

 Lorsque je devais apprendre 

quelque chose de nouveau, 

j’étais assez sûr·e de pouvoir y 

arriver.  

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 J’étais sûr·e de pouvoir 

comprendre les idées 

développées au cours.  

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

4. Résultats en termes de satisfaction/sentiment de réussite par rapport au 

MOOC 

Q.4.1. Indiquez votre degré de satisfaction par rapport au MOOC   

1 : Pas du tout d’accord 

4 : Ni l’un, ni l’autre 

7 : Tout à fait d’accord 

 Pas du 

tout 

d’accord 

1 2 3 

Ni l’un, 

ni 

l’autre 

4 5 6 

Tout à 

fait 

d’accord 

7 

 Je suis satisfait·e de ce MOOC  ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 J’ai atteint mes objectifs dans ce MOOC  ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
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Q.4.2. Indiquez dans quelle mesure vous êtes d’accord avec les éléments suivants : 

 Pas du 

tout 

d’accord 

1 2 3 

Ni l’un, 

ni 

l’autre 

4 5 6 

Tout à 

fait 

d’accord 

7 

 J’ai développé mes compétences ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 J’ai réalisé une activité majeure ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 J’ai enrichi mon identité professionnelle ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 J’ai enrichi mon identité personnelle ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Je me suis prouvé·e quelque chose ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 J’ai ressenti du plaisir à réaliser cette 

activité ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Q.4.3. Avez-vous réussi ce MOOC ?  

NB : Pour réussir ce MOOC, votre note finale devait être d’au moins XX%.  

o Oui 

o Non 

o Je ne sais plus  

Q.4.3.bis Quelle note avez-vous obtenue à ce MOOC ?  

0 — 

10 % 

11 — 

20% 

21 — 

30% 

31 

— 

40 % 

41 -

50% 

51 -

60% 

61 — 

70% 

71 — 

80% 

81 -

90% 

91 -

100 % 

Je ne 

sais 

plus 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Q.4.4. Quel mode d’inscription avez-vous choisi pour suivre ce MOOC ?  

o Audit (gratuit) 

o Certificat (payant) 

o Je ne sais plus  
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5. Profil   

Q.5.1. Vous êtes… 

o Une femme 

o Un homme 

o Autre 

o Ne préfère pas dire 

Q.5.2. Dans quelle catégorie d’âge vous situez-vous ?  

o  14-24 ans 

o  25-34 ans 

o  35-49 ans 

o  50-64 ans 

o  +65 ans 

Q.5.3. Quel est le plus haut niveau d’études que vous avez achevé avec succès ? 

o Primaire 

o Secondaire 

o 1er cycle d’études supérieures (bachelier, graduat, Bac+2/+3, licence (FR), 

baccalauréat (CA)) 

o 2ème cycle d’études supérieures (master, licence (BE), maîtrise (CA)) 

o 3ème cycle d’études supérieures (doctorat) 

o Autre :…… 

Q.5.4. Quel est votre lieu de résidence ?  

o Afrique  

o Amérique centrale/Caraïbes  

o Amérique du Nord  

o Amérique du Sud  

o Asie  

o Europe  

o Océanie  

o Je ne sais pas  
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Q.5.5. Ce MOOC était-il dans votre langue maternelle ?  

o Oui 

o Non 

Q.5.6. Laquelle de ces catégories décrit le mieux votre situation professionnelle 

actuelle ? 

o Je suis étudiant·e  

o Je suis salarié·e à plein temps 

o Je suis salarié·e à temps partiel 

o Je travaille comme indépendant·e 

o Je m’occupe de la maison (des enfants) 

o Je suis retraité·e 

o Je suis demandeur·euse d’emploi  

o Autre :…  

Q.5.6.bis A afficher uniquement si réponse « je suis étudiant·e » à Q.5.6.  

Étiez-vous obligé de suivre ce MOOC dans le cadre de vos études ? 

o Oui  

o Non, j’ai choisi librement de suivre ce MOOC  

Q.5.7. Aviez-vous déjà expérimenté un MOOC avant de participer à celui-ci ?  

o Oui  

o Non, ceci était mon premier MOOC  

Q.5.8. Aviez-vous une connaissance sur le sujet de ce MOOC avant de le suivre ?  

o Oui  

o Non 

6. Commentaires  

Q.6.1. Souhaitez-vous ajouter quelque chose ? 

Q6.2. Avez-vous aimé ce questionnaire ?  

Merci d’avoir participé à cette enquête.
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Si vous avez des questions, ou voulez plus de précisions quant à cette enquête, n’hésitez 

pas à nous contacter via courrier électronique à l’adresse suivante : 

celia.terwagne@student.uclouvain.be  

• Annexe 3.2 – Questionnaire (Anglais) Your experience with the MOOC of XXX  

Hello, 

You are invited to participate in this survey because you followed the MOOC of .... in 

2017 hosted on the edX platform. [A MOOC is a free online course open to all] 

This survey aims to analyse the profile of learners and their motivations to join a MOOC 

as well as their satisfaction with it. We are two master’s students in management 

engineering/management science at the Louvain School of Management (Belgium) and 

carry out this survey as part of our graduation work with the help of the Louvain 

moocXperience team. 

Answering this quiz should not take you more than a few minutes. There is no right or 

wrong answer, only your opinion interests us. This survey is totally anonymous, no link 

will be made between your answers and your identity. This survey is open until Sunday, 

May 27, 2018. 

If you have participated in several MOOCs in 2017, you will probably receive this 

invitation several times. We therefore ask you to answer the survey only once, choosing 

the MOOC for which you are answering. 

If you have any questions, or would like more information about this survey, do not 

hesitate to contact us via e-mail at the following address: 

celia.terwagne@student.uclouvain.be  

Hoping that you will share your experience, we thank you already. 

Regards, 

The Louvain moocXperience team, Sophie Mertens and Célia Terwagne 

NB : Learn more about Louvain moocXperience : https://uclouvain.be/en/universite-

numerique/moocs 

mailto:celia.terwagne@student.uclouvain.be
mailto:celia.terwagne@student.uclouvain.be
https://uclouvain.be/en/universite-numerique/moocs
https://uclouvain.be/en/universite-numerique/moocs
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1. Knowledge about MicroMasters  

Q.1.1. Do you know what a MicroMasters is? 

o Yes 

o I have heard about it but I am not quite sure what it is 

o No 

"For your information, here is the definition of a MicroMaster as presented by Louvain 

moocXperience on its website: MicroMasters is an in-depth and rigorous program of 

study, with a path to credit from prestigious universities, including Université catholique 

de Louvain. Faster, flexible and free to try, the program offers learners valuable 

knowledge to enhance their careers and create a path to an accelerated Master’s 

program. MicroMasters are offered on edX.org, the non-profit online learning 

destination founded by Harvard and MIT. » 

Q1.7. In the future, if you find a MicroMasters in a field that interests you, do you think 

you would register? 

Very 

unlikely 

1 2 3 4 5 6 

Very likely 

7 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Here is a series of questions to get to know your learning experience in the XXX MOOC. 

Thank you for thinking about this MOOC when you answer the questions. 

2. Reasons for entry into the MOOC (direction and motivation aspects)  

Q.2.1. When starting this MOOC, what was your principal intention? 

o Explore the course 

o Find answers to questions I asked myself 

o Follow the whole course but without necessarily investing in evaluations 

o Follow the entire course and succeed 

o Follow the whole course and pass it to obtain the verified certificate 

o Other :... 
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Q.2.2. The following goals drive people to register for a MOOC. Indicate to what extent 

these match you. 

1 : Do not match me at all 

4 : Neither one nor the other 

7 : Match me perfectly 

 Do not 

match 

me at all 

1 2 3 

Neither 

one nor 

the other 

4 5 6 

Match 

me 

perfectly 

7 

Extrinsic motivation 

 Obligation to follow this MOOC 

(from my employer or my teacher) 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Want to get the certificate as proof 

of success at this MOOC 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 To prove to myself that I can redo 

studies 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 To prove to myself that I can redo 

studies 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Get a promotion in my current job ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Improve my job opportunities ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Change career ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Create my business ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Enrich my CV ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Check if the studies I envision will 

please me 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Get a better understanding of a 

course followed in class, prepare 

for the exam 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Develop my skills to be more 

effective 

 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
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Social motivation 

 Become part of a learning 

community 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Create a network of business 

contacts 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Make friendships ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Talk with people interested in the 

same subject 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 Do the class with friends ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Motivation of reputation 

 Be in touch with a renowned 

professor or a prestigious 

university 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

3. Learning experience in the MOOC (perseverance aspect of motivation) 

Q.3.1. Remember your state of mind when you were following this MOOC. In which 

measure do the following statements correspond to this state of mind? 

 

Do not 

match me 

at all 

1 2 3 

Neither 

one nor 

the 

other 

4 5 6 

Match me 

perfectly 

7 

Intrinsic value of the task 

 This course allowed me to meet 

interesting teachers. 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 The content of this course 

interested me. 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 I felt pleasure learning about 

interesting topics. 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 I enjoyed discovering new things 

never seen before. 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
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 I liked sharing my ideas and 

experiences with other 

participants. 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 I liked knowing more about content 

that appealed to me. 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Perceived utility of the task 

 The knowledge and skills I was 

going to acquire would be useful to 

me to realize my extra-professional 

project. 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 The knowledge and skills that I 

would acquire in this training 

would be useful to me to realize 

my professional project. 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Perceived cost of the task 

 The amount of time I spent doing 

this class kept me from doing other 

things I liked. 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 This course required a lot of work ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 In this class, I had to work hard to 

get a good result. 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Perceived importance of the task 

 For me, failing in this course would 

have been very serious. 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 The risk of failing in this class 

frightened me. 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Perception of competence 

 When I had to learn something 

new, I was pretty sure I could do it. 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 I was sure I could understand the 

ideas developed in class. 
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 
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4. Results in terms of satisfaction / feeling of success in relation to the MOOC 

Q.4.1. Indicate your level of satisfaction with the MOOC 

1 : Strongly disagree 

4 : Neither one nor the other 

7 : Strongly agree 

 

Strongly 

disagree 

1 2 3 

Neither 

one nor 

the 

other 

4 5 6 

Strongly 

agree 

7 

 I am satisfied with this MOOC ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 I achieved my goals in this MOOC ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Q.4.2. Indicate how much you agree with the following: 

 

Strongly 

disagree 

1 2 3 

Neither 

one nor 

the 

other 

4 5 6 

Strongly 

agree 

7 

 I have developed my skills ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 I have achieved a major activity ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 I have enriched my professional identity ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 I have enriched my personal identity ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 I proved myself something ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

 I felt pleasure doing this activity ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Q.4.3. Have you succeeded this MOOC?  

N. B. To succeed in this MOOC, your final grade should exceed XX%. 

o Yes 

o No 

o I don’t know. 
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Q.4.3bis. What grade did you get at this MOOC? (Open answer that imposes a figure 

in%)  

0 — 

10 % 

11 — 

20% 

21 — 

30% 

31 

— 

40 % 

41 -

50% 

51 -

60% 

61 — 

70% 

71 — 

80% 

81 -

90% 

91 -

100 % 

I don’t 

know. 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

Q.4.4. Which registration method did you choose to follow this MOOC? 

o Audit (free) 

o Certificate (fee) 

o I don’t know. 

5. Profile   

Q.5.1. You are… 

o À woman 

o À man 

o Other  

o Do not prefer to say 

Q.5.2. What age group do you belong to?  

o  14-24 years old 

o  25-34 years old 

o  35-49 years old 

o  50-64 years old 

o  +65 years old 

Q.5.3. What is your highest level of education that you have successfully completed? 

o Primary school 

o Secondary school/high school 

o 1st cycle of higher education (bachelor’s degree, graduat, Bac+2/+3) 

o 2nd cycle of higher education (master’s or professional degree) 

o 3rd cycle of higher education (doctorate) 
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o Other :…… 

Q.5.4. What is your place of residence? 

o Africa 

o Central America / Caribbean 

o North America 

o South America 

o Asia  

o Europe  

o Oceania  

o I don’t know  

Q.5.5. Was this MOOC in your native language? 

o Yes 

o No 

Q.5.6. Which of these categories best describes your current work situation? 

o I am a student  

o I am a full-time employee 

o I am a part-time employee 

o I work as an independent 

o I take care of the house (children) 

o I am retired 

o I am a job seeker 

o Other :... 

Q.5.6.bis Display only if « I am a student » response in Q.5.6.  

Were you obliged to follow this MOOC as part of your studies? [Single choice question] 

o Yes 

o No, I chose freely to follow this MOOC. 
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Q.5.7. Have you ever experienced a MOOC before participating in this one? 

o Yes 

o No, this was my first MOOC 

Q.5.8. Did you have any knowledge about this MOOC before following it? 

o Yes 

o No 

6. Comment 

Q.6.1 Would you like to add something? 

Q.6.2. Did you like this questionnaire? 

Thank you for participating in this survey. 

If you have any questions, or would like more information about this survey, do not 

hesitate to contact us by email at the following address : 

celia.terwagne@student.uclouvain.be

https://uclouvain-my.sharepoint.com/Users/fanny/Downloads/celia.terwagne@student.uclouvain.be
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• Annexe 3.3 – Matrice Hypothèses/Questions/Tests 
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• Annexe 3.4 – Hypothèses nulles et alternatives 

Hypothèse Hypothèse nulle : H0 Hypothèse alternative : H1 

H1.1 μ ≤ 4 μ > 4 

H1.2 μ ≤ 4 μ > 4 

H1.3 μ ≤ 4 μ > 4 

H1.4 μ ≤ 4 μ > 4 

H1.7 À faire autant de fois que de variables (pour V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7 et V8) 

Genre μV1(Homme) = μV1(Femme) μV1(Homme) ≠ μV1(Femme) 

Âge μV1(1) = μV1(2) = μV1(3) =… Au moins une moyenne différente 

Diplôme μV1(1) = μV1(2) = μV1(3) =… Au moins une moyenne différente 

Géographie μV1(1) = μV1(2) = μV1(3) =… Au moins une moyenne différente 

Statut  μV1(1) = μV1(2) = μV1(3) =… Au moins une moyenne différente 

Expérience MOOC μV1(Oui) = μV1(Non) μV1(Oui) ≠ μV1(Non) 

Expérience Sujet μV1(Oui) = μV1(Non) μV1(Oui) ≠ μV1(Non) 

Langue native μV1(Oui) = μV1(Non) μV1(Oui) ≠ μV1(Non) 

Mode d’inscription μV1(Certificat) = μV1(Audit) μV1(Certificat) ≠ μV1(Audit) 

H1.8 / / 

H1.9 μV9(1) = μV9(2) = μV9(3) =… 

μV10(1) = μV10(2) = μV10(3) =… 

μV11(1) = μV11(2) = μV11(3) =… 

μInsc(1) = μInsc(2) = μInsc(3) =… 

Au moins une moyenne différente 

Au moins une moyenne différente 

Au moins une moyenne différente 

Au moins une moyenne différente 

H2.1 μ ≤ 4 μ > 4 

H2.2 πOui ≥ 0,1 πOui < 0,1 

H2.3 μV9(V1) = μV9(V2) = μV9(V3) =… 

μV10(V1) = μV10(V2) = μV10(V3) =… 

μV11(V1) = μV11(V2) = μV11(V3) =… 

Au moins une moyenne différente 

Au moins une moyenne différente 

Au moins une moyenne différente 
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μInsc(V1) = μInsc(V2) = μInsc(V3) =… Au moins une moyenne différente 

H2.4 À faire autant de fois que de variables (pour V9, V10, V11 et mode d’inscription) 

Genre μV9(Homme) = μV9(Femme) μV9(Homme) ≠ μV9(Femme) 

Âge μV9(1) = μV9(2) = μV9(3) =… Au moins une moyenne différente 

Diplôme μV9(1) = μV9(2) = μV9(3) =… Au moins une moyenne différente 

Géographie μV9(1) = μV9(2) = μV9(3) =… Au moins une moyenne différente 

Statut  μV9(1) = μV9(2) = μV9(3) =… Au moins une moyenne différente 

Expérience MOOC μV9(Oui) = μV9(Non) μV9(Oui) ≠ μV9(Non) 

Expérience Sujet μV9(Oui) = μV9(Non) μV9(Oui) ≠ μV9(Non) 

Langue native μV9(Oui) = μV9(Non) μV9(Oui) ≠ μV9(Non) 

Mode d’inscription μV9(Certificat) = μV9(Audit) μV9(Certificat) ≠ μV9(Audit) 

H2.5 μV9(1) = μV9(2) = μV9(3) =… 

μV10(1) = μV10(2) = μV10(3) =… 

μV11(1) = μV11(2) = μV11(3) =… 

μInsc(1) = μInsc(2) = μInsc(3) =… 

Au moins une moyenne différente 

Au moins une moyenne différente 

Au moins une moyenne différente 

Au moins une moyenne différente 

H2.6 πOui ≥ 0,1 πOui < 0,1 

H4.1 πHomme ≥ 0,7 πHomme < 0,7 

H4.2 π = [25-34] π ≠ [25-34] 

H4.3 πBaccalauréat ou Master ≥ 0,75 πBaccalauréat ou Master < 0,75 

H4.4 πEngagé dans la vie active ≥ 0,65 πEngagé dans la vie active < 0,65 

H4.5 / / 

H4.6 πIDH élevé ≥ 0,7 πIDH élevé < 0,7 

H4.7 πOui ≥ 0,5 πOui < 0,5 

H4.8 πNon ≥ 0,33 πNon < 0,33 
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Annexe 4.1 et 4.2 

Annexe 4 – Analyse de la base de données (Profil des apprenants) 

Cette annexe reprend les caractéristiques de profil des apprenants des 11 MOOCs 

analysés. Ces caractéristiques sont le genre, l’âge, le niveau d’éducation, la situation 

géographique ainsi que le mode d’inscription des apprenants.  

• Annexe 4.1 – Genre des apprenants 

 

• Annexe 4.2 – Âge des apprenants 
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Annexe 4.3, 4.4 et 4.5 

• Annexe 4.3 – Niveau d’éducation des apprenants 

 

• Annexe 4.4 – Situation géographique des apprenants (Continent) 

 

• Annexe 4.5 – Mode d’inscription des apprenants 
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Annexe 5.1 

Annexe 5 – Hypothèse H4.5 : Pays d’origine des apprenants 

• Annexe 5.1 – Distribution des pays pour les MOOCs anglophones 
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Annexe 5.2 et 6.1 

• Annexe 5.2 – Distribution des pays pour les MOOCs francophones 

 

Annexe 6 – Hypothèse H4.6 : Indice de développement humain des apprenants 

• Annexe 6.1 – Test de proportion (test binomial) 

Cette hypothèse définit la proportion des apprenants avec un indice de développement 

humain (IDH) très élevé à 70% de la population. Pour tester cette hypothèse, nous 

devons poser l’hypothèse nulle et l’hypothèse alternative. 

H0 : πIDHE = 0,7 et H1 : πIDHE ≠ 0,7 

Comme la première donnée pour cette variable reprend les IDH faible à élevé, nous 

avons mis comme proportion à tester 0,3. Avec une p-valeur de 0,309 qui est supérieur 

à notre alpha de 0,05, nous ne pouvons pas rejeter H0. La proportion des individus avec 

un IDH très élevé est bien de 70%. 
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Annexe 6.2 et 7.1 1. 

 

• Annexe 6.2 – Distribution des apprenants en fonction de leur IDH 

 

Annexe 7 — Analyse factorielle pour confirmer les échelles et consistance interne des 

différentes variables 

• Annexe 7.1 – Variable 1 : Valeur intrinsèque de la tâche 

1. Analyse factorielle en composante principale pour tous les items.  

Comme le test de sphéricité de Bartlett a une significativité de 0,0005 et que l’indice de 

KMO est de 0,786, nous pouvons continuer l’analyse pour établir une réduction 

factorielle.  

 

Le tableau suivant nous indique que le logiciel a trouvé deux composantes principales. 

La première explique 42,489% de la variance et la seconde explique 24,751% de la 

variance.  
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Annexe 7.1 2. et 7.1. 3. 

 

Le tableau suivant nous indique les items faisant partie de chaque composante ainsi que 

leur poids.  

 

2. Analyse de fiabilité avec l’alpha de Cronbach pour la première composante 

L’alpha de Cronbach étant de 0,820, la composante 1 est fiable.  

3. Analyse de fiabilité avec l’alpha de Cronbach pour la seconde composante 

Avec un alpha de Cronbach de 0,504, la composante 2 n’est pas 

fiable.



123. 
 

Annexe 7.1 4. 

4. Analyse factorielle en composante principale en forçant la composition 

d’un seul facteur  

En forçant le logiciel à ne chercher qu’une seule composante, nous voyons que l’indice 

de KMO et le test de Bartlett confirment la présence d’une composante. Celle-ci 

explique 50,242% de la variance (tableau 2).  

 

 

Le tableau suivant nous indique le poids de chaque item sur la composante.  
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Annexe 7.1 5., 7.2 1. et 7.2 2. 

5. Analyse de fiabilité avec l’alpha de Cronbach pour tous les items 

L’alpha de Cronbach est supérieur à 0,7. La composante est fiable.  

• Annexe 7.2 – Variable 2 : Utilité perçue de la tâche 

1. Analyse factorielle en composante principale.  

  

  

  

2. Analyse de fiabilité avec l’alpha de Cronbach  
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Annexe 7.3 et 7.4 1. 

• Annexe 7.3 – Variable 3 : Coût perçu de la tâche 

1. Analyse factorielle en composante principale.  

   

   

   

2. Analyse de fiabilité avec l’alpha de Cronbach 

 

• Annexe 7.4 – Variable 4 : Importance perçue de la tâche 

1. Analyse factorielle en composante principale.  
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Annexe 7.4 2. et 7.5 1. 

   

   

2. Analyse de fiabilité avec l’alpha de Cronbach 

 

• Annexe 7.5 – Variable 5 : Perception de compétence 

1. Analyse factorielle en composante principale.  
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Annexe 7.5 2. et 7.6 

2. Analyse de fiabilité avec l’alpha de Cronbach 

 

• Annexe 7.6 – Variable 6 : Motivation sociale 

1. Analyse factorielle en composante principale.  

   

   

   

2. Analyse de fiabilité avec l’alpha de Cronbach 
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Annexe 7.7 1. 

• Annexe 7.7 – Variable 7 : Motivation extrinsèque 

1. Analyse factorielle en composante principale.  
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Annexe 7.7 2., 7.7 3. et 7.7 4. 

2. Analyse de fiabilité avec l’alpha de Cronbach pour la première composante 

 

3. Analyse de fiabilité avec l’alpha de Cronbach pour la seconde composante 

Avec un alpha de Cronbach de 0,670, la composante n’est pas 

fiable.  

4. Analyse factorielle en composante principale en forçant la création d’un 

seul facteur.  
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Annexe 7.8 1. 

  (Les cases vides indiquent que le poids est inférieur à 0,40) 

• Annexe 7.8 – Variable 10 : Sentiment de réussite 

1. Analyse factorielle en composante principales.  
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Annexe 7.8 2. et 8.1 

   

2. Analyse de fiabilité avec l’alpha de Cronbach 

 

Annexe 8 – Hypothèse H1.1 : Modèle de l’expectancy-value 

• Annexe 8.1 – Test sur échantillon unique pour les variables 

Nos tests d’hypothèses sont les suivants : H0 : μ ≤ 4 et H1 : μ > 4. Comme nous avons 

des hypothèses unilatérales, nous allons rejeter H0 lorsque :  

 P-value/2 < 0 si la statistique t est > 0 

 1 – P-value/2 < 0 si la statistique t est < 0 

Dans l’encadré suivant, les valeurs avec une statistique inférieure à 0 ont été mises en 

rouge afin d’y prêter davantage attention. Dans ce cas-ci, nous devons rejeter H0 car 1- 

0,005/2 > 0,5.  

Pour les autres items, la p-valeur est inférieur à 0,05 et nous pouvons rejeter H0. 
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Annexe 8.2 et 8.3 

 

• Annexe 8.2 – Analyse descriptive des variables 

 

• Annexe 8.3 — Test sur échantillon unique pour les items 
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Annexe 8.4, 9.1 et 9.2 

• Annexe 8.4 — Analyse descriptive des items 

 

Annexe 9 – Hypothèse H1.2 : Motivation sociale de l’apprenant 

• Annexe 9.1 — Test sur échantillon unique pour les variables 

 

• Annexe 9.2 – Analyse descriptive des variables 
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Annexe 9.3, 9.4, 10.1 et 10.2 

• Annexe 9.3 — Test sur échantillon unique pour les items 

 

• Annexe 9.4 — Analyse descriptive des items 

 

Annexe 10 – Hypothèse H1.3 : Motivation extrinsèque de l’apprenant 

• Annexe 10.1 — Test sur échantillon unique pour les variables 

 

• Annexe 10.2 — Analyse descriptive des variables 
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Annexe 10.3 et 10.4 

• Annexe 10.3 — Test sur échantillon unique pour les items 

 

• Annexe 10.4 — Analyse descriptive des items 
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Annexe 11.1, 11.2 et 12.1 

Annexe 11 – Hypothèse H1.4 : Motivation de réputation de l’apprenant 

• Annexe 11.1 — Test sur échantillon unique pour la variable 

 

• Annexe 11.2 — Analyse descriptive de la variable 

 

Annexe 12 – Hypothèse H1.7 : les motivations en fonction du profil de l’apprenant 

• Annexe 12.1 – Test T sur échantillons indépendants pour le genre 

 

Pour toutes les variables sauf la motivation sociale, l’homogénéité des variances est 

respectée (Sig. Test de Levene >. 05). Nous nous référons donc à la ligne d’hypothèse de 

variances égales pour ces variables. Pour la motivation sociale, il faut se référer à la 

seconde ligne. Nous allons rejeter H0 et confirmer la différence de moyenne en fonction 

du genre lorsque p < .05. C’est le cas pour la valeur intrinsèque de la tâche, l’utilité 
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Annexe 12.2 

perçue de la tâche, la perception de compétence, la motivation sociale, la motivation 

extrinsèque et la motivation de prestige. Pour le coût perçu et l’importance perçue, la 

motivation ne change pas en fonction du genre.  

 

• Annexe 12.2 – Anova pour l’âge 
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Annexe 12.2 

 

La première chose à faire est de vérifier l’homogénéité des variances. En effet, cette 

vérification va nous orienter vers le bon tableau par la suite.  

L’homogénéité est respectée lorsque la p-value est supérieure à 0,05. Ce n’est pas le cas 

pour la valeur intrinsèque de la tâche, l’importance perçue de la tâche, la motivation 

sociale de l’apprenant et la motivation extrinsèque pour les cours. Pour ces quatre 

variables, nous ne pouvons pas nous référer au test de Fisher par la suite mais devons 

analyser les tests de Welch ou de Brown-Forshythe.  
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Annexe 12.2 

 

Le test de Fisher nous permet de déterminer les moyennes qui sont significativement 

différentes en fonction de l’âge pour les variables dont les variances sont homogènes. 

Dans ce cas-ci, nous remarquons qu’il existe une différence de moyenne pour toutes les 

variables. Il nous faut maintenant aller voir le test de Tukey afin de déterminer les 

différences de moyennes.  
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Annexe 12.2 

Les tests robustes d’égalité des moyennes permettent de déterminer s’il existe une 

différence significative lorsque l’homogénéité des variances n’est pas respectée. Nous 

pouvons dire que les moyennes sont différentes lorsque la p-valeur est inférieur à 0,05. 

C’est les cas pour les quatre variables qui seront analysées par ce test. Nous devons 

maintenant nous référer au test de Games-Howell afin de déterminer où se situent des 

différences de moyennes.  

 

Pour la variable Valeur intrinsèque de la tâche, il existe une différence significative entre 

les répondants de 14-24 ans et les répondants de 25-34, 35-49 et 50-64 ans car leur p-

valeur est inférieure à 0,05.  
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Annexe 12.2 

 

Pour la variable utilité perçue, les différences de moyennes sont significatives entre les 

répondants de 14-24 et 25-34 ans ainsi que 65 ans +. Elles sont également significatives 

entre les répondants de 25-34 ans et les 50-64 ainsi que les 65 ans +. De plus, elles sont 

significativement différentes entre les répondants de 35-49 et les 50-64 ainsi que les +65 

ans.  
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Annexe 12.2 

 

Les différences sont significatives entre les répondants de 14-24 ans et de 25-34 ans, 

ainsi qu’entre les répondants de 25-34 ans et les répondants de plus de 50 ans et entre 

les répondants de 35-49 ans et les répondants de 50-64 ans.  
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Annexe 12.2 

Il existe une différence significative de moyenne entre les répondants de 14-24 ans et 

ceux de plus de 35 ans, entre ceux de 25-35 ans et ceux de plus de 50 ans et entre les 

répondants de 25-49 ans et ceux de 50-64 ans.   

 

Il existe une différence de moyenne significative entre les répondants de 14-24 ans et 

les répondants de 25-34 ans ainsi qu’entre les répondants de 25-34 ans et ceux de 50-

64 ans.  
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Annexe 12.2 

 

Il existe une différence significative entre les répondants de 14-24 ans et de 25-34 ans, 

entre les répondants de 25-34 ans et ceux de plus de 50 ans et entre les répondants de 

35-49 ans et ceux de plus de 65 ans.  
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Annexe 12.2 
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Annexe 12.2 
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Annexe 12.3 

• Annexe 12.3 – Anova pour le diplôme 
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Annexe 12.3 
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Annexe 12.3 
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Annexe 12.3 
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Annexe 12.3 
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Annexe 12.3 
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Annexe 12.4 

• Annexe 12.4 – Anova pour le statut professionnel 
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Annexe 12.4 
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Annexe 12.4 

 



156. 
 

 
Annexe 12.4 
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Annexe 12.4 
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Annexe 12.4 
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Annexe 12.4 
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Annexe 12.4 
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Annexe 12.5 

• Annexe 12.5 – Anova pour la situation géographique 
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Annexe 12.5 

 

 

Comme une seule personne a répondu pour l’Océanie, nous avons décidé de le mettre 

de côté sur ce test afin de regarder les différences de moyennes pour les autres 

continents. Le tableau descriptif reste le même, seuls les tableaux suivants vont changer.  
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Annexe 12.5 
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Annexe 12.5 
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Annexe 12.5 
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Annexe 12.5 
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Annexe 12.5 
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Annexe 12.5 
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Annexe 12.5 
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Annexe 12.5 
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Annexe 12.5 
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Annexe 12.6 

 

• Annexe 12.6 – Test T (échantillons indépendants) pour l’expérience des MOOCs 
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Annexe 12.7 

 

• Annexe 12.7 – Test T (échantillons indépendants) pour l’expérience sur le sujet 
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Annexe 12.8 

 

• Annexe 12.8 – Test T (échantillons indépendants) pour la langue native 
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Annexe 12.9 

 

• Annexe 12.9 – Test T (échantillons indépendants) pour le mode d’inscription 
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Annexe 13 

Annexe 13 – Hypothèse H1.8 : Existence d’une segmentation ex-post 

Le premier tableau est un dendrogramme permettant de voir le nombre de cluster. Le 

second tableau permet d’interpréter et nommer ces différents clusters en fonction des 

éléments.  
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Annexe 14.1 

Annexe 14 – Hypothèse H1.9 : Impact de cette segmentation ex-post sur la satisfaction et 

le sentiment de réussite 

• Annexe 14.1 – Anova sur la satisfaction du MOOC 
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Annexe 14.2 

• Annexe 14.2 – Anova sur le sentiment de réussite 
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Annexe 14.3 et 14.4 

• Annexe 14.3 – Anova sur la note obtenue 

 

 

 

• Annexe 14.4 – Test-t sur la réussite du MOOC 
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Annexe 14.5 

 

• Annexe 14.5 – Test-t sur le mode d’inscription 
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Annexe 15.1 et 15.2 

Annexe 15 – Hypothèse H2.1 : Existence d’une satisfaction globale et d’un sentiment de 

réussite 

• Annexe 15.1 – Test sur tous les items 

 

 

• Annexe 15.2 – Test t sur les variables 
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Annexe 16 et 17.1 

Annexe 16 – Hypothèse H2.2 : Taux de réussite des MOOCs 

H0 : la proportion d’individus qui n’ont pas réussi est de 90% 

H1 : la proportion d’individus qui n’ont pas réussi est différente de 90% 

Avec une p-valeur de 0,0005<0,05, nous rejetons H0.  

 

 

Annexe 17 – Hypothèse H2.3 : Variation de la satisfaction, le sentiment de réussite et la 

réussite en fonction des motivations 

• Annexe 17.1 – Corrélation entre la satisfaction et les motivations et leur 

régression respectives. 

H0 : ρ = 0 et H1 : ρ ≠ 0.  

À chaque fois que la p-valeur est inférieur à 0,05 (les cases en rouge), nous rejetons H0. 

Il existe une relation linéaire entre les deux variables.  



183. 
 

Annexe 17.1 

 

Pour chaque tableau « Coefficients » ci-dessous, la variable indépendante explique la 

variable dépendante et son coefficient dans la droite de régression existe lorsque la 

significativité du bêta est inférieure à 0,05.  
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Annexe 17.2 

 

 

 

 

• Annexe 17.2 – Régression entre la satisfaction et les motivations. 

Avec un R² différent de 0, on sait que la variation des variables dépendantes explique la 

variation de la variable dépendante.    
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Annexe 17.2 

Lorsque la significativité de l’anova est inférieure à 0,05, il existe un modèle de 

régression.  

 

Chaque bêta ayant une p-valeur inférieur à 0,05 explique la variation de la variable 

dépendante. Ce n’est pas le cas pour l’utilité perçue, l’importance perçue, la perception 

de compétence, la motivation extrinsèque et la motivation de réputation.  
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Annexe 17.3 

• Annexe 17.3 – Corrélation entre le sentiment de réussite et les motivations et 

leur régression respective. 
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Annexe 17.3 
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Annexe 17.4 et 17.5 

• Annexe 17.4 – Régression entre le sentiment de réussite et les motivations. 

 

 

 

• Annexe 17.5 – Régression logistique de la réussite du MOOC et les motivations. 

Le premier tableau nous indique les données qui ont été traitées et celles dont les 

observations sont manquantes. Le second tableau nous fournit l’information sur le 

codage de la variable dépendante.  
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Annexe 17.5 

 

Le premier bloc de l’analyse (Bloc 0), reprend le modèle sans aucune variable 

indépendante. Nous avons juste la constante. Il permet ainsi de prévoir une 

classification sans aucun effet d’autres variables. Nous pouvons voir que 60,4% des 

individus ont correctement été placé.  

 

Le bloc 1 prend en compte les différentes variables indépendantes. La significativité du 

modèle nous indique que celui-ci est différent du précédent. Il fournit une meilleure 

estimation des individus.  
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Annexe 17.5 

Le dernier tableau nous indique les éléments significatifs dans le modèle. Il s’agit des 

variables avec une significativité inférieure à 0,05.  

 

Modèle reprenant que les variables significatives :  



191. 
 

Annexe 17.6 

• Annexe 17.6 – Régression logistique mode d’inscription et les motivations. 
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Annexe 17.6 

 

Modèle reprenant que les variables significatives :  
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Annexe 18.1 et 18.2 

Annexe 18 – Hypothèse H2.4 : Variation de la satisfaction, le sentiment de réussite et la 

réussite en fonction du profil 

• Annexe 18.1 – T-TEST du genre pour les variables satisfaction et sentiment de 

réussite.  

 

• Annexe 18.2 – Anova de l’âge pour les variables satisfaction et sentiment de 

réussite. 
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Annexe 18.3 

 

• Annexe 18.3 – Anova du diplôme pour les variables satisfaction et sentiment 

de réussite. 
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Annexe 18.3 
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Annexe 18.4 

• Annexe 18.4 – Anova du statut professionnel pour les satisfaction et sentiment 

de réussite. 
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Annexe 18.4 
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Annexe 18.5 

• Annexe 18.5 – Anova de la situation géographique pour les variables 

satisfaction et sentiment de réussite. 

 

 

Comme lorsque nous avons cherché la description des motivations en fonction des 

continents, nous faisons face à un problème car il n’y a qu’un seul répondant pour 

l’Océanie, nous avons donc choisi de le retirer pour cette analyse afin de déterminer les 

différences entre les autres continents.  
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Annexe 18.5 
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Annexe 18.6 

 

• Annexe 18.6 – T-TEST de l’expérience du MOOC pour les variables satisfaction 

et sentiment de réussite. 
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Annexe 18.7 et 18.8 

• Annexe 18.7 – T-TEST de l’expérience du sujet pour les variables de satisfaction 

et sentiment de réussite. 

 

 

• Annexe 18.8 – T-TEST de la langue native pour les variables satisfaction et 

sentiment de réussite. 
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Annexe 18.9 et 18.10 

• Annexe 18.9 – T-TEST du mode d’inscription pour les variables satisfaction et 

sentiment de réussite. 

 

 

• Annexe 18.10 – Tri croisé pour toutes les variables sociodémographiques 

envers réussite.  

Mode d’inscription : le khi-carré de Pearson nous indique si les moyennes dans le 

tableau croisé sont significativement identiques. Étant donné qu’ici, la p-valeur est 

inférieur à 0,05, cela indique qu’il existe au moins une différence dans les moyennes. 

Les lignes de pourcentages indiquent la proportion de la population ayant choisi un 

certain mode d’inscription qui a réussi ou non le MOOC. C’est plus intéressant de 

regarder en fonction du pourcentage qu’en fonction de l’effectif car il se peut, comme 

ici par exemple, qu’il n’y ait pas le nombre d’effectifs en audit qu’en certificat. Nous 

voyons dans ce cas que la moyenne de réussite du MOOC est de 60%. Lorsque l’on prend 

la ligne audit, on voit que 57% ont réussis. La ligne certificat nous indique que 77% ont 

réussi. Les proportions ne sont donc pas identiques. 
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Annexe 18.10 

 

Genre :  

 

Âge :  
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Annexe 18.10 

 

Diplôme : 
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Annexe 18.10 

 

Situation professionnelle :  
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Annexe 18.10 

Situation géographique : 

 

Expérience des MOOCs :  
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Annexe 18.10 

 

Expérience du sujet :  
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Annexe 18.11 

Langue maternelle :  

 

• Annexe 18.11 – Tri croisé pour toutes les variables sociodémographiques 

envers mode d’inscription.  

Genre :  
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Annexe 18.11 

Âge :  

 

Diplôme : 

 



210. 
 

 
Annexe 18.11 

 

Situation professionnelle :  
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Annexe 18.11 

 

Situation géographique : 
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Annexe 18.11 

Expérience des MOOCs :  

 

Expérience du sujet :  
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Annexe 18.11 

Langue maternelle :  
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Annexe 18.12 

• Annexe 18.12 – Corrélation de Spearman pour toutes les variables 

sociodémographiques envers la réussite et le mode d’inscription.  
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Annexe 19.1 et 19.2 

Annexe 19 – Hypothèse H2.5 : Variation de la satisfaction, du sentiment de réussite, de la 

réussite et du mode d’inscription en fonction de l’intention 

• Annexe 19.1 – Détail des réponses « autres » dans le questionnaire 

 

• Annexe 19.2 – Anova entre l’intention et la satisfaction 
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Annexe 19.3 

 

• Annexe 19.3 – Anova entre l’intention et le sentiment de réussite 

 

 



217. 
 

Annexe 19.4 

 

• Annexe 19.4 – Tri croisé entre l’intention et la réussite du MOOC 
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Annexe 19.5 

 

• Annexe 19.5 – Tri croisé entre l’intention et le mode d’inscription 
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Annexe 20, 21 et 22 

 

Annexe 20 – Hypothèse H2.6 : Taux d’obtention du certificat des apprenants 

 

Annexe 21 – Hypothèse H4.1 : Genre des apprenants 

 

Annexe 22 – Hypothèse H4.2 : Âge des apprenants 
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Annexe 23 

 

 

Annexe 23 – Hypothèse H4.3 : Diplômes obtenus par les apprenants 
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Annexe 24, 25 et 26 

Annexe 24 – Hypothèse H4.4 : Situation professionnelle des apprenants 

 

Annexe 25 – Hypothèse H4.7 : Expérience des apprenants dans les MOOCs 

 

 

Annexe 26 – Hypothèse H4.8 : Expériences des apprenants dans le sujet du MOOC 

 





 
 

Annexe 22 et 23 
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