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Résumé

Dans ce mémoire, nous abordons la problématique de la pollution plastique ainsi que la solution
innovante et open-source qu'est « Precious Plastic ». Fondée en 2011 par Dave Hakkens,
Precious Plastic a ¢élaboré une approche novatrice et originale pour valoriser les déchets
plastiques en nouveaux produits. Ce projet sollicite la créativité et I'esprit entrepreneurial au

sein de la communauté.

Notre étude explore les enjeux et les aspects liés a I'implémentation d'une filiere Precious Plastic
dans la ville universitaire de Louvain-la-Neuve. Pour mener a bien cette étude, nous avons
formulé plusieurs questions de recherche qui nous ont permis d'aborder les concepts d'économie
circulaire, d'écosystéme et de communauté. Nous analysons ces concepts ainsi que les défis

qu'ils présentent dans le contexte du projet Precious Plastic.

L'analyse que nous avons réalisée s'appuie sur des entretiens semi-directifs avec divers acteurs.
L'identification de ces parties prenantes repose sur des hypothéses formulées concernant le futur
écosysteme de la filiere. Au cours de nos entretiens, nous remettons en question les résultats
théoriques et explorons l'intérét des différents acteurs envers la filiére ainsi que les possibilités

de partenariats.

Cette analyse nous améne a conclure que le futur écosysteme de la filiere Precious Plastic a
Louvain-la-Neuve pourrait prendre la forme d'une combinaison entre partenaires pédagogiques

et industriels, permettant ainsi un partage optimal des compétences.

Par ailleurs, nous avons identifié¢ une liste de leviers et de barriéres susceptibles d'influencer la
participation de la communauté. A partir de cette analyse, nous formulons des recommandations
concretes et exposons les limites du projet. Enfin, nous consacrons une section aux suggestions

de sujets de recherche futurs en lien avec les themes abordés dans ce mémoire.
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Introduction

Le plastique, matériau omniprésent dans notre société, a apporté¢ de nombreux bienfaits.
Cependant, il a également engendré de nombreux défis environnementaux. Face a cette
problématique, 1'économie circulaire et le recyclage émergent comme une approche intéressante
pour repenser notre utilisation du plastique grace a la valorisation des déchets et la réduction de
son impact sur l'environnement. Dans ce contexte, ce mémoire se focalisera sur l'initiative
« Precious Plastic » et sur le potentiel de déploiement d'une éventuelle filiere au sein de la ville
universitaire de Louvain-La-Neuve. Afin d'obtenir un plan concret de déploiement de cette

filiere, il nous semblait nécessaire d'axer nos recherches sur différentes questions :

e Quels sont les acteurs a mobiliser dans la ville universitaire de Louvain-La-Neuve pour
permettre un déploiement effectif d'un projet Precious Plastic ?

e Quel type d'écosysteme peut favoriser le développement d'une filiere Precious Plastic a
Louvain-La-Neuve ?

e Quelles sont les principales barriéres et les leviers qui influencent I'adoption et la
participation des membres de la communauté de Louvain-la-Neuve au projet "Precious
Plastics" ?

e Quels sont les enjeux et les défis d'orienter cette filiére autour des principes de I'économie

circulaire ?

La premicre partie de ce travail aura pour but d’approfondir nos connaissances sur les différents
concepts abordés dans ces questions. La partie empirique de ce mémoire nous permettra de
présenter le terrain de recherche choisi, au sein duquel différents acteurs pourront
potentiellement prendre part a la filicre. La méthodologie adaptée sera également présentée,
mettant en évidence l'utilisation d'entretiens semi-directifs afin de collecter des données

pertinentes pour notre recherche.

Enfin, notre mémoire se conclura par un résumé des principaux résultats obtenus tout au long
de nos recherches. La filiere Precious Plastic étant toujours au stade de développement,
I’analyse des résultats sera a interpréter en tenant compte du caractére évolutif du projet. Nous
développerons aussi des potentielles recommandations afin d’encourager 1I’implémentation de

la filiére a Louvain-La-Neuve ainsi que des limites au déploiement de celle-ci.



Revue littéraire

Cette revue littéraire va nous permettre de comprendre les différents aspects théorique des

concepts que nous avons abordés dans nos questions de recherche.
1. L’industrie du plastique

Afin de comprendre la mise en place d'un projet Precious Plastic, il est important de découvrir
les différents types de plastiques avec lesquels nous interagissons au quotidien. En outre, la
gestion des déchets plastiques joue un rdle essentiel dans notre mémoire, car elle nous permet
d'identifier les principales sources de « matiére premiere » et de mesurer la quantité de déchets

plastiques produits en Belgique.
1.1. Les différents types de plastique

Les plastiques se distinguent en deux grandes catégories :
e Thermodurcissable

Ce type de plastique contient des chaines polymeéres qui se réticulent, formant ainsi des liens
irréversibles une fois créés (Precious Plastic, 2022). Par conséquent, ils ne peuvent pas étre
refondus. On retrouve ces plastiques sous différentes formes telles que les lunettes de toilettes,

les pales d'éoliennes ou encore les manches des ustensiles de cuisine (Precious Plastic, 2022).
e Thermoplastique

Les thermoplastiques sont des polymeéres plastiques qui, lorsqu'ils sont chauffés, deviennent
mous et durcissent lorsqu'ils refroidissent. Contrairement aux plastiques thermodurcissables, ils
peuvent étre chauffés et refroidis plusieurs fois (Precious Plastic, 2022). Les thermoplastiques
sont utilisés, par exemple, pour fabriquer des bouteilles, des seaux, des couverts a usage unique,
etc. Ils représentent 80% des plastiques présents sur Terre et, heureusement, ils peuvent étre
recyclés (Precious Plastic, 2022). Ces thermoplastiques, que l'on appelle communément
plastiques, sont composés de différents types de polymeres plastiques regroupés en différentes

sous-catégories (Figure 1) (Eartheasy, 2020).
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Figure 1. Les différents types de plastiques. (Precious Plastic, 2022)
1. PET : Polyéthyléne Téréphtalate

Le PET est le plastique le plus recyclé au monde. Il est solide et peut étre facilement reconnu
par son aspect transparent. Cependant, c'est un plastique difficile a décontaminer car il nécessite
l'utilisation de nombreux produits chimiques pour étre prét a étre recyclé (Eartheasy, 2020).
Son usage est souvent unique ; la plupart des bouteilles d'eau et de sodas sont fabriquées en
PET, mais il est également utilisé pour certains objets tels que les peignes et les cordes (Precious
Plastic, 2022). Certaines marques de vétements commencent également a recycler le PET pour

en produire du fil, ce qui permet de fabriquer des textiles (Eartheasy, 2020).
2. HDPE: Polyéthylene Haute Densité

L'HDPE est rigide et souvent utilis¢ pour fabriquer des bouteilles de lait, de détergents et
d'huiles. Les bouchons de bouteilles sont également fabriqués en HDPE (Precious Plastic,
2022). C'est un plastique facile a collecter et a nettoyer. De plus, il est trés répandu car il
présente d'excellentes propriétés de résistance aux températures extrémes et a la lumiére

(Eartheasy, 2020).
3. PVC: Polychlorure de Vinyle

Le PVC est un plastique souple utilis¢ dans les emballages alimentaires, mais aussi comme
matériau de gainage de cable (Precious Plastic, 2022). On peut également trouver ce plastique
sous forme de tuyaux de plomberie. Il est peu utilisé dans les machines Precious Plastic car il

libére du chlorure toxique lorsqu'il est chauffé (Precious Plastic, 2022).
4. LDPE: Polyéthyléne Basse Densité

Le LDPE est principalement utilisé¢ dans les emballages en plastique, les sacs de supermarché

et les bouteilles compressibles (Precious Plastic, 2022). Malheureusement, c'est un plastique
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difficile a nettoyer et trés léger, il est donc rarement recyclé (Eartheasy, 2020). Malgré cela, il
est compatible avec les machines Precious Plastic, notamment pour créer des alliances de

couleurs (Precious Plastic, 2022).
5. PP: Polypropyléne

Le polypropylene est I'un des plastiques les plus utilisés au monde (Precious Plastic, 2022). 1l
est solide, 1éger et peut résister a des températures élevées (Eartheasy, 2020). On le retrouve
souvent sous forme de contenants pour aliments et boissons tels que les Tupperware, boites de

yaourt, bouteilles de sirop, verres réutilisables (Precious Plastic, 2022).
6. PS: Polystyréne

Le polystyréne est assez difficile a recycler. Il est 1éger et facile a former. On peut le retrouver
sous forme de gobelets jetables, de couverts en plastique ou encore de mousses protectrices
pour les colis (Precious Plastic, 2022). Le recyclage du polystyréne nécessite beaucoup
d'énergie et il est également trés toxique, ce qui le rend nocif pour I'environnement (Eartheasy,

2020). On le retrouve souvent sur les plages sous la forme de petites billes blanches.
7. Autres

Cette catégorie regroupe tous les autres types de plastiques qui ne sont pas mentionnés ci-
dessus, tels que l'acrylique, le polycarbonate ou le PLA (Eartheasy, 2020). C'est un fourre-tout
qui regroupe les plastiques dont les protocoles de recyclage et de réutilisation n'ont pas été
normalisés (Eartheasy, 2020). Certains plastiques de cette catégorie peuvent étre recyclés grace

aux machines Precious Plastic (Precious Plastic, 2022).
1.2. Dans le monde

En 2021, la production mondiale de plastique a atteint 390,7 mégatonnes, dont 90,2 % étaient
des plastiques fabriqués a partir de maticres fossiles, le reste provenant de plastiques recyclés
(Plastics Europe, 2022). La Chine représente actuellement un tiers de la production mondiale
de plastique, suivie par les Etats-Unis avec 18 %. Il est important de noter que I'UE a réduit sa
production de plastiques de 4 % depuis 2017, passant de 19 % a 15 % de la production mondiale
(Plastics Europe, 2022). Les plastiques les plus produits sont le PP (19,3 %), le LDPE (14,4 %)
et le PVC (12,9 %) (Plastics Europe, 2022). La majorité¢ des plastiques sont utilisés dans
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I'emballage (44 %), suivis de la construction (18 %) et du secteur automobile (8 %) (Plastics
Europe, 2022).

1.3. En Belgique

En Belgique, l'industrie plastique est I'un des principaux secteurs économiques du pays. En
2020, elle a généré un chiffre d'affaires de plus de 13 milliards d'euros et employait plus de
30 000 personnes (Essenscia, 2022). La Belgique représente 4,7 % de la production européenne
de transformation du plastique (Essenscia, 2022). Comme dans le reste du monde, la plupart
des plastiques utilisés en Belgique sont destinés a 1'emballage, a la construction et a I'automobile

(voir Figure 2).

La gestion des déchets plastiques en Belgique est réalisée de maniére importante grace au
recyclage. En 2020, 39 % des déchets plastiques étaient recyclés, ce qui est supérieur a la
moyenne européenne (34 %) (Essenscia, 2022). De plus, entre 2006 et 2018, le recyclage des
matieres plastiques a augmenté de 50 %, ce qui démontre une nette croissance du recyclage

(Essenscia, 2020).

Plastic conversion in Belgium in 2020 *

Packaging ‘ [ ] . . . . . L]
1,185kt
Building/Construction ’ ° @] . . o ) O
574kt . ‘ . .
Automotive ° ° . ° °
161kt ¢ ‘ \ ¢ . .
Electrical/Electronics PS . °® . . ! ® Y ° °
98kt
Others
w @ 0 @ o @ - - - o 0o 00

LD/LLDPE HDPE PP PS PS-E PVC ABS,ASA PMMA PA PET  Other PUR Others
SAN thermo- incl. mixed
plaste

Figure 2. Transformation du plastique en Belgique en 2020 (Essenscia, 2022).
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2. Precious Plastic

Dans cette partie, nous allons présenter Precious Plastic, son histoire, celle de son créateur, son
¢tat actuel en Belgique, le site, les machines, les « starters kit » et le « bazar ». Precious Plastic
est basé sur l'open-source, une initiative visant a encourager Monsieur et Madame Tout-le-

Monde a s'impliquer dans le recyclage du plastique.
2.1. Présentation

Le plastique est I'une des principales causes de pollution et du réchauffement climatique sur
terre. Chaque année, plus de 200 000 tonnes de plastiques sont déversées dans les océans
(IUCN, 2020). Selon Geyer et al. (2017), « en 2015, environ 6 300 millions de tonnes de déchets
plastiques ont été générées, dont environ 9 % ont été recyclés, 12 % ont été incinérés et 79 %
se sont accumulés dans des décharges ou dans l'environnement naturel. Si les tendances
actuelles en matiere de production et de gestion des déchets se poursuivent, environ 12 000 Mt
de déchets plastiques se retrouveront dans des décharges ou dans l'environnement naturel d'ici
2050 ». De plus, pres de 40 % des plastiques ne sont utilisés qu'une fois avant d'étre recyclés

(National Geographic, 2023).

2.2. L’Histoire de Precious Plastic

Precious Plastic, c'est l'histoire d'un projet de fin d'é¢tudes d'un certain Dave Hakkens. La
philosophie de vie de Dave Hakkens est simple : essayer d'améliorer le monde en fabriquant
"des objets" ("try to make the world better by making things") (Grace, 2023). L'idée qui se
cache derriére Precious Plastic suit cette logique. 1l s'agit de créer des machines modulaires a
bas colit que n'importe qui peut construire ou assembler pour mettre en place son propre centre
de recyclage du plastique. C'est lors de sa remise des diplomes qu'il va dévoiler la premiére
version de ses machines Precious Plastic (Precious Plastic, 2023a). Il t¢émoigne que son plus
gros défi dans la construction de ces machines était d'utiliser exclusivement des matériaux
universels et des outils facilement accessibles (Grace, 2023). Dans le but de rendre les machines
toujours plus accessibles, I'équipe de Precious Plastic en est déja a la version numéro 3 et
travaille sur la 4°™ version de ces machines (Precious Plastic, 2023a). Voyant des personnes
s'intéresser a la réplication des machines, cela motive Dave Hakkens et son équipe qui se

rendent compte que leur projet prend de I'ampleur et atteint le public qu'ils voulaient toucher.
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2.3. Precious Plastic en Belgique

En Belgique, on compte 16 ateliers Precious Plastic qui sont recensés sur le site de Precious
Plastic. Parmi eux, 4 sont situés en Région Wallonne, 4 en Région Bruxelles-Capitale et 8 en

Région Flamande (Voir Annexe 1) (Precious Plastic, 2023b).

Cependant, les informations sur cette carte ne semblent pas totalement fiables. En effet, nous
avons rencontré quelques incohérences. Par exemple, a Bruxelles, il est indiqué que 1'atelier
'‘Bel Albatros' est un Community point, alors que Bel Albatros devrait étre catégorisé comme
un atelier mixte. De plus, il est possible que certains ateliers n'aient pas €té communiqués a
Precious Plastic et n'apparaissent donc pas sur la carte. A l'inverse, il est possible que certains

ateliers soient référencés sur la carte, alors qu'ils sont encore inactifs.

Aujourd'hui, il n'existe pas de carte précise montrant 1'état actuel de Precious Plastic en
Belgique. Ce qu'il est important de noter, c'est que si la communauté existe déja en Belgique,

elle reste encore néanmoins embryonnaire.
2.4. Le site Precious Plastic

Le site de Precious Plastic est 1'épicentre de toutes les activités liées a son univers. Dans cette
section, nous allons procéder a une analyse approfondie des divers éléments qui composent ce
site et les présenter de maniére concise et compréhensible. La page d'accueil constitue une
vitrine du projet, accueillant les visiteurs avec une vidéo promotionnelle concise qui suscite
l'enthousiasme et 1'engagement envers l'initiative, tout en encourageant le partage de cette

vision (Precious Plastic, 2023c¢).
2.5. Machines

L’idée du projet est de rendre les machines accessibles a tout public. On retrouve donc sur le
site Precious Plastic les plans des quatre différentes machines qui peuvent étre achetées toutes
faites, en kit ou en piceces détachées pour compléter sa propre construction. Ils ne cherchent
donc pas a avoir l'exclusivité du savoir-faire. Chacune de ces machines a un role et une place
spécifique dans la chaine de production. Dans les 4 sous-points suivants, nous allons passer en

revue toutes les machines ainsi que leur utilisation.
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Shredder

La premiére machine est la plus importante de la chaine de transformation Precious Plastic. En
effet, le Shredder (ou broyeur en frangais) permet de transformer les déchets plastiques en
copeaux de plastique (Precious Plastic, 2023d), qui serviront par la suite de matic¢re premicre a

la fabrication des produits intermédiaires ou finaux.

Extruder

L'extruder est la deuxieme machine disponible sur le site de Precious Plastic. Cette machine
prend comme matiére premicre les copeaux de plastique et les fond pour les transformer en

filaments de plastique (Precious Plastic, 2023d).

Injection

La machine a injection utilise également comme matiére premicre les copeaux de plastique qui,
une fois fondus, sont injectés dans un moule congu a l'avance (Precious Plastic, 2023d). Cette
technique intéressante permet de produire de grandes quantités de produits variables, a 1'image

du moule utilisé.

Sheetpress

La sheetpress va traiter et fondre les copeaux de plastique, avec comme objectif cette fois-ci
d'en faire de grandes plaques de plastique recyclé (Precious Plastic, 2023d). Ces plaques

pourront ensuite €tre découpées pour en faire des formes ou des parties d'objets a assembler.

2.6. Starters Kits

Les starters kits de Precious Plastic sont des ensembles complets comprenant toutes les
informations, les plans de construction détaillés et les composants nécessaires pour démarrer
un atelier de recyclage du plastique de maniere efficace et durable (Precious Plastic, 2023¢). En
effet, Precious Plastic vise a étre plus qu'un simple vendeur de machines et/ou d'objets fabriqués
a partir de plastique recyclé. On peut trouver, par exemple, des informations cruciales telles que
le nombre de personnes nécessaires pour mettre en place un community point (ou autre),
l'investissement initial requis ou encore I'espace minimum nécessaire pour la mise en pratique

du projet (Precious Plastic, 2023e).
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Le site propose 4 "business part" (Collection point, Community point, Machine shop,
Workspace), chacune jouant un role a part entiére dans l'univers Precious Plastic. Pour chaque
"business part", il y a un ou plusieurs starter kits qu'il est possible de consulter (Precious Plastic,

2023e).

Collection point

Le premier business est le point de collecte. La collecte et le tri des déchets sont indispensables
pour que les autres maillons de la chaine fonctionnent. Le tri du plastique se fait souvent en
fonction de sa composition. Si l'on veut que les produits finis soient de qualité, il vaut mieux
éviter de fondre ensemble des combinaisons de plastique incompatibles. 11 est donc impératif
de trier le plastique pour éviter d'obtenir des copeaux mixtes lors du broyage. Le triage se fait
¢galement en fonction de la couleur, permettant aux personnes effectuant la fonte de

s¢lectionner les couleurs qu'ils souhaitent pour leur produit final (Precious Plastic, 2023f).

Community point

Les lieux communautaires sont des espaces de partage pour mettre en place, ensemble, des
points de recyclage du plastique. Ce sont des endroits de rencontre et de connexion pour
différents acteurs ou futurs acteurs de l'univers Precious Plastic et du recyclage en général

(Precious Plastic, 2023g).

Machine shop

Les "machine shops", comme l'indique leur nom, sont des points de vente de machines ou de
pieces de machines Precious Plastic. L'un des plus gros inconvénients des machines Precious
Plastic est que construire ces machines chez soi n'est pas forcément accessible a tout le monde.
En effet, pour fabriquer les différentes parties des machines, il faut étre capable de découper
des pieces en métal. Les "machine shops" servent donc d'intermédiaire pour se procurer des
picces ou des services dans la construction des machines Precious Plastic. L'équipe de Precious
i vai u uv versi i us si a réali
Plastic travaille entretemps sur de nouvelles versions de machines plus simples a réaliser et

répondant mieux a 1'objectif initial du projet (Precious Plastic, 2023h).
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Workspace

Les "Workspaces" sont les ateliers Precious Plastic. Il y a donc autant de "Workspaces"
différents qu'il y a de machines Precious Plastic. Le starter kit comprend tous les ¢léments
nécessaires pour aménager un atelier de recyclage de petite a moyenne échelle. 11 est également
tout a fait possible de construire plusieurs machines dans un méme atelier. On parlera alors de
"mix workspace". Il existe donc un starter kit pour chaque machine, ainsi qu'un starter kit pour

un "mix workspace " (Precious Plastic, 20231).

2.7. Le Bazar

Le Bazar est la boutique de Precious Plastic. Il offre la possibilité de vendre, d'acheter et méme
d'échanger, ce qui en fait un endroit idéal de réunion pour les membres de Precious Plastic
(Precious Plastic, 20231). En facilitant les transactions et les échanges, le Bazar de Precious
Plastic encourage la circulation des ressources et contribue a créer une économie circulaire

autour du plastique recyclé.
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3. Economie circulaire

Afin de pouvoir orienter nos recherches vers un projet durable, il est nécessaire d'approfondir
le concept d'économie circulaire. Cette partie va donc explorer les principes et piliers auxquels
un projet se disant circulaire doit répondre. L'échelle de Lansink nous aidera a structurer les
¢tapes de traitement des déchets. Nous allons également analyser ce qui est actuellement mis
en place en Wallonie concernant 1'économie circulaire afin de comprendre dans quel
environnement le projet Precious Plastic pourrait voir le jour. Enfin, nous allons identifier les

différents leviers et barriéres présents lors du développement de ce type de projet.
3.1. Définition

L'économie circulaire, contrairement a 1'é€conomie linéaire, est un modele qui favorise le
réemploi et le recyclage, tout en minimisant la production de déchets (Collard, 2020). Il n'existe
pas de définition universelle qui explique ce modele, ce qui en fait un concept assez souple et
évolutif. En effet, certaines recherches mettent en avant l'existence de 114 définitions
(Kirchherr et al., 2017). Cependant, nous pouvons prendre comme référence la définition de la
Fondation Ellen MacArthur, qui explique que l'économie circulaire peut se définir comme "une
¢conomie réparatrice et régénératrice par sa conception, qui minimise les risques systémiques
par la gestion des stocks et des flux de ressources" (Ellen MacArthur Foundation, 2017). Cette
définition peut étre complétée par celle de I'ADEME, qui considére 1'économie circulaire
comme "un systeme économique d'échange et de production visant a augmenter 1'efficacité de
l'utilisation des ressources et & diminuer 1'impact sur I'environnement a tous les stades du cycle
de vie des produits (biens et services), tout en développant le bien-étre des individus" (ADEME,
2017). D'autres définitions mettent en évidence la création de "boucles de valeurs positives" ou
encore de "nouveaux modes de conception, production et consommation" (Institut National de

I'Economie Circulaire, 2022).

Ces différentes définitions mettent en avant plusieurs éléments, tels que la diminution de la
production de déchets grace a l'utilisation efficace des ressources, le développement de
nouveaux modes de conception, ainsi que l'optimisation de la gestion des ressources et la
préservation de I'environnement a tous les niveaux. Un projet Precious Plastic est donc a priori

tout a fait éligible pour s'inscrire dans une économie circulaire.
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3.2 Principes

L'économie circulaire repose sur trois principes, qui sont un ensemble d'actions a mettre en

ceuvre (Ellen MacArthur Foundation, 2017) :

1.

Le premier principe consiste a « préserver et développer le capital naturel ». Pour cela,
il est nécessaire de controler la gestion des stocks de ressources limitées, comme les
minerais, le gaz ou le pétrole, tout en équilibrant le flux des ressources renouvelables (Ellen
MacArthur Foundation, 2016). Cela permettrait, a long terme, une restauration du
patrimoine naturel tout en accroissant l'efficacité du systéme économique. L'€¢conomie
circulaire promeut l'utilisation d'outils et de technologies fonctionnant grace a des énergies
renouvelables lorsque l'usage des ressources est inévitable (Ellen MacArthur Foundation,
2017).

Le deuxieme principe est « I'optimisation de I'exploitation des ressources », en ¢liminant
les déchets et la pollution, tout en prolongeant la durée de vie des produits grace a des
techniques telles que la réparation, la rénovation, le recyclage et la réutilisation (Ellen
MacArthur Foundation, 2016). L'objectif est de maintenir les produits le plus longtemps
possible dans le circuit tout en privilégiant les circuits courts. En effet, plus la boucle est
courte, plus le processus utilisé est efficace. Par exemple, la maintenance et la réparation
nécessitent moins de travail et d'énergie que la production d'un nouvel article. Ainsi,
I'établissement d'une échelle de Lansink (voir section 4.4.) permet de hiérarchiser les étapes
de conception d'un nouveau produit ou service, réduisant ainsi au maximum la production
de déchets des la conception.

Le troisiéme principe vise a « favoriser I'efficacité du systéme en détectant et en limitant
les externalités négatives telles que la pollution et les substances toxiques ». Il s'agit
donc de réduire la dégradation des systémes dans des domaines tels que I'alimentation, la

mobilité ou encore 1'habitat (Ellen MacArthur Foundation, 2017).

20



3.3. 7 piliers de I'économie circulaire

ECONOMIE CIRCULAIRE
3 domaines, 7 piliers

RECYCLAGE EXTRACTION/EXPLOITATION
{MATIERE ET ORGANIQUE] ET ACHATS DURABLES

ECO-CONCEPTION |
[PRODUITS ET PROCEDES)

ECOLOGIE INDUSTRIELLE
ET TERRITORIALE

ECONOMIE DE
LA FONCTIONNALITE

PREVENTION ET
GESTION EFFICACE
DES RESSOURCES

ALLONGEMENT DE LA DUREE D'USAGE CONSOMMATION RESPONSABLE

Figure 3. L’économie circulaire : 3 domaines, 7 piliers. (ADEME, 2017).

Selon I'ADEME (2017), I'Agence de la transition écologique, 1'économie circulaire repose sur
sept piliers répartis dans trois domaines clés (Figure 3): l'offre des acteurs économiques, la
demande et le comportement des consommateurs, ainsi que la gestion des déchets. Ces piliers

sont les suivants :
1. L'approvisionnement durable

Ce pilier vise a assurer une exploitation responsable des ressources, en particulier dans les
secteurs industriels tels que 'exploitation miniere, forestiere et agricole. L'objectif est de réduire
la production de déchets et I'impact environnemental en privilégiant des ressources durables et

renouvelables (ADEME, 2017).
2. L'éco-conception

L'éco-conception consiste a « intégrer la protection de l'environnement dés la conception des
biens ou services. Son objectif est de réduire les impacts environnementaux des produits tout
au long de leur cycle de vie, incluant l'extraction des mati¢res premicres, la production, la

distribution, I'utilisation et la fin de vie » (Ministére de la Transition Ecologique, 2023).

Ce pilier est important a la fois pour les entreprises et les consommateurs. Pour les entreprises,

il permet de réduire leur impact environnemental et d'améliorer leurs processus de conception.
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Quant aux consommateurs, il répond a la demande croissante de produits durables (ADEME,

2017).
3. Ecologie industrielle et territoriale

L'écologie industrielle et territoriale, également appelée symbiose industrielle, est un outil
organisationnel permettant d'évaluer les flux de ressources tels que I'énergie, les matériaux,
l'eau, les déchets, etc., au sein d'un systeme industriel (ADEME, 2017). Cette approche
rassemble des entreprises situées a proximité les unes des autres afin de partager des ressources
potentielles grace a des synergies (Ministére de la Transition Ecologique, 2019). Elle ne se
limite pas aux entreprises d'une méme industrie, mais s'étend également aux entreprises proches

géographiquement (écologie territoriale).
4. Economie de la fonctionnalité

L'é¢conomie de la fonctionnalité privilégie l'usage plutdt que la possession des produits
(ADEME, 2017). Elle consiste a proposer des services liés au produit plutoét que de vendre le
produit lui-méme. Par exemple, au lieu de vendre des pneus, une entreprise peut proposer un
service de gestion du cycle de vie des pneus, incluant 1'ajustement du gonflage, la maintenance
et des conseils aux utilisateurs (Economie de la fonctionnalité, 2010). Cela permet d'augmenter
la durée de vie des produits, de réduire les colits pour les utilisateurs et d'accroitre la rentabilité

pour l'entreprise.
5. Consommation responsable

La consommation responsable consiste a prendre en compte l'impact environnemental des
produits lors de l'achat, que ce soit pour les particuliers ou les entreprises. Elle englobe
l'ensemble du cycle de vie du produit, de sa production a sa fin de vie, en encourageant des

choix éclairés et durables (ADEME, 2017)
6. Allongement de la durée d'usage

L'allongement de la durée d'usage encourage les consommateurs a réparer et a revendre des
objets neufs ou d'occasion afin d'étendre leur durée de vie et leur réutilisation. Cela permet

de réduire la demande de nouveaux produits et de limiter les déchets (ADEME, 2017).
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7. Recyclage

Le recyclage vise a développer et utiliser des matieres premiéres issues de déchets. C'est un
pilier important de I'économie circulaire, permettant de réduire la consommation de ressources

vierges et de minimiser la production de déchets (ADEME, 2017).
3.4. Echelle de Lansink

L'échelle de Lansink permet de structurer les étapes de traitement des déchets en exploitant au
maximum une étape avant de passer a la suivante (Bruxelles-Propreté, 2023). En haut de
l'échelle, on peut trouver les étapes de prévention, qui visent a questionner directement la
production et la fabrication d'un produit dés sa conception afin d'avoir l'impact le plus minime
possible (Jaouen, 2021). Ensuite, viennent les étapes de valorisation, ou l'on étudie les
possibilités de prolonger la durée de vie d'un produit, par exemple, en le réparant ou en le
réutilisant pour lui offrir un usage différent de son usage de base (Sybille, 2020). Ceci ouvre
donc de nombreuses portes a la créativité, notamment a l'upcycling, qui consiste a revaloriser

des objets ou des matériaux en produits de meilleure qualité.

Les niveaux suivants concernent le recyclage, ou 1'on se pose la question de comment utiliser
la mati¢re du produit recyclé afin de créer quelque chose de nouveau. Le dernier niveau est le
plus polluant, car si l'on n'a pas réussi a traiter le déchet avec les niveaux du dessus, on se
retrouve dans le bas de I'échelle ou deux options sont possibles : l'incinération ou la mise en

décharge (Sybille, 2020). Ce sont donc les deux solutions les moins favorables.

Refuser 1

REPENSER Repenser 2
Réduire 3

Réutiliser 4

Réparer 5

6

PROLONGER

Reconditionner
Ré-usiner 7
8
 9a_

. 9
DETRUIRE
Mise en décharge

Figure 4. Echelle de Lansink. (Jaouen, 2021).
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3.5. L.’économie circulaire en Wallonie

De nombreuses initiatives sont mises en place en Wallonie afin de promouvoir I'économie
circulaire. Circular Wallonia est le programme financé par la région wallonne visant a répondre
aux enjeux environnementaux, économiques et sociaux. Il permet de « coordonner, renforcer et
amplifier la dynamique régionale en matiére d'économie circulaire » (Circular Wallonia, 2023).
Circular Wallonia est focalisé sur 6 chaines de valeurs prioritaires : la construction des
batiments, 1'eau, la métallurgie, les textiles, I'alimentation et les matieres plastiques (Circular
Wallonia, 2023). Pour rendre cela concret, Circular Wallonia collabore avec des coordinateurs
qui assurent la mise en place de ces actions (voir Annexe 2). Pour les maticres plastiques, c'est

le pole GreenWin qui a ce role de coordinateur.

Actuellement, les projets d'économie circulaire génerent 3 500 emplois en Wallonie,
principalement dans le secteur secondaire (recyclage, réparation, maintenance) (Circular
Wallonia, 2021). La Wallonie a donc développé une vision basée sur l'optimisation des
ressources, 1'évolution vers une économie résiliente et inclusive ainsi que la stimulation de
l'innovation (Circular Wallonia, 2021). Afin d'atteindre cette vision, plusieurs objectifs ont été
définis (voir Annexe 3), notamment la collecte et le recyclage d'au moins 95% des emballages
ménagers d'ici 2025, ainsi que 'atteinte d'un taux minimal de 70% de recyclage pour les déchets

plastiques ménagers d'ici 2030 (Circular Wallonia, 2021).

3.6. Facteurs de motivations et barriéres a I’économie circulaire

Afin de comprendre les facteurs de motivation et les barrieres rencontrés dans le développement
de projets circulaires tels que Precious Plastic, nous allons passer en revue les différents facteurs

présentés par Hina et al. (2021).
3.6.1. Facteurs de motivation a I’économie circulaire

Hina et al. (2021) distinguent les facteurs de motivation a I'économie circulaire en deux grandes

catégories : les facteurs de motivation internes et les facteurs de motivation externes.

Les facteurs de motivation internes sont les éléments qui poussent les pratiques d'économie
circulaire a partir de l'intérieur d'une organisation (Hina et al., 2021). Ces facteurs internes
incitent les entreprises a adopter des pratiques d'économie circulaire en mettant I'accent sur les

facteurs organisationnels (Tura et al., 2019), 'utilisation optimale des ressources (Genovese et

24



al., 2017), les avantages économiques (Agyemang et al., 2019) et 'amélioration des produits et

des processus (Sumter et al., 2018).

Les facteurs de motivation externes sont les éléments qui encouragent les pratiques d'économie
circulaire en provenance de l'extérieur de l'organisation (Hina et al., 2021). Ces facteurs
externes peuvent inclure des incitations gouvernementales (Urbinati et al., 2021), la
collaboration au sein de la chaine d'approvisionnement (Vermunt et al., 2019), les
préoccupations sociales et environnementales (D’ Agostin et al., 2020), les attentes des parties

prenantes (Ranta et al., 2018) et les infrastructures existantes (Pagano et al., 2018).

Facteurs de motivation internes :

1. Facteurs organisationnels

Les facteurs incluent un bon leadership, des stratégies de conception, I'innovation, la recherche
et développement, ainsi qu'une infrastructure organisationnelle (Hagejard et al., 2020;
Konietzko et al., 2020; Linder et Williander, 2017; Nogueira et al., 2020). L'élément considéré
comme le plus important dans cette catégorie est la culture d'entreprise (indirectement liée au
leadership ici) (Moktadir et al., 2018). Le texte insiste sur le fait qu'il est primordial pour une
entreprise souhaitant pratiquer 1'économie circulaire de posséder le bon état d'esprit (Rizos et

al., 2016).

2. Facteurs de disponibilité et d'optimisation des ressources

La disponibilité des ressources est un élément essentiel de la gestion environnementale, car elle
vise un systéme de production régénératif et soutient la circulation des ressources dans un

systeme clos (Genovese et al., 2017).

Les besoins en nouvelles mati¢res dans ce systéme de production sont réduits (Genovese et al.,
2017). De méme, la littérature reconnait largement la connaissance comme une ressource
facilitant la promotion des pratiques de mise en ceuvre de I'économie circulaire (Ili¢ et Nikoli¢,
2016). Enfin, a I'ére actuelle, les technologies de I'information offrent des opportunités uniques
aux entrepreneurs dans le domaine de I'économie circulaire. Le développement de mod¢les
commerciaux intégrant des technologies numériques accéleére I'adoption des principes de
'économie circulaire dans les entreprises et transforme les relations entre I'économie, les

matériaux et les ressources (Sehnem, 2019). La numérisation, sous la forme de technologies

25



telles que l'analyse de données volumineuses et 1'Internet des objets (IdO), peut offrir aux
entreprises un avantage concurrentiel en les aidant a mettre en ceuvre des pratiques et des
innovations de I'économie circulaire (Jabbour et al., 2019). Par exemple, avec 1'aide de ces
technologies, les entreprises peuvent concevoir un systeme efficace de collecte des déchets pour

la remanufacturation (Moktadir et al., 2018).

L’optimisation des ressources s’inscrit dans le premier des 7 piliers de 1I’économie circulaire, a
savoir « L'approvisionnement durable ». En effet, pour tendre vers une économie la plus
circulaire possible, les organisations et les entreprises doivent optimiser 1’exploitation pour

réduire la quantité de déchets rejetés (ADEME, 2017).

3. Les facteurs financiers

Les colits d'¢limination des déchets non durables sont ¢élevés (Agyemang et al., 2019). La
réduction des colits des matiéres premicres, la volatilit¢ des prix (Behrens, 2016) et la
génération de revenus liés aux produits remanufacturés sont des incitations a investir dans
I'économie circulaire (Jensen et al., 2019). Les réseaux industriels impliquant 1'intégration de
PME et d'autres entreprises ont été identifiés comme renforcant I'impact des secteurs sur le
marché, ce qui se traduit par des colits d'exploitation réduits et une meilleure utilisation des
ressources (Ormazabal et al., 2018). De plus, les fournisseurs de technologies vertes et le

financement des start-up facilitent la mise en ceuvre de 1'économie circulaire (Rizos et al., 2016).

Pour s'inscrire dans une économie circulaire, les entreprises devront également respecter le
3eéme pilier, a savoir : « 1I'écologie industrielle et territoriale ». Ce pilier a déja été évoqué
précédemment et on peut le relier aux facteurs de motivation financieére car il incite les
entreprises a échanger en circuit court, ce qui diminue les colts de transport d'une entreprise

(ADEME, 2017).

4. Facteurs de développement des produits et des processus

Le concept de I'économie circulaire tourne autour de son résultat final sous la forme d'un produit
et de sa longévité (Bocken et al., 2016). Dans 1'économie circulaire, les produits sont congus
pour permettre une expansion et une modification futures (Den Hollander et al., 2017). Les
entreprises garantissent la qualité des produits circulaires en améliorant leur conception afin de
motiver les consommateurs a opter pour ces produits (Cui et al., 2017). Les consommateurs

apprécient et sont plus satisfaits des produits circulaires par rapport aux produits linéaires en
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raison d'une meilleure qualité (Agyemang et al., 2019). Les pratiques circulaires dans le
développement de produits ont été identifiées comme un facteur important de 1'économie
circulaire dans les organisations (NuBholz, 2018). Les organisations améliorent leur efficacité
en développant leurs processus de récupération des déchets et en réduisant la production de

déchets (Gusmerotti et al., 2019).
Facteurs de motivation externes :
1. Politiques et réglementations

Les politiques et réglementations jouent un rdle crucial dans la promotion des modeles
¢conomiques circulaires (CEBM). Plusieurs études ont souligné l'importance des politiques
nationales et internationales pour inciter les consommateurs et les entreprises a adopter des
CEBM (Wraélsen et al., 2021). Les directives, réglementations et mécanismes de taxation sont
identifiés comme des ¢1éments politiques qui agissent comme des moteurs pour les conceptions
de CEBM (Ili¢ et Nikoli¢, 2016; Urbinati et al., 2021). Par exemple, les fonds de soutien, les
subventions et les politiques de taxation sont reconnus comme des incitatifs clés pour les
entreprises afin d'adopter des pratiques circulaires. A cet égard, les efforts déployés par les
gouvernements pour mettre en place ces politiques afin de promouvoir la gestion des produits
en fin de vie et la production plus propre permettent aux entreprises de mettre en ceuvre des

pratiques d'économie circulaire (Agyemang et al., 2019).
2. Facteurs liés a la chaine d'approvisionnement

L'économie circulaire incite a collaborer avec les acteurs locaux, car travailler avec les acteurs
locaux permet de diminuer la distance géographique de l'ensemble de la chaine
d'approvisionnement (Rauer et Kaufmann, 2015; Urbinati et al., 2021). L'économie circulaire
encourage ¢également la collaboration entre les différentes entreprises de la chaine
d'approvisionnement, ce qui favorise la disponibilité des ressources et la gestion des déchets

(Vermunt et al., 2019).
3. Société et I’environnement comme facteurs de motivation

L'impact social de I'économie circulaire favorise le changement en offrant des opportunités aux
personnes défavorisées et en renforcant les communautés (Bianchini et al., 2019). Les facteurs

environnementaux, tels que les pénuries de ressources et les effets néfastes des activités
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commerciales, motivent les entreprises a adopter 1'économie circulaire (Linder et Williander,
2017; Murray et al., 2017; Urbinati et al., 2021). La mise en ceuvre de 1'économie circulaire
permet aux entreprises de minimiser les risques opérationnels et de promouvoir la sécurité
environnementale (Jakhar et al., 2019). Despeisse et al. (2017) soulignent l'importance de
l'impression 3D dans les systemes de production circulaire, tandis que Jakhar et al. (2019)
mettent en évidence son application dans 1'industrie automobile. En outre, I'économie circulaire
s'inscrit dans une perspective de responsabilité sociale des entreprises (RSE) a long terme

(Esken et al., 2018).

4. Pression des parties prenantes comme facteur de motivation

La pression exercée par les parties prenantes d'une entreprise constitue un moteur essentiel de
la mise en ceuvre de 1'économie circulaire (Agyemang et al. 2019 ; Russell et al. ,2020). Par
exemple, Ranta et al. (2018) ont constaté que Huawei a intensifié ses efforts pour promouvoir
les capacités de recyclage de ses produits (tels que les téléphones) en raison de la pression
exercée par les parties prenantes. Jabbour et al. (2020) ont rapporté que le public continue
d'exiger que les organisations adoptent des méthodes de production et de consommation plus
responsables, ce qui encourage les pratiques de I'économie circulaire. La littérature antérieure
a également souligné l'implication et la coopération des parties prenantes dans le processus de
prise de décision comme un €lément important dans la transition de I'économie linéaire vers

I'économie circulaire (Gupta et al., 2019).
5. Facteurs de motivation liés a I’infrastructure

Les chercheurs ont souligné le réle de l'infrastructure en tant que facilitateur qui améliore la
mise en ceuvre de I'économie circulaire (De Jesus et Mendonga, 2018). L'infrastructure, en
T ) ) ) e
particulier l'infrastructure physique telle que les services publics, les batiments et les routes, est
considérée comme un ¢lément essentiel de la mise en ceuvre de I'économie circulaire (Pagano
et al., 2018). Ces équipements incitent les entreprises a explorer et a utiliser les opportunités
offertes pour obtenir un avantage concurrentiel. Par exemple, ces équipements aident les
entreprises a construire une infrastructure verte et & minimiser le cotit des initiatives liées a

I'économie circulaire (Russell et al., 2020).
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3.6.2. Barriéres a I’économie circulaire

Tout comme les facteurs de motivation, les barrieres a I'économie circulaire se distinguent en

deux grandes catégories : les barri¢res internes et externes (Hina et al., 2021).

Les barriéres internes font référence aux obstacles qui surgissent au sein d'une organisation
lorsqu'elle tente de mettre en ceuvre un modele économique circulaire (Vermunt et al., 2019).
Ces barrieres peuvent étre de nature organisationnelle, financiere, liée aux caractéristiques des
produits ou des connaissances (Canta et al.,, 2019). Elles peuvent également résulter de
politiques et de stratégies d'entreprise peu claires (van Keulen et Kirchherr, 2021), de
contraintes financiéres (Kazancoglu et al., 2020) liées aux coits élevés de 1'économie circulaire,
d'un manque de connaissances technologiques (Donner et de Vries, 2021), de ressources
insuffisantes (Guldmann et Huulgaard, 2020), de difficultés de collaboration (Zucchella and
Previtali, 2019), de problémes de conception de produits (Urbinati et al., 2021) ou de la

réticence des parties prenantes internes (Jabbour et al., 2020).

Les barricres externes font référence aux obstacles a la mise en ceuvre des CEBM qui
surviennent a l'extérieur de l'entreprise (Vermunt et al., 2019). Ces barriéres peuvent inclure
des perceptions erronées des consommateurs (Baxter et al., 2017), des politiques défavorables
(Kumar et al., 2019), un manque de confiance au sein de la chaine d'approvisionnement (Mishra
et al., 2019) et des cultures d'entreprise restrictives (Kirchherr et al., 2018). Ces barriéres
externes peuvent provenir de différents niveaux tels que le marché, les institutions ou les

chaines de valeur.

Barriéres internes a I’économie circulaire

1. Politiques et stratégies de l'entreprise

La principale barriere réside dans l'absence d'une stratégie et de politiques claires en ce qui
concerne l'adoption d'un modele économique conforme aux principes de I'économie circulaire
(Zhou et al., 2007). Pour pleinement respecter ces principes, il est essentiel que toutes les
entreprises de la chaine d'approvisionnement partagent des valeurs axées sur le développement
durable et I'économie circulaire. Cela nécessite une cohérence entre les politiques et stratégies
de I'entreprise et celles des autres secteurs tels que les fournisseurs, les organismes de régulation

et les parties prenantes.
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De plus, l'absence d'un modele économique clair et de stratégies de conception restrictives,
telles que 1'éco-conception et la prospective, limite considérablement la mise en ceuvre efficace

du modéle économique circulaire (Bocken et al., 2016; Mendoza et al., 2017).
2. Barrieres financieres

Cette barriere s'applique surtout aux entreprises déja existantes qui devront supporter les cofits
de remanufacturation et de rénovation (Pathak et Endayilalu, 2019). En effet, I'ensemble des
dépenses qui devront étre supportées par une entreprise fonctionnelle (qui pourrait donc les
¢éviter) est conséquent (Agyemang et al., 2019). Ces cofits sont composés d'investissements dans
les technologies, de la formation des employés et de la production de produits circulaires

(Olsson et al., 2018).
3. Barriéres technologiques

Du fait que la notion d'économie circulaire répond a un probléme moderne, il y a encore peu de
technologies développées a ce sujet, en comparaison avec d'autres technologies répondant aux

problémes de 1'époque, qui s'inscrivent dans une économie lin€aire (Agyemang et al., 2019).
4. Manque d'autres ressources

Les ressources considérées sont le temps, I'information et les connaissances (Rizos et al., 2016).
Cette barriere partage des similitudes avec la précédente, dans le sens ou son caractére novateur
engendre un décalage technologique, qui a son tour, limite la disponibilité d'autres ressources

en comparaison avec des solutions ne suivant pas les principes de I'économie circulaire.

De plus, le manque de ressources organisationnelles, financiéres et de financement public limite

la mise en ceuvre efficace de I'économie circulaire (Agyemang et al., 2019).
5. Collaborations

Pour répondre au 3% principe de 1'économie circulaire, « Ecologie industrielle et
territoriale », les entreprises sont incitées a collaborer avec d'autres entreprises dans une
certaine zone géographique ou dans un certain domaine. Cette variable peut constituer un frein
pour certaines entreprises qui verraient leur avantage concurrentiel mis en péril par le partage

de connaissances (Kazancoglu et al., 2020). En effet, dans 1'économie actuelle, la protection de
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son savoir et le secret constituent un avantage concurrentiel énorme pour beaucoup d'entreprises

(Tura et al., 2019).

6. Conception du produit

La conception des produits est également au centre de 1'économie circulaire (Burke et al., 2021).
Les produits vendus par I'entreprise doivent répondre a certaines exigences de durabilité, de
recyclage ou encore de conception (Bressanelli et al., 2018; Hopkinson et al., 2018; Luscuere,
2017). Les caractéristiques de certains matériaux ne permettent pas une substitution sans
dégradation de la qualité du produit (Ritter et al., 2015). Le changement de conception d'un
produit est colteux pour les entreprises. Certaines ¢tudes ont également montré que la

perception de produits a base de matériaux recyclés est moins bonne (Ritter et al., 2015).

7. Parties prenantes internes

Les parties prenantes internes, telles que les actionnaires et les employés, exercent une pression
sur les initiatives d'économie circulaire (Jakhar et al., 2019). Cependant, le manque de
communication et de responsabilités claires entre les départements de 1'entreprise, ainsi que le
manque de personnel et de formation, peuvent entraver la mise en ceuvre de 1'économie

circulaire (Jabbour et al., 2020).

Barriéres externes a I’économie circulaire

1. Barriéres liées aux consommateurs

Les consommateurs ont des perceptions fausses sur les produits reconditionnés ou recyclés, ce
qui affecte leur volonté d'achat (Wieser et Troger, 2018; Baxter et al., 2017). De plus, le manque
de sensibilisation des consommateurs a 1'économie circulaire et le colit potentiellement plus
¢levé des produits durables peuvent étre des obstacles a leur adoption (De Jesus et Mendonga,

2018).

2. Barrieres législatives et économiques

Les politiques et réglementations fluctuantes du gouvernement peuvent créer des incertitudes
pour les entreprises cherchant a adopter des pratiques circulaires (Shao et al., 2019). De plus,
le manque de soutien gouvernemental et 1'absence de politiques favorables a 1'économie

circulaire peuvent entraver la transition vers ce modele économique (Kumar et al., 2019).
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3. Barrieres liées a la chaine d'approvisionnement

La collaboration et la transparence au sein de la chaine d'approvisionnement sont essentielles a
la mise en ceuvre efficace de I'économie circulaire (Despeisse et al., 2017). Cependant, le
manque d'alliances et de confiance entre les acteurs de la chaine limite 1'adoption de pratiques
circulaires (Linder et Williander, 2017). De plus, la logistique inverse peut entrainer des cofits
¢levés en raison de la dispersion géographique et de l'incertitude du flux de matériaux (Gupta

etal., 2019).

4. Barriéres sociales, culturelles et environnementales

Les attitudes et comportements des parties prenantes, y compris les entreprises elles-mémes,
peuvent constituer des obstacles a 1'adoption de 1'économie circulaire (Ferronato et al., 2019).
Certaines entreprises peuvent étre réticentes a intégrer le concept d'économie circulaire en
raison de cultures restrictives ou d'un manque de responsabilité sociale et environnementale
(Kirchherr et al., 2018). De plus, I'implication et la sensibilisation des individus aux problémes
environnementaux sont également des facteurs influengant I'adoption de I'économie circulaire

(Paletta et al., 2019).
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4. Ecosystéme

Afin de développer le projet Precious Plastic a Louvain-La-Neuve et de répondre a 'une de nos
questions de recherche, il est nécessaire de comprendre le concept d'écosysteme. Ce chapitre
nous permettra de définir ce qu'est un écosysteme et comment le mettre en place. De plus, nous
nous intéresserons aux différentes relations qui peuvent émerger au sein de celui-ci, et comment

cela peut inciter a l'innovation.
4.1. Définitions

4.1.1. Ecosystéme biologique

Il existe plusieurs manicres d'approcher le concept d'écosysteme. Tout d'abord, la notion
d'écosysteme au niveau biologique, telle qu'on la connait, est, selon le Larousse (2023), un
"systeme formé par un environnement et par I'ensemble des especes qui y vivent, s'y nourrissent
et s'y reproduisent"”. En d'autres termes, un écosystéme fait référence a l'interaction que des étres

vivants peuvent avoir entre eux tout en interagissant avec leur environnement.
4.1.2. Ecosystémes d’affaires

Sur la base de la définition d'un écosystéme biologique, nous pouvons nous pencher sur les
¢cosystémes d'affaires (ESA) ou écosystemes économiques. Ceux-ci sont des atouts importants
aux business models des entreprises, car ils favorisent, entre autres, 1'innovation ouverte et le
partage de valeurs entre différents acteurs au sein d'un systéme économique (Attour & Burger-

Helmchen, 2014).

Ce concept est apparu dans les années 1990 et fait référence a une communauté économique ou
les entreprises et les individus interagissent ensemble afin de créer de la valeur (Micheaux,
2016). Plus précisément, I'ESA se définit comme "une coalition hétérogene d'entreprises
relevant de secteurs différents et formant une communauté stratégique d'intéréts ou de valeurs
structurées en réseau autour d'un leader qui arrive a imposer ou a faire partager sa conception

commerciale ou son standard technologique" (Torrés-Blay, 2000).

Ces ESA peuvent se développer dans une zone géographique restreinte. Les ESA deviennent
donc locaux et sont aussi appelés territoires. Ces territoires sont inscrits dans un espace

géographique ou des acteurs interagissent afin de développer des relations de complémentarité,

33



de coopération ou encore de concurrence, afin de construire et d'exploiter des ressources
difficilement imitables ou délocalisables (Asselineau et al., 2014). Celles-ci peuvent étre
tangibles (ressources naturelles, humaines ou financiéres) ou intangibles (compétences, brevets,

savoir-faire) (Iansiti & Levien, 2004).

James Moore (1996) illustre ce concept en suivant trois niveaux d’interactions différents

(Letaifa & Rabeau, 2012):

1. Le premier niveau est D’activité centrale de I’entreprise, il regroupe I’ensemble des
fournisseurs et clients directs de I’organisation ainsi que les compétences centrales et les
canaux de distribution.

2. Le deuxiéme niveau représente I’entreprise élargie qui comprend les fournisseurs des
fournisseurs de I’entreprise, leurs clients directs et les clients des clients de I’entreprise. Ce
niveau comprend également les normes et standards ainsi que les fournisseurs de produits
et services complémentaires.

3. Le dernier niveau est I’écosystéme d’affaires (ESA), il englobe les deux premiers niveaux
et regroupe les différents acteurs périphériques de 1’entreprise. Ceux-ci sont représentés par
les agences gouvernementales, les lobbys, les parties prenantes ou encore les organisations
concurrentes de I’entreprise qui partagent avec 1’entreprise des caractéristiques de produit

ou service, ainsi que des relations d’échange.

Ecosystéme

o Agences gouvernementales
d’affaires 9 9

et autres organismes de régulation

Parties prenantes incluant les Lobbys,
investisseurs qroupes d'intéréts
et actioppalres-essyndicats™ — ~ T T T ———__
B Standards, normes T

[ Fournisseurs
\ de mes
\ fournisseurs

Fournisseurs de produits
et services complémentaires e

—— ——

Organisations concurrentes avec lesquelles
I'entreprise
partage des caractéristiques
dgs produits et services, des relations d'échan

Activité
centrale Entreprise

étendue

Figure 5. Représentation d'un écosystéme d affaires. (Moore, 1996)
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4.1.2.1. Déploiement d’un écosystéme d’affaires

Afin de mettre en place un écosystéme d'affaires (ESA) autour du projet Precious Plastic, il est
nécessaire d'identifier les interrelations entre les acteurs potentiels. En effet, les interrelations
sont souvent négligées lors de l'identification des facteurs qui favorisent une démarche
entrepreneuriale (Asselineau et al., 2014). Si les personnes impliquées dans la mise en place du
projet accordent encore trop souvent une grande importance a différents éléments tels que les
aspects financiers, immobiliers ou encore matériels, trop peu d'importance est accordée a son
¢cosystéme relationnel (Asselineau et al., 2014). Pourtant, un avantage non négligeable peut
étre apporté en mettant en relation différents acteurs économiques autour d'un projet comme

Precious Plastic.

L'identification du territoire joue également un réle majeur dans le déploiement d'un
écosysteme (Asselineau et al., 2014). C'est un lieu de rapports sociaux essentiels pour
développer des notions d'appartenance et d'identité collective. Il représente un espace
géographique important ou les acteurs locaux peuvent interagir afin de construire et exploiter
des ressources spécifiques. Ainsi, la capacité a collaborer est donc la premiére des ressources

territoriales (Asselineau et al., 2014).

Le déploiement d’un écosysteme Precious Plastic se basera donc sur une démarche stratégique
combinant différents facteurs afin d’étre pérenne sur le long terme (Mira-Bonnardel et al.,

2012):

1. Création d’une vision formalisée, objectivée et partagée de sa mission.

2. Mise en place d’un systeme de mesures de performance et de création de valeur, pour
chaque acteur de I’ESA.

3. Déploiement d’un management formalis€¢ mais souple afin d’intégrer des contradictions.

4. Intégrer un degré de confiance élevé entre les acteurs afin de favoriser I’échange et la

coopération au sein de la “coopétition” (cf 4.1.2.5.).

4.1.2.2. Role des pouvoirs publics

En plus du réle des différents acteurs, les pouvoirs publics ont également leur importance dans
les ESA. En effet, leur role peut évoluer, notamment celui des provinces ou communes en
Belgique qui