Annexes



1. Annexe 1 : Instrument permettant d’identifier les raisons incitant
la pratique d’un sport (d’apreés Ledent, Cloes, Onoffre, Telama,
Almond & Piéron, 1997)

Tres Important Pas Pas
important important important
du tout
Mes amis le pratiquent 0 0 0 0
Je veux faire une carriere de sportif(ve) m] m] 0 |
Je fais de nouvelles connaissances o m] i |
C’est bon pour moi m] m] 0 |
J’aime la compétition m] m] 0 |
Je veux étre en forme i i m |
Cela me relaxe i i m |
Je m’amuse en pratiquant i i m m
J’aime faire partie d’une équipe i o 0 0
Ma famille vaut que je participe o i 0 0
Je veux avoir un corps « en forme » i 0 0 0
Je peux gagner de 1’argent m] m] i |
C’est passionnant m] m] 0 |
Cela me rend physiquement attirant(e) m] m] 0 |
Je peux rencontrer des amis m] m] 0 0
Cela me donne la possibilité de m’exprimer m] m] i |




2. Annexe 2 : Proportion de jeunes Belges francophones considérant
les motifs suivants comme importants ou tres important (%)
(d’apres Ledent et al., 1997)

Je veux étre en forme 95,2 97,7 94 94,8
C’est bon pour moi 92,8 95 92,5 92,6
Je m’amuse en pratiquant 91,7 93,6 89,9 90,4
Je veux avoir un corps « en forme » 87,1 94,9 89,5 91,3
C’est passionnant 84,3 88,3 88,3 90,5
Je peux rencontrer des amis 81,1 93,7 82,8 86,2
Cela me relaxe 84,5 91,4 81,3 84,5
Je fais de nouvelles connaissances 73,3 86,6 74,9 76,6
Cela me donne la possibilité de m’exprimer 70,4 79,6 71 78,3
J’aime faire partie d’une équipe 63,6 67,1 74,6 76,2
J’aime la compétition 50 45,8 73,9 74,4
Cela me rend physiquement attirant(e) 329 37,3 51,6 37,7
Je veux faire une carriére de sportif(ve) 32 23,1 50,3 38,1
Je peux gagner de 1’argent 24,6 22 35,8 38,7
Mes amis le pratiquent 22,6 24,1 32,9 29,9
Cela me donne la possibilité de m’exprimer 70,4 79,6 71,0 78,3




3. Annexe 3 : Enquéte pour déterminer la zone de chalandise.

Bonjour, je suis étudiant en derniére année de Master en Science de Gestion a [’'UCL - Mons
et dans le cadre de mon mémoire, je réalise une étude liée aux habitudes sportives des Belges.
Je vais vous poser des questions sur vos habitudes sportives en sachant qu’il n’y a ni bonne ni
mauvaise réponse. Le questionnaire ne prendra que quelques minutes.

1) Vous étes ?

[ ] Homme
[ ] Femme

2) Quel age avez-vous ?

3) Pratiquez-vous un sport en club ?

[ ]Oui (redirection 5)
[ INon (redirection 4)

4) Avez-vous I’intention de pratiquer un sport en club dans les jours, mois ou années qui
viennent ?

[]Oui, certainement (redirection 5)
[]Oui, peut-étre (redirection 5)
[ INon (fin du questionnaire)

5) Combien de kilométre seriez-vous prét a parcourir a partir de votre domicile, pour
vous rendre a votre club, centre sportif, etc ?

[ ]JMoins de 5 kms

[ ]Entre 5 kms et 10 kms
[ ]Entre 11 kms et 15 kms
[ ]Entre 16 kms et 20 kms
[ ]Plus de 20 kms




4. Annexe 4 : Proportion de jeunes Belges francophones considérant
les motifs suivants comme importants ou tres important (%)

(d’apres Ledent et al., 1997)

Genre | Age Profession Ville Sport principal | abonnement
(en club)
Félix M 21 Etudiant Genappe | Fitness Oui
Isabelle F 18 Etudiante Genappe | Fitness Oui
(Anciennement
du tennis)
Benjamin M 33 Webmaster Genappe | Spinning Oui
tennis
Catherine F 34 Secrétaire de Genappe | Aquabike Oui
direction tennis
yoga
Luis M 43 Indépendant Genappe | Mini-foot Non
dans le
batiment
Patrice M 46 | Photographe Genappe | Fitness Oui
Laurent M 39 Agent Genappe | Squash Oui
immobilier tennis
Kathleen F 22 Etudiante Genappe | Natation Oui
Badminton
fitness
Sarah F 21 Etudiante Genappe | Tennis oui




5. Annexe 5 : Guide d’entretien de la pré-enquéte.

Sexe :

Age:
Profession :
Région — ville :

Habitudes sportives

1) Pratiquez-vous une/des activité(s) sportive(s) dans un club de sport ? Quel est votre
club de sport ?

2) Pratiquez-vous une/des activité(s) sportive(s) en dehors de votre club de sport ?

3) Pratiquez-vous votre/vos activité(s) sportive(s) toute 1’année, ou bien surtout durant
certaines saisons ou périodes de 1’année ?

4) Quel(s) est/sont le/les jour(s) de la semaine consacré(s) a votre/vos activité(s)
sportive(s) en club ? A quel moment de la journée pratiquez-vous votre/vos activité(s)
sportive(s) ?

Choix du club de sport

5) Qu’est-ce qui vous a poussé a choisir votre club de sport ? (Car proche du domicile ?
Par habitude car vous y allez depuis votre enfance, car vos copains y vont ?)

6) Qu’est-ce que vous aimez le plus dans votre/vos clubs de sport ? (Relances : L’acces au
club ? Les compétences du personnel ? la courtoisie ? I’ambiance ? Les infrastructures ?)

7) Qu’est-ce que vous aimez le moins dans votre/vos clubs de sport ?

8) Est-ce que dans le passé vous-avez fréquenté un club qui vous a particuliérement plus
ou déplu ? Qu’est-ce qui vous avez plu/déplu ?

Notoriété des centres sportifs

9) Si je vous demande de citer des noms de centres sportifs, quels sont ceux qui vous
viennent a 1’esprit ?

10) Avez-vous déja fréquenté un centre sportif (du type Blocry, Sport Village ou autre) ? Si
non, pourquoi ? Si oui, qu’est-ce qui vous a attiré chez ce centre sportif ? (Relances :
diversité des sports proposés, le prix, les équipements trés neufs, I’ambiance,...)

11) Préférez-vous un centre qui propose plusieurs activités ou un club avec une activité
unique ?

Notoriété des approches thérapeutiques non conventionnelles
12) Avez-vous déja entendu parler des approches thérapeutiques non conventionnelles tel
que I’ostéopathie, le magnétisme et le reiki ? Qu’en pensez-vous ?

Budget consacrer aux activités sportives et aux activités de bien-étre
13) Quel budget consacrez-vous mensuellement pour votre/vos activité(s) sportive(s) et/ou
bien-étre ?

Supposons qu’un centre sportif décide d’allier le sport, ’art et le bien-étre humain et que ce
centre sportif se situe au beau milieu d’'un parc naturel.

L’activité sportive principale du centre est le tennis mais d’autres activités sont présentes
comme le squash, le fitness, le yoga, les balades a vélo, la natation, ... .



Ce centre sportif comporte des espaces de remise en forme (salle de musculation), des espaces
de soins (espace wellness) et des professionnels pratiquant des thérapies nouvelles comme
["ostéopathie, le magnétisme, le reiki, ...

Ce centre sportif a aussi décidé d’incorporer une dimension artistique grdce a la musique, des
expositions diverses et des activités d’expression pour les enfants.

Compréhension du concept

14) Est-ce que le concept vous semble-t-il clair ?

15) Selon vous, quels sont les avantages de ce centre sportif ? (Relance : Pensez-vous que
le fait de se situer dans un parc naturel, de se préoccuper du bien-étre humain et d’ajouter
une dimension artistique constitue un avantage concurrentiel par rapport aux
concurrents ?).

Attractivité du concept
16) Ce centre correspond-il, selon vous, a un besoin réel dans la région ?
17) Seriez-vous prét a devenir adhérent a ce centre sportif ? (Certainement, probablement,
probablement pas, certainement pas).

Encadrement des enfants.
18) Est-ce que vous avez des enfants ? si oui =» Si ce centre sportif propose un encadrement
complet pour les enfants a la sortie des écoles (récréation, devoir, sport), est-ce que cela
vous intéresserait ?



6. Annexe 6 : Population de Genappe, les statistique de be.STAT
2013.

Structure de la population selon I'age et le sexe

La population de la Belgique par sexe depuis 1830 (Recensements et Registre national)
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Tranche d’4ge Nombre d’habitants Pourcentage
Moins de 25 ans 4715 31,10%
25-40 ans 2710 17,87%
40-60 ans 4452 29,36%
Plus de 60 ans 3282 21,65%
TOTAL 15159 100%

I1 faut donc reproduire un échantillon représentatif de cette composition de la population.
Mon enquéte doit ainsi comporter environ 31% de personnes agés de moins de 25 ans, 18%
agés entre 25 et 40 ans, 29% agés entre 40 et 60 ans et 22% agés de plus de 60 ans.



7. Annexe 7 : Questionnaire de I’enquéte

Bonjour, je suis étudiant en derniere année de Master en Sciences de Gestion, et dans le cadre
de mon mémoire, je réalise une étude liée aux habitudes sportives des Belges. Je vais vous
poser des questions sur vos habitudes sportives, en sachant qu’il n’y a ni bonne ni mauvaise
réponse. La seule consigne pour y répondre est de respecter l'ordre des questions. Le
questionnaire ne prendra que quelques minutes. Je suis a votre disposition si vous avez le
moindre probleme.

1) Pratiquez-vous un sport en club ou dans un complexe sportif ?

[ ] Oui (Redirection question 4)

[ ] Non

2) Avez-vous I’intention de pratiquer un sport en club dans les jours, mois ou années qui
viennent ?

[]Oui (Redirection question 4)
[ INon (Fin du questionnaire)

3) Avez-vous été au moins une fois adhérent a un club de sport ou un complexe sportif ?

[]Oui (Redirection question 4)
[ INon (Fin du questionnaire)

4) A quelle fréquence exercez-vous une activité sportive, quelle qu’elle soit ?

[ IMoins d’une fois par semaine.
[ 11 fois par semaine.

[ 12 a 3 fois par semaine.

[IPlus de 3 fois par semaine.

5) En général, lorsque vous pratiquez une activité physique, combien de temps dure-t-elle ?

[ ] 30 minutes ot moins.

[ ] 31 minutes a 60 minutes.
[ ] 61 minutes a 90 minutes.
[ ] 91 minutes a 120 minutes.
[] 120 minutes ou plus.

6) Quel(s) jour(s) de la semaine pratiquez-vous votre/vos activité(s) sportive(s) ?

[ ]Du lundi au vendredi
[ |Le week-end (samedi et dimanche)

Remarque : Veuillez cocher les deux cases si vous pratiquez votre/vos activités(s) sportive(s) a
la fois durant la semaine (du lundi au vendredi) et le week-end (le samedi et dimanche)




Si la personne a répondu « durant la semaine » :

7) Généralement lorsque vous faites du sport dans la semaine, a quel moment de la journée
pratiquez-vous votre/vos activité(s) sportive(s) ?

[ Trés tot dans la matinée (avant 8h)

[ |Dans la matinée (entre 8h et 12h)

[]En début d’aprés-midi (entre 12 h et 14 h)
[ |Dans I’aprés midi (entre 14h et 18h)
[|En fin de journée (entre 18h et 20h)

[|En soirée (aprés 20h)

Si la personne a répondu a répondu « le week-end » :

8) Généralement lorsque vous faites du sport le week-end, a quel moment de la journée
pratiquez-vous votre/vos activité(s) sportive(s) ?

[ Trés tot dans la matinée (avant 8h)

[ |Dans la matinée (entre 8h et 12h)

[]En début d’aprés-midi (entre 12 h et 14 h)
[ |Dans I’aprés midi (entre 14h et 18h)
[|En fin de journée (entre 18h et 20h)

[|En soirée (aprés 20h)

9) Quel(s) sport(s) pratiquez vous ?

Jamais Rarement De temps Souvent Trés
en temps régulierement
Jogging
Danse
Fitness
Football
Musculation
Natation
Sport de
combat
Tennis
Volleyball
Vélo
Autre

10) Veuillez marquer votre degré d’accord par rapport aux critéres qui vous ont poussés ou
vous pousseront a fréquenter un club de sport ou un complexe sportif :

Pas du  Assez peu Ni Assez Tout a
tout d’accord d’accord, d’accord fait
d’accord ni pas d’accord
d’accord

Diversité des activités



Personnels
compétents

Prix de ’abonnement
Fréquentation du
club par famille/amis
Proximité du club
avec le domicile
Ambiance

Qualité des
équipements
Popularité du club
Horaires d’ouverture
Espace bien-étre

11) Veuillez marquer votre degré d’accord par rapport aux déterminants qui montrent que
le club de sport ou le complexe sportif est de qualité :

Pas du  Assez peu Ni Assez Tout a
tout d’accord d’accord, d’accord fait
d’accord ni pas d’accord
d’accord

L’acceés au club

La compréhension
du service proposé
La compétence du
personnel

La courtoisie du
personnel

La confiance envers
le personnel

Un service proposé
complet et qui
correspond a vos
attentes

La capacité de
réaction du
personnel

La sécurité du
service

Les équipements de
qualité

La compréhension
du client



12) Selon vous, ces attributs sont-ils importants pour un complexe sportif ?

Le cadre

Les espaces
bien-étre
(sauna,
hammam,
jacuzzi,
massage...)
Des activités
artistiques
(poterie,
peinture,
musique...)
Les espaces
de beauté
(soins,
massages,
manucure...)
La variété des
sports

La présence
de
professionnels
de thérapies
nouvelles
(ostéopathie,
magnétisme,
reiki)

Pas du tout
d’accord

Assez peu
d’accord

Ni
d’accord, ni
pas
d’accord

Assez
d’accord

Tout a fait
d’accord

13) Veuillez marquer votre degré d’accord par rapport aux affirmations suivantes :

Je me sens bien lorsque je fais du sport quand...

Les autres
adhérents me
disent que je
pratique bien
mon sport

Pas du tout
d’accord

Assez peu
d’accord

Ni
d’accord, ni
pas
d’accord

Assez
d’accord

Tout a fait
d’accord



Je me fais de
bons amis
dans le club
Je fais
parti(e) d’un
groupe
populaire
Les adhérents
et moi
rigolons bien
ensemble

Je suis le
centre de
P’attention

Je me fais des
nouveaux
amis que je
cotois en
dehors du
sport

Je prend du
plaisir avec
les autres
partenaires
Je fais partie
des gens

« branchés »
du club

Les autres
adhérents
pensent que
je suis
vraiment fort
Je suis
reconnu(e)
par les autres
pour mes
exploits
Passer du
temps avec les
autres
adhérents est
un moment
agréable

Je deviens
amis avec
certains de
ceux qui
pratiquent le



méme sport
que moi

Les autres
adhérents
sont
impressionnés
par mes
capacités
sportives

Je suis un des
adhérents du
club le plus
populaires
Juste le fait
d’étre avec les
autres
adhérents est
divertissant

14) Quel est le prix mensuel minimum que vous seriez prét a payer pour étre adhérent d’un
complexe sportif (def), sans que des doutes subsistent sur la qualité ?

15) Quel est le prix mensuel maximum que vous seriez prét a payer, pour bénéficier d’un
complexe sportif qui répondent a tous vos criteres ?

Concept :

Supposons qu’un centre sportif décide d’allier le sport, ’art et le bien-étre humain et que ce
centre sportif se situe au beau milieu d’'un parc naturel.

L’activité sportive principale du centre est le tennis, mais d’autres activités sont présentes
comme le squash, le fitness, le yoga, les balades a vélo, la natation...

Ce centre sportif comporte des espaces de remise en forme (salle de musculation), des espaces
de soins (espace wellness) et des professionnels pratiquant des thérapies nouvelles comme
l"ostéopathie, le magnétisme, le reiki...

Ce centre sportif a aussi décidé d’incorporer une dimension artistique grdce a la musique, des
expositions diverses et des activités d’expression pour les enfants.



16) Veuillez marquer votre degré d’intérét par rapport aux activités proposés :

Tennis
Fitness
Musculation
Zumba
Spinning
Danse
Gymnastique
Yoga
Powerplate
Natation
Aquagym
Aquabike
Plongée
Aquapark
Running
Vélo

Tennis de table

Badminton
Squash
Volley
Minifoot
Basket
Judo

Floorball (hockey

en salle)
Escalade
Tir a ’arc
Escrime
Fléchettes
Pétanque
Sauna
Hammam
Jacuzzi
Massage
Soins du corps

Manucure/Pédicure
Soins esthétiques

Ludothéque
(location)
Bridge

Pas du
tout
intéressant

Peu
intéressant

Ni
intéressant,
ni pas
intéressant

Intéressant

Treés
intéressant



Jeux de tables
(cartes...)

Echec

Parcours santé
Peinture

Mur d’expression
Dessin

Poterie

Musique

17) Quel(s) sport(s) pratiqueriez vous si ceux-ci sont proposés dans le complexe SAN

Parc ?
[ ] Soins esthétiques

[] Tennis [ ] Ludothéque (location jeux)
[ ] Fitness [] Bridge
[ ] Musculation [ ] Jeux de tables (cartes...)
[ ] Zumba [ ] Echec
[] Spinning [_] Parcours santé
[ ] Danse [ ] Peinture
[ ] Gymnastique [ ] Mur d’expression
[] Yoga [ ] Dessin
[] Powerplate [ ] Poterie
[ ] Natation [] Musique
[ ] Aquagym
[ ] Aquabike
[ ] Plongée
[ ] Aquapark
[] Running

[ ] Vélo

[ ] Tennis de table

[ ] Badminton

[] Squash

[ ] Volley

[ ] Minifoot

[ ] Basket

[ ] Judo

[ ] Floorball (hockey en salle)
[ ] Escalade

[ ] Tira I’arc

[ ] Escrime

[ ] Fléchettes

[ ] Pétanque

[ ] Sauna

[ ] Hammam

[ ] Jacuzzi

[ ] Massage

[] Soins du corps

[ ] Manucure/Pédicure



18) Seriez-vous prét a devenir adhérent a ce centre sportif ?

Certainement pas

19) Si la personne a répondu « certainement — probablement »

Je serais certainement ou probablement adhérent(e) de ce complexe sportif car

Le concept est
original

On peut profiter
de la présence de
professionnels
pratiquant des
thérapies nouvelles
Il existe une
grande diversité
des activités

On peut se relaxer
via les espaces

« wellness »

Le complexe
sportif est situé
dans un parc
naturel

Autre(s) raison(s) :

Probablement pas

Pas du Assez peu
tout d’accord
d’accord

Probablement

Ni
d’accord,
ni pas
d’accord

Certainement

Assez
d’accord

20) Si la personne a répondu « probablement pas-certainement pas »

Tout a fait
d’accord

Je ne serais certainement ou probablement pas adhérent(e) de ce complexe sportif car

Je suis déja
adhérent a un club
qui me satisfait

La présence de
professionnels
pratiquant des
thérapies nouvelles

Pas du Assez peu
tout d’accord
d’accord

Ni
d’accord,
ni pas
d’accord

Assez
d’accord

Tout a fait
d’accord



ne me sera pas
utile

Les activités
proposées ne me
conviennent pas
Le prix de
I’abonnement sera
trop cher pour moi
Autre(s) raison(s) :

21) Si ce centre sportif propose un encadrement complet pour les enfants a la sortie des
¢coles (récréation, devoir, sport), est-ce que cela vous intéresserait ? (Répondez

seulement si vous avez des enfants)

L] Tres
(] Intéressant

[J Ni intéressant, ni pas intéressant

L] Peu
[] Pas intéressant du tout

22) Vous étes :

] Homme
] Femme

23) Vous avez :

(] Moins de 25 ans
(] Entre 26 et 40 ans
(] Entre 41 et 60 ans
(] Plus de 60 ans

24) Votre catégorie socio-professionnelle :

[ Indépendant / Chef d’entreprise

[ Cadre supérieur / Profession libérale
L] Profession intermédiaire

(] Employé

L] Ouvrier

L] Retraité

[] Etudiant

[] Sans activité professionnelle

intéressant

intéressant



8. Annexe 8 : Données socio-démographiques des répondants

Répartition des répondants selon leur
catégorie socio-professionnelle

1% ® Indépendant

B Cadre supérieur

M Profession intermédiaire
= Employé

B Ouvrier

B Retraité

M Etudiant

1 Sans activité professionnelle

Répartition des répondants selon leur
age

B Moins de 25 ans
B Entre 25 et 40 ans
H Entre 40 et 60 ans

I Plus de 60 ans




Répartition des répondants selon leur
sexe

B Homme

B Femme

Proportion de répondants avec et
sans enfants

B Avec enfants

M Sans enfants




9. Annexe 9 : Les 15 items de 1’échelle SMOSS

| feel things have gone well in my sport when...

1. Others tell me | have performed well

2. | make some good friends on the team

3. | belong to the popular group in the team

4. My teammates and | have a laugh together

5. | am the centre of attention

6. | make new friends who | socialize with outside sport
7. | have fun with the others on my team

8. | am part of the “in” crowd

9. Other kids think I'm really good at sport

10. | receive recognition from others for my accomplishments
11. Spending time with the other players is enjoyable
12. | become friends with some of the others in my sport
13. Others are impressed by my sporting ability

14. | am one of the more popular players

15. Just hanging out with the others is fun



