
Grille de codification 

Thèmes Eléments Sous-élément Contenu 

Gestion 
organisationnelle de 

l’entité 

Dimension 
économique 
 
 
 

Ressources marchandes 
Ressources non-marchandes 
Hybridation de ressources 
 
 

Production et/ou vente de biens et/ou services 
Subventions publiques et/ou donations privées 
L’organisation comprend des salariés, mais peut également 
avoir des volontaires 

Dimension sociale Mission sociale au cœur de l’activité de 
l’organisation 

Réponse à un besoin social exprimé par la communauté 
Aider les bénéficiaires à travers un système de formation ET 
emploi 
Personne cible est la population en situation précaire 
Milieu social défavorisé 
Faible niveau d’étude  
Surplus reversé dans les activités surtout sociales ou pour la 
bonne marche de la mission de l’organisation 
Pas de distribution de surplus  

Gouvernance interne Autonomie de gestion 
Méthode de gestion participative et non 
proportionnel à la détention de capital 
(le cas échéant) 

Niveau de prise de décision au niveau des fondateurs et dans 
une certaine mesure des bénéficiaires 
Autonomie dans la prise de décision 

Jeux d’acteur avec 
l’environnement 
externe 

Communauté locale Influence 
Collaboration 
 

Expression des besoins de bases par la communauté locale 
traduit en tant qu’activité principale de l’organisation 
Mission principale de l’organisation partagée auprès de la 
communauté et adhérée par la communauté 

Réseau 
entrepreneurial 

Influence 
Collaboration 
Conflits 

Les organisations sociales collaborent entre elles 
Les organisations sociales  s’influencent entre elles 
Les organisations sociales  sont en conflits entre elles (la gestion 
des organisations comme des entreprises commerciales 
entraînent des relations de concurrence)  

Pouvoir publique Influence 
Collaboration 

Les organisations sociales servent de pont entre la communauté 
et les pouvoirs publics 
Les organisations sociales sont en discussion constante avec les 



Thèmes Eléments Sous-élément Contenu 

pouvoirs publics 

Cadre légal Influence 
Conflits 

Le cadre légale est mis à jour suivant la réalité du terrain 
Le cadre légal entre en contradiction avec les besoins pratiques 

 


