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Annexe 2 : Questionnaire Phase 1

UCLouvain

Faculté des sciences économiques,

sociales, politiques et de communication (ESPO)

Faculté ouverte en politique économique et sociale (FOPES)

Dans le cadre de mon cursus universitaire, je réalise une étude sur le lien entre les études d'éducateurs et
les relations avec des personnes en difficultés dans le cadre pr i 1. Nous nous intéressons ici plus
particuliérement aux personnes handicapées. Je vous serais reconnaissant(e) de bien vouloir m’accorder un
peu de votre temps pour prendre connaissance de ce questionnaire.

Sachez qu'il n'y a pas de bonnes ou de mauvaises réponses, seul votre avis compte.

Cette recherche repose sur une étude longitudinale, ce qui veut dire que nous serons amenés a nous voir
plusieurs fois afin d’évaluer des évolutions dans le temps. Ainsi, outre cette rencontre avant votre stage, je
vous recontacterai une deuxiéme fois, par mail, en milieu de stage et une derniére fois aprés votre stage, la
semaine du 13 au 17 mai prochain afin de vous faire remplir un questionnaire similaire a celui-ci.

Enfin, je rencontrerai également certains d’entre vous en cours de stage, pour un court entretien. Les éléments
que vous m’apporterez seront primordiaux a ma compréhension des données récoltées par le biais des
questionnaires.

QUELQUES CONSIGNES IMPORTANTES AVANT DE PASSER AU QUESTIONNAIRE :
e Répondre a chacun des différents points le plus spontanément possible, dans I'ordre et sans revenir
en arriére.
e Répondre a chaque question, car chacune est importante, pour la bonne exploitation des données
recueillies.

Vos réps seront
Personne ne pourra faire le lien entre vous et vos réponses
Merci d’avance pour votre collaboration !

Jean-Christophe FAIRON
Etudiant en Master 2
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Cochez la premiére lettre du prénom de votre pére
A B CDETFGHI J K LM
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Cochez le jour de votre naissance
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Indiquez votre année de naissance :

Pasdutouten [  Tréspeu Un peu Moyennement Assez Beaucoup normément
ouvain £
accord enaccord enaccord enaccord en accord en accord en accord
1 2 3 4 5 6 7
Jarrive toujours a résoudre les difficultés rencontrées dans ma relation avec les 1|82 4 |'51 86!
personnes handicapées, si j’essaie vraiment
Jai confiance dans le fait que je peux faire face efficacement aux événements el & 4 |150 (N
inattendus rencontrés avec des personnes handicapées
. : 2 5 5 : i P 1] 2 4|56
Lorsque je suis confrenté(e) a un probléme avec une personne har , je peux
habituellement trouver plusieurs solutions
" - e o . . 1]2 a]s5]6
Si, dans mon travail avec les personnes handicapées, je suis « coincé(e) », je peux
habituellement penser a ce que je pourrais faire
- A e o 12 4|56
Peu importe ce qui arrive avec des personnes handicapées, je suis généralement
capable d'y faire face
PO . P N Py 1 [§F 4|5| 6
Je pense gue, dans la vie, je recois en général ce que je mérite
e N 1|2 4|5| 6
On me traite le plus souvent de fagon juste
: . s ,. o 1|2 4|5|6
Je pense gue, dans |a vie, les gens regoivent en général ce qu’ils méritent
— % 1|2 4|5|6
Les gens sont traités le plus souvent de fagon juste
s 4 i 1] 2 4[5]6
Je pense que les gens sont traités avec le respect qu'ils méritent
) . . . . o 1|2 4|5|6
Je pense que si je devais entrer en interaction avec des personnes handicapées, cela
aboutira a des expériences plutdt négatives
g . . . N 2 12 4|5|6
Je pense que si je devais entrer en interaction avec des personnes handicapées,
J'apprendrais beaucoup de choses
- - N . i 1]2 4|5|6
Je pense que si je devais entrer en interaction avec des personnes har , cela
serait une expérience riche
o o 1]2 4]s5]6
Je pense que toutes les personnes handicapées se comportent de fagon similaire
- " T 12 a[s5]6
Il existe une nature commune a I'ensemble des personnes handicapées
Les personnes handicapées partagent une série de caractéristiqgues communes 112 4156
" 5 1]2 4]s5]6
Les personnes handicapées forment un groupe homogeéne
i o P 1]2 a[s]6
Les différentes personnes handicapées se ressemblent en général
— —_— " 1]2 4[s5]6
Les différentes personnes handicapées sont relativement semblables les uns aux
autres
N _— . P - 1] 2 456
Il existe de fortes différences au sein du groupes des personnes har
+ < . s 1|2 4|5| 6
Chague personne handicapée a sa propre singularité
N < . P N 1|2 4|5| 6
Les personnes handicapées constituent un groupe hétérogéne
. 2 N —_— . 1]2 4|5|6
Toute personne handicapée est avant tout un individu unique
p-2
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B UCLouvain | Pasdutouten Trés peu Un peu Moyennement Assez Beaucoup Enormément
accord en accord en accord en accord en accord en accord en accord
1 2 3 4 5 6 7
o T 1 4|s5]|6]7
Chaque personne handicapée a ses propres spécificités
x TP . < A 45|67
Je connais beaucoup plus de choses a I'égard des personnes handicapées que les
autres personnes
2 ” o ’ Py I 4|56 7
Par mon expérience professionnelle et/ou mes stages, j'ai eu I'opportunité
d’apprendre beaucoup de choses sur les personnes handicapées
e Pt q M . 1 45|67
Au travers des différents cours, j'ai acquis un certain nombre de connaissances
concernant les personnes handicapées
. el o . . 1 45|67
Je trouve parfois difficile de voir les choses du point de vue d'une personne
handicapée
— - o " " X 45|67
Avant de critiquer une personne en raison de ses limitations ou de son handicap,
j'essaie d'imaginer comment je me sentirais a sa place.
. . . m . . ” . . 45|67
Si je suis certain{e) de savoir de quoi une personne handicapée a besoin, je ne passe
pas beaucoup de temps a écouter les arguments des autres.
X 45|67

J'essaie parfois de mieux comprendre les personnes handicapées en imaginant
comment ils voient les choses de leur perspective.

Lors d'un désaccord avec une personne handicapée, j'essaie d'écouter sa position
avant de prendre une décision

Lorsque je vois que I'on profite d'une personne handicapée, j'ai envie de la protéger 4 || Rai
Je me fais souvent du souci pour les personnes handicapées parce gu'elles ont moins 1 L
de chance gue moi
Je suis souvent touché(e), affecté(e) par les événements qui arrivent aux personnes Al
handicapées
Parfois, je ne me sens pas désolé(e) pour ce qui arrive aux personnes handicapées 1 LEEA RASZ
lorsgu'elles ont un probleme

4[5|6]7

Quand je vois une personne handicapée &tre traitée de fagon injuste, je ne ressens
pas beaucoup de pitié pour lui

Comment s’appelle votre lieu de stage ?

De quel type de structure s’agit-il ?

Quelles sont les caractéristiques des personnes que vous cotoierez dans le cadre de votre stage ?

Jeffectue mon stage dans cette structure de mon propre choix 1 ALl
, , - < 1 4[s5|6]7
Jeffectue mon stage dans cette structure car c’est une obligation dans nos études

B3

B UCLouvain | Pasdutouten Trés peu Un peu Moyennement Assez Beaucoup Enormément
accord en accord en accord en accord en accord en accord en accord
1 2 3 4 5 6 7
i P P 5 1| 2|3|4]|5]|6]| 7
Jeffectue mon stage dans cette structure parce que je souhaite travailler dans ce
secteur plus tard
oul NON

Jeffectue mon stage dans ce secteur pour ne plus devoir y revenir en 2&me «et/ou
3éme année

Lorsque j'imagine les personnes handicapées avec qui je vais travailler lors d’un stage ou d’un emploi futur,

— . E R ) 1]2[3[a]s[6]7
J'estime que je pourrai leur faire confiance
. . . 1/2[3[a|s5]6]7
Je pense que je me sentirai respecté par ces personnes
_— ] N K 2|3(4|5]6]7
J'estime que, dans les relations que je vais avoir avec ces personnes, chacun
sera traité comme égal
" % . z 2|13\ 45|67
Je pense gue les personnes handicapées et les personnes non handicapées
ont tout intéréts a collaborer les uns avec les autres
A B p— 2| 3(4|s5]6]7
Je pense que les intéréts des personnes handicapées sont en compétition
avec ceux des personnes non handicapées
Y B 2 & N & PRTTEY 1| 2|3|4|5|6]|7
Si les personnes handicapées continuent a obtenir des privileges (dans
I'obtention de logement, de recrutement ou encore d’allocation), cela rendra
probablement les choses plus difficiles pour des gens comme moi
1(2[3[a|s]6]7

Plus les personnes handicapées obtiennent des avantages (dans I'obtention
de logement, de recrutement ou encore d’allocation), moins il est probable
que des gens comme moi puisse en bénéficier

Nous aimerions connaitre votre vision des personnes avec handicap et des personnes valides.
Pour ce faire, nous vous demandons d’'indiguer votre niveau d'accord avec |'attribution des trai

aux personnes en situation de handicap, et aux personnes valides.

ts proposés

De I'admiration 1| 2]3[af[5]6]7
De I'empathie 1[2]|3|4]|s5]|6[7
Du dégolt 1]2[3]4]5]6[7
Du respect 1)1 2]3/4[5|6]7
De la pitié 1) 2[3[a[s5]6]7
De l'envie 1]2]3[4a]s]6]7
De l'attirance 1[2]|3|4]|5]|6[7
Du mépris 1(2[3[a|s5]6]7
De la culpabilité 1]/ 2]3[4[5]6]7
De I'enthousiasme 1|/ 2]3[4[5]6]7
De l'indifférence 1] 2[3|4|5]|6]7
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B UCLouvain Pas du tout en Trés peu Un peu Moyennement Assez Beaucoup Enormément
accord en accord en accord en accord en accord en accord en accord
1 2 3 4 5 6 7
De la honte 1[2]3]als5]6]7
De la colere 1[2[3[als5][6]7

De la confiance

De la jalousie

De la répulsion

De la peur

Pour chaque trait, veuillez cocher la case sous le numéro correspondant a votre niveau d’accord, pour chacun
des deux groupes, en vous aidant de 'échelle ci-dessous.

B UCLouvain | Pasdutouten Trés peu Un peu Moyennement Assez Beaucoup Enormément
accord enaccord enaccord enaccord en accord en accord en accord
1 2 3 4 5 6 7
Dans quelle mesure pensez-vous que les ressources qui sont alloués aux personnes 112 41516
handicapées sont susceptibles de nuire aux ressources des gens comme moi
Dans quelle mesure pensez-vous que les personnes handicapées constitue une 1 |2 4 |E505
menace pour les personnes valides et le reste de la société
Trop d’argent est dépensé dans des programmes éducatifs a destination des 4l 4/516
personnes handicapées
Les personnes handicapées mettent en danger le systéme de sécurité sociale 112 41516
Les agences de service public favorisent les personnes handicapées par rapport aux 112 41516
personnes valides
Les personnes handicapées et les personnes valides ont des valeurs trés différentes 1 |§2 LA B
Les personnes handicapées comprennent mal la vision du monde des personnes 12 oo
valides
Les personnes handicapées remettent en guestion notre regard sur la normalité el o 4(516
Avec les personnes handicapées, 'ordre du monde est chamboulé 1 Bz LS
. . . cax T 1|2 45| 6

Habituellement les personnes handicapées sont dans des positions prestigieuses
Les personnes handicapées connaissent généralement du succés dans notre société | 112 41516
Les personnes handicapées ont généralement des haut niveau de dipléme 182 4/516

Personne avec Personne sans
Handicap Handicap
1]2[3[4[5]6]7 . 1]2[3[4[5]6]7
Ambitieux
1]2[3[4[5]6[7 " 1[2[3[4[s5]6[7
Compétent
1(2|3|4|5|6]|7 - 1 2|13|4|5|6]|7
Persévérant
12| 3|4|5|6]|7 i R 213|4|5|16]| 7
Honnéte
1]2[3[4]5]6]7 1]2[3[4]5]6]7
Chaleureux
12| 3|4|5|6|7 " . 1 2|13|4|5|6|7
Bienveillant
1(2|3|4|5|6]|7 ~ 2 1 2|13|4|5|6]|7
Sar de soi
1]2[3[4]s5]6]7 1] 2[3[4]s5]6]7
Efficace
1] 2[3[4[5]6|7 . 1]2[3[4[5]6]7
Volontaire
1] 2[3[4]5]6]7 " 1]2[3[4[5]6]7
Sincere
1(2|3|4|5|6]|7 N 1 2|13|4|5|6]| 7
Sympathique
1[2[3[4]s5]6]7 . 1] 2[3[4]s5]6]7
Altruiste

Imaginez gque vous partiez en stage dans une institution ou se trouvent principalement des personnes
handicapées. Lors de ce stage, vous devez entamez différentes activités avec un groupe de personnes
handicapées que vous ne connaissez pas. Comment pensez-vous gue vous vous sentiriez dans cette
situation

Calme Nerveux
Heureux 11213 4.51617 Inquiet
Apaisé 11213 4 5 6817 Mal a I'aise
Confiant 11213 4. 5167 Méfiant
Ouvert 11213 4. 5167 Sur la défensive

p.5

Mettez une croix sur chacune des trois lignes afin d’indiquer quelle est la position du groupe des personnes
handicapées, du groupe des personnes valides ou la votre. Plus |a croix est haute sur la ligne, plus le groupe

ou vous-mé&me &tes privilégié et avez un statut élevés au sein de la société. Plus la croix est basse sur la

ligne, moins le groupe ou vous-méme &tes privilégié au sein de |a société.
OU placez-vous I’ensemble du
groupe des personnes
handicapée ?
Statut Elevé Statut Elevé

Ou placez-vous I'ensemble du
groupe des personnes valides ?

Faible statut Faible statut

Vous ou vous placez-vous ?

Statut Elevé

Faible statut

p.6
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B UCLouvain Pas du tout en Trés peu Un peu Moyennement Assez Beaucoup Enormément B UCLouvain Pas du tout en Trés peu Un peu Moyennement Assez Beaucoup Enormément
accord en accord en accord en accord en accord en accord en accord accord enaccord enaccord enaccord en accord en accord en accord
1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 7
Que ce soit dans un cadre personnel ou professionnel, vous cétoyez régulierement 11213 B lEsn el Avez-vous déja eu une expérience professionnelle ou dans le cadre d’un stage avec des UL e
des personnes handicapées personnes handicapées
Votre relation avec les personnes handicapées est, toujours, extrémement positive 10213 |Fd IR Si oui, dans quel cadre ?
Votre relation avec les personnes handicapées est le plus souvent professionnelle 112031 455000
- — = Avez-vous déja eu une expérience personnelle avec des personnes handicapées ? ol NON
Vos derniers contacts avec des personnes handicapées sont trés récent ERPNREAREAL ol o]

Les personnes handicapées que vous fréquentez le plus régulidrement sont 11231 4l51607 St oui, dans quel cadre

porteuses de handicap trés léger

Les personnes handicapées que vous fréquentez le plus régulidrement sont des 11203 aleNnn e

proches Etes-vous, vous-méme, porteur d’un handicap reconnu ou pas par un organisme officiel? il NON

Imagm}ez'que vous' &tes amené duxiant'\‘/otre stage a acct?mpagner une personr‘\e'hand\capee etque Si oui, quelle est la nature de votre handicap ?
celle-ci vient de faire un geste particulierement maladroit amenant les autres a rigoler de la personne,
guel est le comportement gue vous adopteriez en réponse :

Je mets tout en ceuvre pour l'aider et réparer I'erreur commise

Etes-vous, ... Une Femme | _Un Homme

Quelle est votre nationalité ? Belge Frangais(e) Autre
2|3(4]|5]6]7

Siautre: .......

Je me mogue d’elle

Je m’unis a elle de maniére bienveillante pour lui montrer la marche a suivre

Je ne m’en occupe pas

Souhaitez-vous ajouter quelque chose ?
Je travaille avec elle et m’associe a la tache

Dans a liste suivante, choisissez 3 mots et/ou expressions qui caractérisent le mieux le rdle de I'éducateur
selon votre formation

Intervenir || Communication L | Mission ||
Accompagner || Pédagogie L Faire participer L
Remplacer Psychologie Emanciper . . .
Wit ] Eduquer . Profassirnel ] Encore merci pour votre investissement !
Cas par cas W Aider | Maintenir 'ordre ||

Dans la liste suivante, choisissez 3 mots et/ou expressions qui caractéri:
selon votre formation

sent le mieux la personne handicapée

Autonome || Malheureux L Mission ||
Assistance || Volontaire || Faire participer ||
Créative || Incapable || Emanciper ||
Déficiente || Dépendante L Professionnel ||
Inadapté Epanouie Maintenir 'ordre

p.7 p.8
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