
ANNEXE 1: QUESTIONNAIRE EN FRANÇAIS 

Bonjour et bienvenue sur ce questionnaire destiné à connaitre le niveau d’information du public aux 

symptômes de l’arrêt cardiaque et à son traitement. Dans ce questionnaire vous serez confronté à plusieurs 

acronymes : RCP (réanimation cardio-pulmonaire) et DEA (défibrillateur externe automatisé). Ce questionnaire 

ne devrait pas prendre plus de 10 minutes. 

1. Quel âge avez-vous ?  

2. Quel est votre métier ? 

a. Médecin 

b. Infirmier 

c. Etudiant 

d. Policier 

e. Personnel de l’administration communale 

f. Professeur de l’UCL  

g. Autre (précisez) 

3. Dans quelle ville travaillez-vous ?  

4. Avez-vous-déjà suivi un cours de secourisme/ un cours de premier secours ?  

a. Oui 

b. Non 

c. Je ne sais pas 

5. Si oui ; il y a combien de temps ?  

a. Moins d’un an 

b. Entre un an et 2 ans 

c. Entre 3 et 5 ans 

d. Entre 5 ans et 10 ans 

e. Entre 10 et 20 ans 

6. Imaginez cette situation : vous vous baladez dans la rue et vous voyez que quelqu’un git sur le sol. 

Cette personne ne respire pas et vous suspectez qu’elle ait subit un arrêt cardiaque (et que donc son 

cœur a arrêté de battre). Que faites-vous en premier ? (Réponse libre). 

7. Lequel de ces symptômes est le meilleur pour indiquer qu’une personne est en train d ‘avoir un arrêt 

cardiaque ? 

a. Difficulté respiratoire 

b. Fortes douleurs thoraciques 

c. Etouffement  

d. Absence de respiration. 

8. Que devez-vous faire pour vérifier la responsivité de la victime ? 

a. Appelez le 112 

b. Secouez ses épaules et lui demander fortement : « Est-ce que vous allez bien ? » 

c. Commencer une réanimation cardio-pulmonaire 



d. Aller chercher un DEA. 

9. Quelle est la première chose que vous devez faire lorsqu’une personne ne répond pas ? 

a. Ne rien faire jusqu’à ce que quelqu’un apporte un DEA. 

b. Vérifiez la respiration de la personne et commencer une RCP si la personne ne respire pas. 

c. Appeler le 112. 

d. Criez pour de l’aide. 

10. Quand vous appelez le 112, quelle information devez-vous vous préparer à donner ? 

a. Votre nom 

b. Le type d’urgence 

c. Le lieu où vous vous trouver 

d. Toutes les réponses ci-dessus. 

11. Dans quel cas devez-vous performer une RCP ? 

a. Lorsque que la victime ne répond pas, et ne respire pas.  

b. Lorsque la victime respire mais ne répond pas.  

c. Je ne sais pas 

12. Si la victime respire mais n’est pas réactive, que devez-vous faire ? 

a. La mettre en position latérale de sécurité en vérifiant souvent sa respiration. 

b. Commencer une RCP. 

c. Je ne sais pas. 

13. Quand quelqu’un ne respire pas, quelle est la pire chose que vous puissiez faire ? 

a. Ne rien faire et attendre que quelqu’un de plus qualifier prenne la situation en main 

b. Commencer une RCP bien que vous ne sachiez pas comment l’utiliser 

c. Utiliser un DEA bien que vous ne sachiez pas comment l’utiliser 

d. B et C 

14.  La photo ci-dessous montre un défibrillateur externe automatisé ?  

 

a. Oui  

b. Non 

c. Je ne sais pas 

15. Un défibrillateur externe automatisé sert à donner un choc électrique aux patients victime d’un arrêt 

cardiaque qui sont réactif et qui respire 

a. Pas d’accord 

b. Plutôt pas d’accord 

c. Plutôt d’accord 



d. D’accord.  

e. Ne se prononce pas 

16. Un défibrillateur externe automatisé sert à donner un choc électrique aux patients victimes d’un arrêt 

cardiaque présumé, qui ne sont pas réactif mais qui respire 

a. Pas d’accord 

b. Plutôt pas d’accord 

c. Plutôt d’accord 

d. D’accord 

e. Ne se prononce pas 

17. Un défibrillateur externe automatisé sert à donner un choc électrique aux patients victimes d’un arrêt 

cardiaque présumé, qui ne sont pas réactif et qui ne respire pas. 

a. Pas d’accord 

b. Plutôt pas d’accord 

c. Plutôt d’accord 

d. D’accord  

e. Ne se prononce pas 

18. Un DEA se trouve uniquement dans les lieux publics tels que les aéroports, les centres commerciaux, 

les centres sportifs, etc. 

a. Pas d’accord 

b. Plutôt pas d’accord 

c. Plutôt d’accord 

d. D’accord 

e. Ne se prononce pas 

19. Un DEA peut se trouver dans les lieux publics mais aussi les lieux dits « officiels » tels que les 

tribunaux, les commissariats de police, etc. 

a. Pas d’accord 

b. Plutôt pas d’accord 

c. Plutôt d’accord 

d. D’accord 

e. Ne se prononce pas 

20. Un DEA peut se trouver dans les lieux publics, les lieux officiels, mais aussi les lieux privés tels que les 

entreprises. 

a. Pas d’accord 

b. Plutôt pas d’accord 

c. Plutôt d’accord 

d. D’accord 

e. Ne se prononce pas 

21.  L’utilisation d’un DEA ne peut se faire que par les professionnels de la santé 



a. Pas d’accord 

b. Plutôt pas d’accord 

c. Plutôt d’accord 

d. D’accord 

e. Ne se prononce pas 

22. L’utilisation d’un DEA ne peut se faire que par les personnes ayant eu une formation préalable 

d’utilisation de DEA.  

a. Pas d’accord 

b. Plutôt pas d’accord 

c. Plutôt d’accord 

d. D’accord  

e. Ne se prononce pas 

23. L’utilisation d’un DEA peut se faire par n’importe qui. 

a. Pas d’accord 

b. Plutôt pas d’accord 

c. Plutôt d’accord 

d. D’accord 

e. Ne se prononce pas 

24. Un DEA prodigue des informations orales sur comment l’utiliser : 

a. Pas d’accord 

b. Plutôt pas d’accord 

c. Plutôt d’accord 

d. D’accord 

e. Ne se prononce pas 

25. Etes-vous d’accord avec l’affirmation ci-après ? « Je sais que si une ambulance arrive dans les 5 

minutes, je ne dois pas utiliser de défibrillateur ». 

a. Pas d’accord 

b. Plutôt pas d’accord 

c. Plutôt d’accord 

d. D’accord 

e. Ne se prononce pas 

26. Pouvez-vous me citer où trouver un DEA près de votre lieu de travail ou de résidence ? 

a. Oui  

b. Non 

27. Seriez-vous prêt à utiliser un DEA ?  

a. Oui  

b. Non  

c. Ne sais pas 



28. Pouvez-vous justifier votre réponse ? 

 

Merci beaucoup d’avoir répondu à mon questionnaire. Si vous désirez recevoir les résultats relatifs à cette 

enquête, vous pouvez demander à votre responsable du personnel de m’envoyer un mail à 

maureen.nicaise@student.uclouvain.be  
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